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PREDGOVOR

Pred Vama se nalazi ažurirano izdanje „Kataloga raspoložive podrške namenjene 
povratnicima u Republiku Srbiju“ koji se izrađuje u okviru globalnog programa 
„Migracije za razvoj“ koji sprovodi Deutsche Gesellschaft für Internationale 
Zusammenarbeit (GIZ). Program je deo šire inicijative nemačkog Saveznog 
ministarstva za ekonomsku saradnju i razvoj (BMZ), koja promoviše održivu 
reintegraciju povratnika i ostanak u matičnoj zemlji stvaranjem mogućnosti 
za dostojanstven rad i život u njoj. Katalog je namenjen savetnicima koji rade 
na reintegraciji povratnika bez adekvatne perspektive za ostanak u zemljama 
Evropske unije, po Sporazumu o readmisiji. U njemu se nalazi pregled različitih 
oblika podrške usmerenih kako prema povratnicima na osnovu Sporazuma o 
readmisiji, tako i prema svim drugim povratnicima u zemlju.

Celokupni Katalog dostupan je i u formi digitalne aplikacije za pametne telefone 
(Play store: RE:INTEGRATE Serbia). Ažurirana verzija objavljuje se dva puta godišnje 
u cilju blagovremenog reagovanja na relativno česte izmene u uslugama koje su 
dostupne kako kroz zvanične institucije Republike Srbije, tako i u okviru aktivnosti 
organizacija civilnog društva u Srbiji. 

Nemačka razvojna saradnja već dugi niz godina podržava Srbiju u kreiranju šansi na 
licu mesta za stanovništvo u riziku od siromaštva i, samim tim, iregularnih migracija, 
kroz različite projekte koje sprovodi GIZ, ali i veliki broj organizacija civilnog društva, 
kao i partnera u privatnom sektoru, među kojima su najznačajniji oni u sektoru 
transporta, gastronomije, nege starijih lica, računovodstva, sezonskih poslova.

Globalni program „Migracije za razvoj“ u Srbiji se sprovodi od novembra 2016. 
godine, u saradnji sa glavnim implementacionim partnerima: Ministarstvom za rad, 

zapošljavanje, boračka i socijalna pitanja, Nacionalnom službom za zapošljavanje 
i Komesarijatom za izbeglice i migracije. U okviru programa posluje i Nemački 
informativni centar za migracije, stručno obrazovanje i karijeru (DIMAK), prva tačka 
za informisanje povratnika, pored Migracionih servisnih centara Nacionalne službe 
za zapošljavanje, odnosno poverenika za izbeglice i migracije u jedinicama lokalne 
samouprave.

DIMAK, koji je u direktnoj komunikaciji sa povratnicima i blisko upoznat sa njihovim 
potrebama prepoznao je i neophodnost dodatne podrške Komesarijatu za izbeglice 
i migracije (KIRS), posebno kada je u pitanju trajno stambeno zbrinjavanje. Uz 
podršku DIMAK-a, KIRS je pokrenuo kupovinu 15 seoskih domaćinstava, a ubrzaće 
se i sa drugim vidovima pomoći u rešavanju stambenih problema, kao što su 
podrška u obezbeđivanju sredstava za socijalno stanovanje, građevinski materijal, 
legalizacija objekata i dr. U planu je i podrška za hitni i privremeni smeštaj za 
povratnike, kao i primarni prijem koji je u nadležnosti KIRS-a.

Nova izdanja Kataloga i sve druge aktuelnosti o uslugama u okviru programa
„Migracije za razvoj“ moguće je pratiti i preko:

• DIMAK Facebook stranice – https://www.facebook.com/DIMAKSrbija/
• globalne internet stranice – https://www.startfinder.de/sr/advisory-centre/

serbia

Svi pojmovi koji su upotrebljeni u ovom tekstu u muškom gramatičkom rodu 
obuhvataju muški i ženski rod lica na koja se odnose.
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1.      PRE POVRATKA U SRBIJU

1.1. Neophodna dokumenta 

Putni list je privremeni dokument neophodan za povratak u Srbiju. Putni list je 
putna isprava koju izdaje diplomatsko ili konzularno predstavništvo Republike 
Srbije (RS) državljaninu RS koji je u inostranstvu bez putne isprave, radi povratka u 
RS. Putni list se izdaje sa rokom važenja koji je potreban za povratak u Republiku 
Srbiju, a najduže do 60 dana.
      
U nedostatku drugih dokumenata, na osnovu putnog lista povratnici ostvaruju 
pristup sledećim pravima: 

• lična identifikacija
• hitna medicinska pomoć
• obraćanje Centru za socijalni rad
• započinjanje procesa upisa dece u osnovnu i srednju školu. 

U slučaju gubitka putnog lista, neophodno je obratiti se najbližoj lokalnoj stanici 
policije u kojoj se može dobiti potvrda o gubitku putnog lista, a koja će poslužiti 
kao zamena. Pošto je putni list privremena isprava, potrebno je, u najkraćem roku, 
započeti postupak pribavljanja lične karte. Ukoliko povratnik nema prijavljeno 
prebivalište, potrebno je da to učini i da ga prijavi pre nego što podnese zahtev za 
izdavanje lične karte. To je osnovni uslov za ostvarivanje prava povratnika.

Napomena: Kako se zahtevi za potrebne putne isprave često menjaju i mogu se 
razlikovati od osobe do osobe, savetuje se povratnicima da se obrate savetovalištu 
za povratak i/ili nadležnom organu za strance. Takođe je neophodno slediti uputstva 
srpskih konzulata i stranih predstavništava. 

Za decu koja putuju potrebno je prikazati važeće rodne listove. Sa sobom treba poneti 
i overena školska svedočanstva. Takođe se preporučuje da se ponese medicinska 
dokumentacija u svrhu daljeg lečenja.

1.2. Program finansijske pomoći za dobrovoljni povratak
      
Program REAG/GARP, koji sprovodi Međunarodna organizacija za migracije 
(IOM) u ime Savezne agencije za migracije i izbeglice (BAMF), i saveznih pokrajina, 
omogućuje dobrovoljnim povratnicima logističku i finansijsku podršku prilikom 
povratka u zemlju porekla.

Ovde možete pronaći informacije o programima povratka i reintegracije u Srbiju: 

https://www.returningfromgermany.de/de/countries/serbia 

Program StarthilfePlus omogućuje povratnicima poreklom iz više od 40 zemalja, 
među kojima je i Srbija, da pored Programa REAG/GARP prime dodatnu finansijsku 
pomoć ili drugu vrstu podrške za reintegraciju. Povratnici u Srbiju mogu zatražiti ovu 
vrstu dodatne pomoći pod sledećim uslovima: u slučaju posedovanja privremene 
dozvole boravka u Nemačkoj (Langzeitduldung), tj. u slučaju dokazanog boravka 
u trajanju od najmanje dve godine u Nemačkoj. U tom slučaju moguće je primiti 
jednokratnu finansijsku pomoć, kao i sledeće oblike podrške u reintegraciji, u skladu 
sa potrebama povratnika.
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Pružalac podrške IOM

Naziv podrške Pomoć za povratak u zemlju porekla i reintegraciju

Područje pružanja podrške SR Nemačka

Period pružanja podrške Kontinuirano (od 1. januara 2018. godine)

Opis podrške Pružanje finansijske pomoći za povratak u zemlju porekla, kao i 
za reintegraciju u zajednicu

Korisnici podrške
Posebni uslovi
Način prijave

Posebni uslovi

Osobe tražioci azila.
Dobrovoljni povratnici državljani Srbije, kojima je udaljavanje 
odloženo za najmanje dve godine (oni sa tolerantnim statusom 
za minimum dve godine)

Program StarthilfePlus se primenjuje na državljane Srbije koji su 
proveli duže od dve godine u Nemačkoj.

Način prijave Preko savetnika za povratnike

Kontakt

IOM – Vertretung für 

Deutschland 

Charlottenstraße 68 

D-10117 Berlin

 +49 911 430 00

iom-germany@iom.int 

Dorothee Krahn

+49 911 4300 133

dkrahn@iom.int

Link
 
http://germany.iom.int

Podrška stanovanju:

Materijalna pomoć u integraciji u zadovoljavanju stambenih 
potreba pojedinaca ili porodica

Kategorije stambenih potreba 

• Troškovi iznajmljivanja (IOM snosi troškove iznajmljivanja 
najduže 12 meseci)

• Izgradnja (na primer: izgradnja ili proširenje postojećeg objekta)
• Renoviranje (na primer: preuređenje kuhinje ili kupatila)
•  Popravke i rekonstrukcije (na primer: popravka krova, prozora, 

vrata ili rekonstrukcija kuće)
• Osnovni nameštaj (na primer: sto, stolica, ormar)
• Uređaji (na primer: kupovina šporeta, frižidera)
• Sanitarne instalacije (na primer: ugradnja nove sudopere ili 

toaleta)

Medicinski troškovi:

Materijalna pomoć u integraciji u zadovoljavanju zdravstvenih 
potreba pojedinaca ili porodica  

Kategorije medicinskih potreba 

• Medicinski tretman (poseta doktoru, medicinske intervencije, 
itd)

• Terapeutski tretman (psihoterapija, itd)
• Lekovi (prepisani lekovi, npr. insulin)
• Medicinska pomagala / aparati (npr. invalidska kolica) 

Napomena: Ovde navedene informacije podložne su promenama. 
One su sa stanjem od oktobra 2021. godine i odnose se samo na 
osobe koje ispunjavaju navedene preduslove. 

Savetovanje o povratku pomaže povratnicima da provere da li 
ispunjavaju preduslove za gorenavedene mere.
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Pružalac podrške BBQ Bildung und Berufliche Qualifizierung gGmbH - Bildungswerk der Baden-Württembergischen Wirtschaft e. V.

Naziv podrške Newplacement International II

Područje pružanja podrške Pokrajine Baden-Virtemberg, Hesen, Rajna-Palatinat

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

U okviru projekta Newplacement International II, BBQ prvo nudi neobavezujuće savetovanje o individualnim perspektivama u zemlji porekla za osobe 
iz Baden-Virtemberga.
Osobe koje nakon tog početnog savetovanja izraze jasnu želju za povratak posle toga se intenzivno pripremaju za svoju profesionalnu reintegraciju u 
zemlji porekla. Između ostalog, zajedno sa svakim učesnikom sprovodi se profilisanje kako bi se utvrdili njihovi obrazovni
i profesionalni interesi, snage, slabosti i iskustva. Istovremeno se uključuju i informišu strukture GIZ-a u Nemačkoj i u zemlji porekla, kao
i određeni potencijalni poslodavci. U zavisnosti od rezultata pojedinačnog profilisanja, učesnicima se nude mogućnosti dalje podrške u Nemačkoj, 
npr. kvalifikacije u skladu sa njihovim interesima i potrebama. Kvalifikacije produbljuju prethodno stečeno znanje i/ili podržavaju sticanje novih 
znanja.

Korisnici podrške Zainteresovani za povratak koji su zapošljivi i voljni da se zaposle

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt

Nora Quaiser 

Stuttgarter Straße 9/11 

70469 Stuttgart

+49 173 26 74 801

quaiser.nora@biwe-bbq.de

Link https://www.biwe-bbq.de/

1.3. Programi podrške za reintegraciju

Obuke čiji je cilj priprema za reintegraciju namenjene su osobama sa neizvesnim izgledima boravka u SR Nemačkoj, odnosno onima koji su zainteresovani da se vrate 
u zemlju porekla (treba imati na umu da prilikom upisa na obuku potencijalni učesnik neće biti ispitivan u vezi sa statusom svog boravka na teritoriji SR Nemačke). Cilj 
obuka je da učesnici steknu veštine koje će im olakšati profesionalnu i društvenu reintegraciju nakon povratka u zemlju porekla.
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Pružalac podrške
Berufliche Fortbildungszentren 
der Bayerischen Wirtschaft (bfz) 
gemeinnützige GmbH

Naziv podrške Kursevi za sticanje kvalifikacija

Područje pružanja podrške Pokrajina Bavarska

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

BFZ nudi širok raspon kurseva za sticanje 
(brzih) kvalifikacija namenjenih izbeglicama i 
migrantima. Ponuda kurseva usklađena je sa 
potrebama i kvalifikacijama učesnika i obuhvata 
kurseve iz oblasti solarne, energetske i ekološke 
tehnike, kanalizaciono-vodovodnih i grejnih 
instalacija, kao i kurseve iz oblasti IT-a, kuvanja, 
baštovanstva ili lepote i nege. Kursevi, koji počinju 
nakon početne analize kompetencija, traju po 
pravilu 25 školskih časova. 

Korisnici podrške 

Posebni uslovi

Potencijalni povratnici i migranti 

Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt Diane Schürmeier

BFZ GmbH

Infanteriestraße 8 

80797 München

+49 894 4108 325

diane.schuermeier@bfz.de

Link https://www.bfz.de/

Pružalac podrške Gastronomisches Bildungszentrum 
Koblenz e.V.

Naziv podrške Kvalifikovanje za rad u oblasti gastronomije 
i hotelijerstva orijentisano na praksu

Područje pružanja podrške Koblenc i u ustanovama za prihvat izbeglica u 
regionu (pokrajina Rajna-Palatinat)

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

“Kvalifikovanje za poslove/rad u oblasti 
gastronomije i hotelijerstva orijentisano na praksu“ 
predstavlja meru koja izbeglicama iz zemalja sa 
velikim turističkim potencijalom nudi mogućnost 
da prodube svoja znanja u oblasti hotelijerstva, 
gastronomije i turističkih aktivnosti.

Standardni kurs traje tri meseca, mada dužina 
trajanja može da se prilagodi individualnim 
uslovima života učesnika.

Korisnici podrške 

Posebni uslovi

Potencijalni povratnici i migranti

Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt Hohenfelder Straße 12 

56068 Koblenz

+49 261 3048 943

kontakt@gbz-koblenz.de

Link https://gbz-koblenz.de/



7

Pružalac podrške
Viša strukovna škola Mainz 
(Univerzitet primenjenih umetnosti)
Studijska grupa WIMM

Naziv podrške Razumevanje i primena digitalizacije

Područje pružanja podrške Rheinland-Pfalz (Speyer)

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Projekat „Razumevanje i primena digitalizacije” 
se fokusira na obuku u digitalnim veštinama 
lica zainteresovanih za povratak. Osnovni kurs 
„Digitalne veštine” uči osnovnim veštinama u radu 
sa digitalnim aplikacijama. Nadalje, planirani 
su i kursevi koji se bave oblastima upravljanja 
veb stranicama i društvenim medijima, video 
produkcije i razvoja digitalnih poslovnih modela.

Korisnici podrške Zainteresovani za povratak

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt Marcel Hauck

Lucy-Hillebrand-Straße 2                                                                                                         

55128 Mainz 

+49 6131 628 3325

marcel.hauck@hs-mainz.de 

Link
https://www.hs-mainz.de/
https://www.hs-mainz.de/news/digital-kurse-fuer-
migrantinnen/

Pružalac podrške Kreishandwerkerschaft Duisburg  

Naziv podrške Dostojanstven povratak 
(Returning in dignity)

Područje pružanja podrške Duizburg, Keln i okolina

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Projekat „Dostojanstven povratak“ (Returning 
in dignity) ima za cilj da osposobi potencijalne 
povratnike za poslove frizera, elektro-servisera, 
stolara, molera, vodoinstalatera i instalatera 
uređaja za grejanje i klimatizaciju. Kursevi 
traju maksimalno 3 meseca i prilagođeni su 
individualnom nivou znanja polaznika. Kurseve 
vode profesionalni treneri i socijalni radnici. 

Korisnici podrške Potencijalni povratnici i migranti

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt Manjola Kola

Bildungszentrum Handwerk der 

Kreishandwerkerschaft Duisburg

Konrad-Adenauer-Ring 3–5 

 47167 Duisburg

+49 203 99 53451

kola@handwerk-duisburg.de 

Link www.handwerk-duisburg.de  
www.bildungszentrum-duisburg.de
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Pružalac podrške
Social Impact GmbH 
(pripremna mera za povratak 
podržana od strane BAMF)

Naziv podrške Start Hope@Home

Područje pružanja podrške
Hamburg, Keln, Štutgart i Minhen
Učešće je po dogovoru moguće i u drugim 
regionima

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Projekat Start Hope@Home podržava povratnike 
u osnivanju preduzeća u zemlji porekla. Putem 
stručnih (onlajn) obuka, kurseva usavršavanja i 
radionica, kako individualno tako i u grupama, 
pruža se podrška u smislu jačanja preduzetničkih 
veština učesnika i stvaranja novih perspektiva.

Projekat između ostalog organizuje obuke o 
osnovama ekonomije, marketinga, prodaje, 
finansija, prezentacije. Obuke traju 6-8 nedelja, ali 
su mogući i kraći treninzi u individualnom procesu 
učenja.

Korisnici podrške 

Posebni uslovi

Zainteresovani za povratak koji žele da osnuju 
preduzeće u zemlji porekla

Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt Ziad El-Sabbagh

Schiffbauergasse 7 

14467 Potsdam

+49 (0) 17616113606

el-sabbagh@socialimpact.eu 

Facebook/Messenger: @starthopeathome

Link https://socialimpact.eu/starthope

Pružalac podrške SOLWODI

Naziv podrške SOLidarity with WOmen in 
DIstress – Solidarität mit Frauen in Not

Područje pružanja podrške Širom Nemačke, u mestima održavanja obuka u 
Severnoj Rajni-Vestfaliji (NRW) i/ili onlajn

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

SOLWODI podržava migrantkinje u nevolji kojima 
je potreban bezbedan smeštaj, sveobuhvatno 
psihološko savetovanje, kao i pravna i medicinska 
pomoć.

SOLWODI nudi individualno psiho-socijalno 
savetovanje i pripremu za povratak i reintegraciju, 
podršku i promociju ekonomske i socijalne 
reintegracije.

SOLWODI sprovodi pripremne mere za 
reintegraciju: direktne ili onlajn kurseve za 
podučavanje žena poslovnim veštinama u cilju 
sticanja veština za ostvarivanje prihoda.

Korisnici podrške 

Posebni uslovi

Posebno osetljive potencijalne povratnice i 
migrantkinje

Žene u stanju nevolje (žene koje su pretrpele 
rodno zasnovano nasilje i eksploataciju, npr. 
putem trgovine ljudima)

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt SOLWODI Deutschland e.V.

Viktoriastraße 32-36 

56068 Koblenz

+49 674 122 32

info@solwodi.de

Link https://www.solwodi.de/
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2.      PO POVRATKU U SRBIJU

2.1. Registracija pri povratku

Komesarijat za izbeglice i migracije Republike Srbije (KIRS), u saradnji sa ostalim 
nadležnim organima, radi na stvaranju uslova za efikasnu, efektivnu i održivu 
socioekonomsku reintegraciju povratnika, u skladu sa istraženim potrebama 
povratnika i uz puno poštovanje ljudskih prava i prava na različitost.

Ostvarivanjem kontakta sa poverenicima povratnici imaju mogućnost da dobiju 
informacije o dostupnim uslugama i podršci. Registracija nije obavezna, ali je 
važna kako bi povratnici ostvarilii prava na usluge koje postoje u Srbiji i dobili 
podršku u sveobuhvatnom procesu reintegracije.

Ukoliko je povratak izvršen preko graničnog prelaza na Aerodromu „Nikola Tesla”, 
potrebna je registracija u Kancelariji za readmisiju na samom aerodromu. 

U Kancelariji za readmisiju na Aerodromu „Nikola Tesla” zaposleni Komesarijata za 
izbeglice i migracije su angažovani na poslovima:

• informisanja povratnika o njihovim pravima i obavezama i davanja saveta 
• primarnog i urgentnog prihvata 
• prevoza povratnika do Centra za interventni prihvat Komesarijata za izbeglice 

i migracije
• informisanja povratnika o prvim radnjama koje treba da preduzmu radi 

pribavljanja dokumenata
• upućivanja na povereništva/savete za migracije i druge službe u lokalnim 

samoupravama radi dalje pomoći. 

U kancelariji je omogućen kontakt sa rodbinom i prijateljima povratnika.

U slučaju da je povratak izvršen preko kopnenog graničnog prelaza, omogućena 
je prijava Povereništvu za izbeglice i migracije u opštini u kojoj je povratnik imao 
prijavljeno prebivalište pre odlaska u inostranstvo, u prethodnom mestu boravišta, 
u drugom mestu gde povratnik planira da se privremeno ili trajno nastani, ili u 
mestu u koje je upućen.
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Pružalac podrške Komesarijat za izbeglice i migracije (KIRS)

Naziv podrške Održiva socioekonomska reintegracija 
povratnika

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške
U oblasti upravljanja migracijama, KIRS pruža 
podršku i informacije o adekvatnim rešenjima u 
procesu integracije i reintegracije, kao i u postupku 
ostvarivanja prava povratnika.

Korisnici podrške Povratnici po osnovu sporazuma o readmisiji

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt

Narodnih heroja 4    

11070 Novi Beograd 

+381 11 311 72 72                                                                                                 

kirs@kirs.gov.rs 

Facebook/Messenger: komesarijat

Link http://www.kirs.gov.rs

Pružalac podrške Komesarijat za izbeglice i migracije (KIRS)

Naziv podrške Kancelarija za readmisiju na Aerodromu 
„Nikola Tesla” u Beogradu

Područje pružanja podrške Republika Srbija  

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

U Kancelariji za readmisiju na Aerodromu „Nikola 
Tesla” u Beogradu pružaju se informacije o pravima, 
obavezama i mogućnostima u procesu integracije i 
reintegracije, kao i saveti o načinu pribavljanja ličnih 
dokumenata.

Korisnici podrške Povratnici po osnovu sporazuma o readmisiji

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom

Kontakt

Aerodrom „Nikola Tesla”                                                                                                                           

Aerodrom Beograd 59                                                                                                                                       

11180 Beograd

+381 11 20 97 879

readmisija@kirs.gov.rs

Link /
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2.2. Smeštaj po povratku u Srbiju 

Centar za interventni prihvat povratnika u Beloj Palanci služi smeštaju najugroženijih 
povratnika. U Centru su obezbeđeni smeštaj i ishrana za najugroženije povratničke 
porodice, u trajanju od 3 do najviše 14 dana. Povratnici koji izjave da nemaju mogućnost 
za privremeni smeštaj, da nemaju bliske srodnike ni prijatelje, smeštaju se u Centar 
za interventni prihvat na osnovu uputa koji izdaje Komesarijat za izbeglice i migracije. 
Lica koja izjave da ne žele ovu vrstu smeštaja dužna su da potpišu izjavu da im nije 
potrebna pomoć za urgentno zbrinjavanje.

U Centru za interventni prihvat pružaju se sledeće usluge: 

• smeštaj i ishrana
• informacije o pravima, obavezama i mogućnostima
• pomoć za započinjanje procesa pribavljanja dokumentacije 
• obaveštavanje i urgencije kod centara za socijalni rad o potrebi izlaska na teren, 

radi obavljanja nadležnosti iz svog domena
• obaveštavanje i posredovanje kod nadležih službi o potrebi hitne reakcije kada 

su u pitanju posebno ugrožene grupe, radi obavljanja resorne nadležnosti.

Po isteku perioda urgentnog zbrinjavanja (najduže do 14 dana) pomoć i podršku 
moguće je ostvariti u mestu prijavljenog prebivališta pre odlaska u inostranstvo, 
prethodnom mestu boravišta, u drugom mestu gde povratnik planira da se privremeno 
ili trajno nastani, odnosno u mestu gde je upućen.

Ukoliko povratnik nema novca za kartu, biće obezbeđen prevoz do mesta prebivališta. 
Ukoliko je ova vrsta pomoći potrebna, povratnik treba da se obrati centrima za 
socijalni rad koji obezbeđuju besplatnu kartu za prevoz u jednom pravcu. (U Beogradu 
se potvrda za besplatnu kartu može preuzeti u Gradskom centru za socijalni rad – 
Savski venac, Lomina 17.)

Mesto prebivališta je mesto u kome se građanin nastanio s namerom da u njemu 
stalno živi, odnosno mesto u kome se nalazi centar njegovih životnih aktivnosti, kao 
i profesionalnih, ekonomskih, socijalnih i drugih veza, koje dokazuju njegovu trajnu 
povezanost sa mestom u koje se doselio. 

Prijava prebivališta podnosi se lično na propisanom obrascu (koji se dobija kod 
policijskog službenika na šalteru nadležne policijske uprave odnosno policijske stanice, 
u mestu u kome se prijavljuje prebivalište), pri čemu je potrebno priložiti sledeće: 

• važeću ličnu kartu odnosno drugu važeću domaću ili inostranu ispravu iz koje 
se može utvrditi identitet podnosioca zahteva (npr. pasoš, vozačka dozvola ili 
putni list)

• dokaz o pravnom osnovu korišćenja stambene jedinice sa adrese na koju se lice 
prijavljuje (ugovor o kupoprodaji stana, ugovor o poklonu stana, pravnosnažno 
ostavinsko rešenje, vlasnički list, ugovor o korišćenju stana...) i ličnu kartu vlasnika 
nepokretnosti, odnosno pisanu izjavu vlasnika nepokretnosti sa adrese na kojoj se 
vrši prijavljivanje, ukoliko se prijava prebivališta vrši na adresi tuđe nepokretnosti

• dokaz o uplati republičke administrativne takse na ime prijave prebivališta 
(uplatnica generisana  na portalu e-Uprave).
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Prijavu prebivališta maloletnog lica podnosi roditelj, staratelj ili drugi zakonski 
zastupnik na propisanom obrascu (koji se isključivo dobija kod službenika na šalteru), 
uz sledeća dokumenta:

• važeću ličnu kartu roditelja, staratelja ili drugog zakonskog zastupnika
• važeću ličnu kartu za maloletno lice starije od 16 godina 
• ukoliko su roditelji razvedeni i primerak pravosnažne presude o razvodu braka, 

iz koje se vidi kom roditelju je maloletno lice povereno na čuvanje, staranje i 
vaspitanje 

• dokaz o uplati republičke administrativne takse na ime prijave prebivališta 
(uplatnica generisana  na portalu e-Uprave).

Prilikom podnošenja zahteva za prijavu prebivališta maloletnog lica koje ne poseduje 
ličnu kartu, neophodan  je:

•       izvod iz matične knjige rođenih.

Navedeni dokument uz saglasnost povratnika pribavlja nadležna policijska uprava, 
odnosno policijska stanica po službenoj dužnosti.
Izuzetno, ukoliko se utvrdi da ne postoji mogućnost za prijavljivanje adrese, prebivalište 
je moguće prijaviti i na adresu Centra za socijalni rad u mestu povratka. Za ovu 
proceduru neophodno je kontaktirati nadležni centar za socijalni rad.

Pored prebivališta, građanin može imati i boravište ili privremeni boravak. Boravište 
je mesto gde određeno lice boravi izvan svog mesta prebivališta duže od 90 dana, 
bez namere da tamo stalno ostane,  i da to mesto smatra centrom svojih životnih 
interesa.

2.3. Kontakti poverenika na lokalnom nivou 

Po dolasku u mesto budućeg prebivališta/boravišta neophodno je radi ostvarivanja 
pomoći i podrške da se povratnik obrati Povereništvu za izbeglice i migracije / Savetu 
za migracije čije se prostorije najčešće nalaze u zgradi gradske ili opštinske uprave. 

Ukoliko je povratnik evidentiran u povereništvu ili savetu i ukoliko je u stalnom 
kontaktu sa ovim službama, biće pravovremeno informisan o programima podrške 
i pomoći za povratnike po osnovu Sporazuma o readmisiji.

Povereništva za izbeglice i migracije / Saveti za migracije pružaju:

• informacije o službama i organizacijama koje mogu pružiti pomoć 
• savet i urgiranje kod nadležnih lokalnih službi za rešavanje individualnih problema 

i ostvarivanje osnovnih prava 
• pomoć za pisanje zahteva, molbi, dopisa i prosleđivanje istih nadležnim 

institucijama i službama.
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Povereništva / saveti za migracije u jedinicama lokalne samouprave

R.b.    Grad / Opština Adresa i telefon Povereništva za izbeglice i migracije / Saveta za migracije

1 Ada Trg oslobođenja 1 +381 24 852 106

2 Aleksandrovac Jaše Petrovića 26 +381 37 37 51 069

3  Aleksinac Knjaza Miloša 169 +381 18 804 313

4  Alibunar Trg slobode 4 +381 60 845 00 11

5  Apatin Srpskih vladara 29 +381 25 772 122

6  Aranđelovac Venac slobode 10 +381 34 711 311

7  Arilje Svetog Ahilija 53 +381 31 891 171

8  Babušnica Ratka Pavlovića 1 +381 10 385 112

9  Bajina Bašta Dušana Višnjića 28 +381 31 862 366

10  Batočina Kralja Petra I 37 +381 34 68 42 213

11  Bač Trg dr Zorana Đinđića 2 +381 21 60 70 075

12  Bačka Palanka Kralja Petra I 16 +381 21 210 11 31

13  Bačka Topola Maršala Tita 30 +381 24 715 429

14  Bački Petrovac Kolarova 6 +381 21 780 378

15  Bela Palanka Karađorđeva 28 +381 18 855 023

16  Bela Crkva Miletićeva 2 +381 13 853 289

17  Beograd / Barajevo Svetosavska 2 +381 11 830 21 15 

18  Beograd / Voždovac Ustanička 53 +381 11 244 10 71

19  Beograd / Vračar Njegoševa 77 +381 11 308 15 47

20  Beograd / Grocka Bulevar oslobođenja 39 +381 11 85 01 312

21  Beograd / Zvezdara Bulevar kralja Aleksandra 77 +381 11 340 57 75
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22  Beograd / Zemun Magistarski trg 1 +381 11 37 78 469

23  Beograd / Lazarevac Karađorđeva 42 +381 11 812 12 11

24  Beograd / Mladenovac Janka Katića 6 +381 11 82 41 653

25  Beograd / Novi Beograd Bulevar Mihaila Pupina 167 +381 11 310 68 14

26  Beograd / Obrenovac Vuka Karadžića 74 +381 11 872 64 42

27  Beograd / Palilula Takovska 12 +381 11 323 62 21

28  Beograd / Rakovica Miška Kranjca 12 +381 11 305 18 18

29  Beograd / Savski venac Kneza Miloša 69 +381 11 206 18 39

30  Beograd / Sopot Kosmajski trg 5 +381 11 825 12 11

31  Beograd / Stari grad Makedonska 42 +381 11 78 52 999

32  Beograd / Surčin Vojvođanska 79 +381 11 844 37 60

33  Beograd / Čukarica Šumadijski trg 2 +381 11 305 22 78

34  Beočin Svetosavska 25 +381 21 870 260

35  Bečej Glavna 11 +381 21 691 25 77

36  Blace Svetog Save bb +381 27 371 314

37  Bogatić Mike Vitomirovića 1 +381 15 778 61 26

38  Bojnik Trg slobode 2–4 +381 16 31 50 204

39  Boljevac Kralja Aleksandra 24 +381 30 463 412

40  Bor Nikole Pašića 14 +381 30 427 579

41  Bosilegrad Georgi Dimitrova 82 +381 17 877 170

42  Brus Kralja Petra I 120 +381 37 31 50 101

43  Bujanovac Karađorđa Petrovića 115 +381 17 651 103

44  Valjevo Karađorđeva 64 +381 14 232 657

45  Varvarin Marina Marinovića 38 +381 37 787 392
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46  Velika Plana Miloša Velikog 30 +381 26 516 206

47  Veliko Gradište Žitni trg 1 +381 12 662 489

48  Vladimirci Svetog Save 18 +381 15 513 389

49  Vladičin Han Svetosavska 1 +381 17 390 513

50  Vlasotince Trg oslobođenja 12 +381 16 875 122

51  Vranje Kralja Milana 1 +381 17 402 390

52  Vrbas Maršala Tita 89 +381 21 795 4036

53  Vrnjačka Banja Kruševačka 17 +381 36 611 985

54  Vršac Trg pobede 1 +381 13 800 564

55  Gadžin Han Miloša Obilića bb +381 18 860 025

56  Golubac Cara Lazara 15 +381 12 678 215

57  Gornji Milanovac Takovska 2 +381 32 515 00 60

58  Despotovac Milosava Zdravkovića Resavca 4 +381 35 611 002

59  Dimitrovgrad Balkanska 2 +381 10 361 493

60  Doljevac Nikole Tesle 20a +381 18 870 079

61  Žabalj Nikole Tesle 45 +381 21 830 979

62  Žabari Kneza Miloša 103 +381 12 250 130

63  Žagubica Trg oslobođenja 1 +381 12 76 43 153

64  Žitište Cara Dušana 15 +381 23 38 222 70

65  Žitorađa Topličkih heroja 53 +381 27 836 22 11

66  Zaječar Trg oslobođenja 1 +381 19 444 624

67  Zrenjanin Trg slobode 10 +381 23 315 03 99

68  Ivanjica Venijamina Marinkovića 1 +381 32 664 760

69  Inđija Cara Dušana 1 +381 22 561 322
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70  Irig Vojvode Putnika 1 +381 22 400 615

71  Jagodina Kralja Petra I 6 +381 35 815 05 42

72  Kanjiža Glavni trg 1 +381 24 875 166

73  Kikinda Trg srpskih dobrovoljaca 12 +381 230 410 164

74  Kladovo Kralja Aleksandra 35 +381 19 801 450

75 Knić Centar bb +381 34 510 968

76 Knjaževac Miloša Obilića 1 +381 19 731 623

77 Kovačica Maršala Tita 50 +381 13 661 122

78 Kovin JNA 5 +381 13 742 104 

79 Kosjerić Olge Grbić 10 +381 31 781 460

80 Koceljeva Nemanjina 74 +381 15 556 322

81 Kragujevac Laze Marinkovića 60 +381 34 352 958

82 Kraljevo Trg Jovana Šarića 1 +381 36 323 205

83 Krupanj Maršala Tita 2 +381 15 581 475

84 Kruševac Čupićeva 13 +381 37 447 050

85 Kula Lenjinova 11 +381 25 751 149

86 Kuršumlija Toplička 1 +381 64 85 80 924

87 Kučevo Svetog Save 76 +381 12 852 103

88 Lajkovac Omladinski trg 1 +381 14 34 33 109

89 Lapovo Njegoševa 18 +381 34 850 025

90 Lebane Cara Dušana 116 +381 16 843 710

91 Leskovac Pana Đukića 9-11 +381 16 242 527

92 Loznica Karađorđeva 2 +381 15 891 648

93 Lučani Jugoslovenske armije 5 +381 32 51 50 607
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94 Ljig Karađorđeva 7 +381 14 344 51 13

95 Ljubovija Vojvode Mišića 45 +381 15 561 582

96 Majdanpek Svetog Save bb +381 30 581 144

97 Mali Zvornik Kralja Petra I 38 +381 15 472 862

98 Mali Iđoš Glavna 32 +381 24 730 010

99 Malo Crniće Bajlonijeva 119 +381 12 280 006

100 Medveđa Jablanička 48 +381 16 891 367

101 Merošina Cara Lazara 17 +381 18 489 20 34

102 Mionica Vojvode Mišića 30 +381 14 342 20 20

103 Negotin Trg Stevana Mokranjca 1 +381 19 544 000

104 Niš TC Kalča, Obrenovićeva bb / I / lamela B / lokal 39 +381 18 526 156

105 Nova Varoš Karađorđeva 32 +381 33 62 140

106 Nova Crnja JNA 110 +381 23 815 594

107 Novi Bečej Žarka Zrenjanina 8 +381 23 775 701

108 Novi Kneževac Kralja Petra I Karađorđevića 1 +381 23 082 055

109 Novi Pazar Stevana Nemanje 2 +381 20 314 192

110 Novi Sad Kralja Aleksandra 14 +381 21 423 742

111 Odžaci Knez Mihajlova 24 +381 25 466 013

112 Opovo Bratstva i jedinstva 7 +381 13 682 143

113 Osečina Karađorđeva 78 +381 14 451 311

114 Pančevo Trg kralja Petra I 2-4 +381 13 308 818

115 Paraćin Tome Živanovića 10 +381 35 563 601

116 Petrovac na Mlavi Srpskih vladara 165 +381 12 332 645

117 Pećinci Slobodana Bajića 5 +381 22 400 722



18

118 Pirot Visočki put 67 +381 10 305 503

119 Plandište Vojvode Putnika 38 +381 13 861 033

120 Požarevac Sinđelićeva 7 +381 12 539 789

121 Požega Trg slobode 9 +381 31 381 64 01

122 Preševo Maršala Tita 36 +381 17 660 793

123 Priboj 12. januara 108 +381 33 245 23 41

124 Prijepolje Trg bratstva i jedinstva 1 +381 33 714 073

125 Prokuplje Trg topličkih junaka 16 +381 27 322 730

126 Ražanj Trg Svetog Save 33 +381 37 841 174

127 Rača Karađorđeva 48 +381 34 751 562

128 Raška Predraga Vilimonovića 1 +381 36 736 224

129 Rekovac Svetozara Markovića 2 +381 35 841 17 57

130 Ruma Glavna 107 +381 22 478 800

131 Svilajnac Svetog Save 102 +381 35 312 010

132 Svrljig Radetova 31 +381 18 821 062

133 Senta Glavni trg 1 +381 24 655 444

134 Sečanj Vožda Karađorđa 57 +381 23 842 015

135 Sjenica Zmaj od Bosne 1 +381 20 741 071

136 Smederevska Palanka Vuka Karadžića 25 +381 26 317 287

137 Smederevo Trg Republike 12 +381 26 462 1343

138 Sokobanja Svetog Save 23 +381 18 830 030

139 Sombor Trg cara Uroša 1 +381 25 468 115

140 Srbobran Trg slobode 2 +381 21 730 020

141 Sremska Mitrovica Svetog Dimitrija 13 +381 22 623 788
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142 Sremski Karlovci Trg Branka Radičevića 1 +381 21 685 3087

143 Stara Pazova Svetosavska 11 +381 22 310 534

144 Subotica Trg Lazara Nešića 1 +381 24 641 155

145 Surdulica Kralja Petra I 1 +381 17 815 165

146 Temerin Novosadska 403 +381 21 844 888

147 Titel Glavna 1 +381 21 860 186

148 Topola Bulevar kralja Aleksandra I 9 +381 34 68 11 017

149 Trgovište Kralja Petra Prvog 4 +381 17 452 252

150 Trstenik Kneginje Milice 5 +381 37 714 333

151 Tutin Huseina Bega Gradaščevića 7 +381 20 811 035

152 Ćićevac Karađorđeva 106 +381 37 811 260

153 Ćuprija Svetosavska 18 +381 35 8471 504

154 Ub 3. oktobra 4 +381 14 411 622

155 Užice Nikole Pašića 9 +381 31 517 499

156 Crna Trava Trg Milentija Popovića 61 +381 16 811 118

157 Čajetina Aleksandra Karađorđevića 34 +381 31 38 31 151

158 Čačak Župana Stracimira 2 +381 32 309 099

159 Čoka Potiska 20 +381 230 471 035

160 Šabac Gospodar Jevremova 6 +381 15 364 120

161 Šid Cara Dušana 1 +381 22 712 721
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3.      SAVETODAVNI CENTRI

Oformljeni u okviru različitih programa, projekata i inicijativa, od strane institucija 
ili udruženja građana, savetodavni centri pružaju raznovrsnu savetodavnu podršku 
povratnicima po Sporazumu o readmisiji, ali i drugim povratnicima u zemlju.

U savetodavnim centrima se mogu dobiti informacije koje će povratnicima pomoći 
u donošenju odluka u vezi sa zaposlenjem, obrazovanjem i daljim razvojem karijere. 
U ovim centrima, savetovanje se vrši individualno i poverljivo kako bi se pronašla 
najperspektivnija rešenja za lično i profesionalno napredovanje, sa krajnjim ciljem 
kvalitetne i efikasne lične, socijalne i profesionalne reintegracije u društvo.

Savetodavna podrška obuhvata široku paletu usluga:
• pravno savetovanje i informisanje
• pribavljanje i prevođenje dokumenata
• izradu i popunjavanje različitih pravnih obrazaca
• pomoć pri upisu u predškolsku ustanovu i školu
• pomoć pri ostvarivanju zdravstvene zaštite
• pružanje individualne mentorske podrške
• pomoć za započinjanje malog biznisa, usavršavanja ili dokvalifikacije
• pomoć u poboljšanju uslova stanovanja
• ohrabrenje u premošćavanju novonastalih promena i izazova sa kojima se 

povratnici suočavaju.
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Pružalac podrške Mreža migracionih servisnih centara u Nacionalnoj službi za zapošljavanje

Naziv podrške Pomoć i savetovanje o rizicima ilegalne migracije i mogućnostima za zapošljavanje u okviru legalnih migracija

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške
Mrežu migracionih servisnih centara čini sedam centara koji posluju u okviru filijala Nacionalne službe za zapošljavanje i koji pružaju podršku u 
traženju posla, daju informacije o slobodnim radnim mestima, upućuju na programe treninga i obuka, daju informacije o uključivanju u javne radove, 
sezonske poslove, savetuju o mogućnostima korišćenja podsticaja za zapošljavanje, subvencija za pokretanje sopstvenog posla i dr. povratnicima po 
osnovu Sporazuma o readmisiji i dobrovoljnim povratnicima.

Korisnici podrške Građani Republike Srbije povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji, povratnici koji su se iz inostranstva vratili kroz programe dobrovoljnog 
povratka

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt

Migracioni servisni centar 
Beograd
NSZ, Gundulićev venac 23-25 
 11000 Beograd
+381 11 33 40 870
mscbeograd@nsz.gov.rs  

Migracioni servisni centar Niš
NSZ, Ratka Vukićevića 3                                                                                                               
18000 Niš
+381 18 501 231
mscnis@nsz.gov.rs                                                                                  
tamara.stojanovic@nsz.gov.rs 

Migracioni servisni centar Novi 
Sad
NSZ, Alberta Tome 2                                                                                                                    
21000 Novi Sad
+381 21 48 85 514 
jasna.stojkov@nsz.gov.rs

Migracioni servisni centar Novi 
Pazar
NSZ, Šabana Koče 18                                                                                                                                
36300 Novi Pazar 
+381 20 330 038
mscnovipazar@nsz.gov.rs

Migracioni servisni centar 
Kruševac
NSZ, Balkanska 33                                                                                                                         
37000 Kruševac
+381 37 412 531                                                                                                                                       
+381 37 412 530
msckrusevac@nsz.gov.rs

Migracioni servisni centar Kraljevo
NSZ, Cara Dušana 78                                                                                                                         
36000 Kraljevo
+381 36 302 070 
msckraljevo@nsz.gov.rs                                                                                                  
srbislav.antonijevic@nsz.gov.rs

Migracioni servisni centar Bor
NSZ, 7. juli 29                                                                                                                                     
19210 Bor
+381 30 453 121 
igor.dragovic@nsz.gov.rs 

Link http://www.nsz.gov.rs/live/trazite-posao/svi-poslovi 
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Pružalac podrške Globalni program Migracije za razvoj (PME)
Globalni program Migracije i dijaspora (PMD)

Naziv podrške Nemački informativni centar za migracije, stručno obrazovanje i karijeru (DIMAK)

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške PME do jula 2023. godine, PMD do juna 2023. godine

Opis podrške

Nemački informativni centar za migracije, stručno obrazovanje i karijeru (DIMAK) deo je globalnih programa Migracije za razvoj (PME) i Migracije 
i dijaspora (PMD). DIMAK je osnovan i sprovodi se po nalogu Ministarstva za ekonomsku saradnju i razvoj Savezne Republike Nemačke (BMZ) u 
odabranim partnerskim zemljama, među kojima je i Srbija. U DIMAK-u informacije i savetovanje mogu dobiti kako povratnici iz Nemačke i trećih 
zemalja, tako i lokalno stanovništvo. DIMAK takođe nudi savetovanje o mogućnostima regularne migracije u Nemačku, ali i o rizicima neregularnih 
migracija. Svako savetovanje je kreirano isključivo prema potrebama klijenta. 

DIMAK tesno sarađuje sa Migracionim servisnim centrima osnovanim pri Nacionalnoj službi za zapošljavanje Srbije u Beogradu, Nišu, Novom Sadu, 
Novom Pazaru, Kruševcu, Kraljevu i Boru, sa Komesarijatom za izbeglice i migracije u Beogradu i poverenicima za izbeglice i migracije širom Srbije, 
kao i sa brojnim organizacijama civilnog društva. Od 1. juna 2022. godine, DIMAK predstavnici biće dopstupni za direktnu komunikaciju jednom 
nedeljno i u kancelarijama gore navedenih Migracionih servisnih centara.

DIMAK savetnici za povratak i reintegraciju Vam mogu pružiti relevantne informacije, savetovanje i/ili direktnu podršku ili Vas uputiti na nadležne 
institucije vladinog i nevladinog sektora u vezi sa:

• mogućnošću za uključivanje u tržište rada u Srbiji (karijerno savetovanje; obuke za pisanje radne biografije i traženje posla; angažovanje na 
sezonskim poslovima u poljoprivredi; pomoć u pregledima portala za traženje posla)

• informisanjem o postupku osnivanja sopstvenog preduzeća u Srbiji i podršci za započinjanje sopstvenog biznisa
• informisanjem o načinu ostvarivanja prava i mogućnosti iz oblasti socijalne zaštite (ostvarivanje prava iz socijalne zaštite; rešavanje stambenih 

potreba; besplatan kurs srpskog jezika; upis dece u škole; pristup institucijama i organizacijama u mestu povratka u skladu sa potrebama; 
pribavljanje ličnih dokumenata)

• merama za unapređenje kvalifikacija (sertifikovani kursevi za širok spektar zanimanja).

DIMAK savetnici za regularne migracije Vam mogu pružiti relevantne informacije, savetovanje, upućivanje i/ili direktnu podršku o:

preduslovima i procedurama za regularnu migracije ka i iz Nemačke, a u svrhu: obrazovanja, zapošljavanja, spajanja porodice, učenja jezika ili iz 
drugih razloga. DIMAK savetnici za regularne migracije pružiće Vam informativnu podršku o procesu pronalaska posla ili zaposlenja u Nemačkoj, 
potrebama tržišta rada, postupku priznanja stranih diploma u Nemačkoj, postupku izdavanja viza i radnih dozvola, opštim uslovima života u 
Nemačkoj, ali i o karijernim i obrazovnim perspektivama u zemlji.   

Korisnici podrške Povratnici po bilo kom osnovu, lokalno stanovništvo, potencijalni migranti (osobe zainteresovane za migracije), migranti iz trećih zemalja

Posebni uslovi Nema posebnih uslova
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Pružalac podrške Globalni program Migracije za razvoj (PME)
Globalni program Migracije i dijaspora (PMD)

Naziv podrške Nemački informativni centar za migracije, stručno obrazovanje i karijeru (DIMAK)

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, mejlom ili putem društvenih mreža

Kontakt

Ivana Ristićević, 
savetnica za povratak i reintegraciju

DIMAK informativni centar u prostorijama 
Komesarijata za izbeglice (KIRS)
Gavrila Principa 16, 11000 Beograd

Mob. / Viber / WhatsApp: 
+381 63 415 294
dimak-serbia@giz.de
ivana.risticevic@giz.de
Facebook: DIMAKSerbia

Radno vreme DIMAK centra: 
od ponedeljka do petka, 8:30–12:30

Tamara Vučenović, 
savetnica za povratak i reintegraciju

DIMAK informativni centar u prostorijama 
Nacionalne službe za zapošljavanje (NSZ)
Dečanska 8/IV sprat, 11000 Beograd
+381 11 24 00 386 
+381 11 24 01 681 

Mob. / Viber / WhatsApp: 
+381 62 20 42 58
dimak-serbia@giz.de 
tamara.vucenovic@giz.de   
Facebook: DIMAKSerbia

Radno vreme DIMAK centra: 
od ponedeljka do petka, 8:30–12:30 h

Katarina Peško, Nemanja Čubrilo,
savetnici za regularne migracije

DIMAK informativni centar u prostorijama 
Nacionalne službe za zapošljavanje (NSZ)
Dečanska 8/IV sprat, 11000 Beograd
+ 381 11 24 01 681
+ 381 11 24 00 386
+381 63 413 841
dimak-serbia@giz.de 
katarina.pesko@giz.de 
nemanja.cubrilo@giz.de 
Facebook: DIMAKSerbia

Radno vreme DIMAK centra:
od ponedeljka do petka, 8:30–12:30 h

Link https://www.startfinder.de/sr/pronaci_savet/centar-za-savetovanje-u-srbiji
http://www.returningfromgermany.de
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Pružalac podrške Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ)

Naziv podrške Perspektive za mlade u ruralnim sredinama u Srbiji

Područje pružanja podrške Sombor, Senta, Apatin, Valjevo, Vladičin Han, Lebane, Vlasotince,  Zaječar, Negotin, Sokobanja, Kostolac, Prokuplje, Smederevo, Kuršumlija, 
Obrenovac

Period pružanja podrške Od jula 2022. do jula 2024. 

Opis podrške Letnji i zimski kampovi za mlade, sa ciljem osnaživanja mladih da aktivno učestvuju u kreiranju svojih zajednica i unapređuju kvalitet života.

Korisnici podrške Mladi od 18 do 30 godina starosti i dodatno žene, povratnici, pripadnici nacionalnih manjina do 40 godina starosti.

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Slanjem prijave mejlom

Kontakt
Katarina Stanić

Nemanjina 4/IV

11000 Beograd

+381 62 805 44 62

katarina.stanic@giz.de

Link /
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Pružalac podrške Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ)

Naziv podrške Perspektive za mlade u ruralnim sredinama u Srbiji – Omladinski fond – Finansiranje omladinskih ideja

Područje pružanja podrške
Sombor, Apatin, Odžaci, Valjevo, Mionica, 
Osečina, Kosjerić, Prokuplje, Lebane, Vlasotince, 
Vladičin Han, Smederevo, Negotin, Zaječar, 
Soko Banja 

Period pružanja podrške Od juna 2022. do maja 2024. 

Opis podrške

Omladinske organizacije, neformalne grupe 
mladih i mladi koji žive u odabranim okruzima 
(gradovima, opštinama i selima) realizuju 
lokalne, omladinske i kreativne inicijative. 
Omladinske kreativne inicijative mobilišu 
lokalne resurse za razvoj zajednica i podstiču 
mlade kroz korišćenje tih resursa.

Mladi, žene, Romi, povratnici i drugi članovi u 
lokalnoj zajednici imaju mogućnost da aktivno 
učestvuju u osmišljavanju različitih kreativnih 
sadržaja u ruralnim područjima. 

Korisnici podrške
Mladi od 18 do 30 godina starosti, i dodatno 
žene, povratnici, pripadnici nacionalnih 
manjina do 40 godina starosti.

Posebni uslovi Propisani kriterijumi u okviru Javnog poziva za 
podršku idejama mladih.

Način prijave Javni poziv (periodično)

Kontakt Irina Ljubić

Fondacija Jelena Šantić

+381 62 24 77 03                                                                                                                                       

+381 62 24 78 17

+381 62 24 70 30

irina@fjs.org.rs

Link /

Sonta, Valjevo, Vladičin Han, Zaječar, Kostolac

Od septembra 2022. do jula 2023.

Lokalne samouprave, omladinske organizacije, 
neformalne grupe mladih i mladi koji žive u 
odabranim okruzima (gradovima, opštinama 
i selima) osmišljavaju i realizuju ideje kojima  
unapređuju društveni i kulturni život mladih u 
ruralnim zajednicama. 

Lokalne organizacije civilnog društva 
omogućavaju prilike da mladi učestvuju na  
događajima kao što su kampovi, kreativne 
radionice, inspirativne aktivnosti, razvijaju 
projektine ideje, sprovode ih i promovišu.

Mladi od 18 do 30 godina starosti, i dodatno 
žene, povratnici, pripadnici nacionalnih 
manjina do 40 godina starosti.

/

Javni poziv (periodično)

Nemanjina 4-IV 

11000 Beograd

Jelena Milovanović

+381 11 264 31 55 

+381 11 264 11 55 

+381 11 264 14 47

youth-rs@giz.de

/

Obrenovac, Prokuplje, Vlasotince, Vladičin Han, 
Zaječar

Od maja 2022. do maja 2024. (podrška se 
odvija u dva ciklusa)

Lokalne samouprave i omladinske organizacije, 
neformalne grupe mladih i mladi koji žive u 
odabranim okruzima (gradovima, opštinama 
i selima) podržani su da unapređuju društveni 
i kulturni život  u ruralnim zajednicama kroz 
realizaciju projektnih ideja mladih. 

Mladi prepoznaju lokalne probleme, 
osmišljavaju rešenja i učestvuju u 
implementaciji lokalnih projekata. Takođe, 
doprinose mobilisanju zajednice i izgradnji 
partnerstava između ključnih aktera u ruralnim 
sredinama. 

Mladi od 18 do 30 godina starosti, i dodatno 
žene, povratnici, pripadnici nacionalnih 
manjina do 40 godina starosti.

Propisani kriterijumi u okviru Javnog poziva za 
podršku idejama mladih.

Javni poziv (periodično)

Jelena Rakić

Fondacija Ana i Vlade Divac

+381 11 33 41 755

jelena.rakic@divac.com

/
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Pružalac podrške Caritas Srbije

Naziv podrške Savetovalište za povratnike

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Zadaci savetovališta su da informiše povratnike o njihovim pravima i obavezama po povratku, kao i o resursima koji su im dostupni, te da se osnaže 
u procesu savetovanja i sagledaju sopstvenu budućnost u svojoj zemlji. Savetovalište se prevashodno bavi povratnicima koji imaju otežane uslove 
pri integraciji, kao što su samohrani roditelji, bivši osuđenici, mnogočlane porodice i povratnici s težim oboljenjima. U tim slučajevima, savetovalište 
neposredno i intenzivno sarađuje sa savetnicima određenih povratnika iz zemalja EU još pre njihovog povratka u zemlju.
Savetovalište nudi sledeće usluge: 

• savetovanje, orijentaciju i pomoć u vezi sa administrativnim, porodičnim i ličnim pitanjima; informacije o zakonskim pravima i obavezama; 
upućivanje na službe, zavode, specijalizovane ustanove i druga savetovališta u državi i lokalnim samoupravama

• pomoć prilikom dobavljanja izvoda iz knjige rođenih i školskih svedočanstava u Nemačkoj i drugim zemljama EU 
• povratnicima u posebno teškim situacijama savetovalište može da odobri jednokratnu pomoć od maksimalno 13.000 RSD          
• podrška pri školskoj i profesionalnoj integraciji
• savetovanje na nemačkom, srpskom ili engleskom jeziku.

Korisnici podrške Povratnici u Srbiju, kao i članovi njihovih porodica sa kojima su doputovali, koji su izgubili ili uskoro gube legalan osnov za boravak u Nemačkoj ili 
nekoj drugoj zemlji članici EU

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Telefonskim pozivom, putem društvenih mreža ili dolaskom u savetovalište

Kontakt

Jelena Mićović
Kristina Šnajder Deak
Caritas Srbije
Vojvode Stepe 113 / lokal 7 (Savetovalište za povratnike) 11000 Beograd 
Vojvode Stepe 78 / lokal 5 (centrala) 11000 Beograd
+381 11 391 2612
+381 64 88 66 803 (Viber/WhatsApp)
return-info@caritas.rs
Instagram: caritas_savetovaliste
Facebook/Messenger: caritassrbije.savetovaliste
Radno vreme: 10-15h, od ponedeljka do petka

Link http://www.caritas.rs 
https://caritas.rs/savetovaliste-za-povratnike/
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Pružalac podrške Help – Hilfe zur Selbsthilfe e.V.  

Naziv podrške Upravljanje migracijama i podrška povratu tražilaca azila (Faza III)

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Od 1. decembra 2020. do 30. juna 2023.

Opis podrške

U saradnji sa SKRUG Liga Roma kroz formiranu mrežu lokalnih info centara (habova), pruža se podrška povratnicima u procesu reintegracije po Sporazumu o 
readmisiji. 

Cilj projekta je unapređenje položaja povratnika i socijalno ugroženih lica u Srbiji kroz ekonomsko osnaživanje i poboljšanje životnih uslova. 

Podrška se pruža kroz:

1. Informacije i pomoć povratnicima i socijalno ugroženim licima kroz rad mreže informativnih centara (habova) na teritoriji Srbije (7000 lica) 
2. Rekonstrukciju, adaptaciju i opremanje osnovnim nameštajem i uređajima domova povratnika i socijalno ugroženih (248 domova porodica) 
3. Podršku pojedinačnim mikro biznisima Roma, povratnika i socijalno ugroženih, grantovima u opremi za samozapošljavanje i zapošljavanje (270 

korisnika/porodica)
4. Poslovne i stručne obuke za usavršavanje znanja, veština i kvalifikacija nezaposlenih, Roma, povratnika, socijalno ugroženih (387 korisnika)
5. Podršku uključivanju dece povratnika i socijalno ugroženih porodica u formalni obrazovni sistem obezbeđivanjem školskog pribora (1500 dece) 
6. Podršku hitnim slučajevima u saradnji sa DIMAK-om (najmanje 15, ili više, po potrebi) 
7. Sistem upućivanja dece povratnika i dece iz socijalno ugroženih porodica (225 + 480) u cilju zaštite njihovog razvojnog procesa i unapređenja 

mentalnog zdravlja

Korisnici podrške Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji

Posebni uslovi Nema posebnih uslova
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Pružalac podrške Help – Hilfe zur Selbsthilfe e.V.  

Naziv podrške Upravljanje migracijama i podrška povratu tražilaca azila (Faza III)

Način prijave Ličnim dolaskom i podnošenjem dokumentacije

Kontakt

Sandra Abramović, rukovodilac stručne službe
Hab 1 – Beograd 1 – SKRUG Liga Roma
Terazije 14, III sprat, stan 15
+381 60 662 62 00
sandra.abramovic@ligaroma.org.rs

Ljubiša Jovanović, koordinator
Hab 2 - Beograd 2 - Humanitarni centar Rom 
Obrenovac
Cara Lazara 96, Obrenovac
+ 381 63 31 46 74; + 381 11 87 20 142
maljarom@yubc.net

Nenad Vladisavljev, koordinator
Hab 5 - Novi Sad - Udruženje romskih studenata
Ćirila i Metodija 21, Novi Sad                                                                                                                   
+381 64 108 63 24; +381 21 466 588
nenad.vladisavljev@urs.co.rs 

Alisa Šajn
Hab 5 - Vršac 
Vase Pelagića 2c, Vršac
+381 60 158 36 00

alisa.vrsac@gmail.com

Branislav Nikolić, koordinator
Hab 7 - Kragujevac - Romanipen
Laze Marinkovića 62/42, Kragujevac
+381 60 511 02 45
branislav@romanipen.org.rs

Ljubiša Stanković, saradnik
Hab 8 - Niš - YUROM Centar
Trg kralja Aleksandra 21, PC Aleksandrija, 
lokal M11, Niš
+381 62 25 43 58; + 381 18 42 46 940
bube018@gmail.com

Vladimir Šainović, koordinator
Hab 9 - Bor - Romska inicijativa mladih 
“Gypsy soul”
Pere Radovanovića 3/33, Bor 
+381 61 31 78 617
vladimir.petar@gmail.com

Zoran Asanović, koordinator
Hab 12 - Vranje - Društvo “Bakija Bakić” 
Kajmakčalanska 40, Vranje
+381 64 93 75 459
zasanovic@gmail.com 

Link www.ligaroma.org.rs, www.help-serbia.org.rs 
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Pružalac podrške ASTRA - Akcija protiv trgovine ljudima

Naziv podrške Zaštita i podrška - Jačanje procesa reintegracije (potencijalnih) žrtava trgovine ljudima i drugih ranjivih grupa i pojedinaca

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Od juna 2022. do juna 2023.

Opis podrške

1. Procena individualnih potreba ciljne grupe radi utvrđivanja i pružanja neophodne pomoći i podrške u cilju oporavka i reintegracije;
2. Omogućavanje medicinske pomoći, psihološke pomoći (individualna i/ili grupna terapija), pravne pomoći i podrške (informisanje o 

pravima korisnika, pravne konsultacije, zastupanje u krivičnim i parničnim postupcima), alternativnog hitnog smeštaja, tehničke pomoći u 
administrativnim procedurama (usluge prevoda, pomoć u plaćanju različitih administrativnih taksi, pomoć pri popunjavanju neophodnih 
obrazaca), socio-ekonomskog osnaživanja (školovanje, obuke, kursevi, nabavka knjiga i udžbenika), urgentne podrške (hrana, sredstva za higijenu, 
odeća, obuća, prevoz);

3. Pružanje SOS (+381 11 785 0000) savetovanja o akutnim, posttraumatskim i preventivnim aktivnostima kroz pružanje:
         – informacija o merama predostrožnosti pri odlasku u inostranstvo
         – informacija potrebnim za proveru ugovora o radu
         – informacija o licenciranim agencijama za zapošljavanje
         –  informacija o kontaktima organizacija i institucija u zemlji destinacije ili eventualno u okolnim zemljama ukoliko u zemlji destinacije ne postoje 

srodne NVO i diplomatsko-konzularna predstavništva naše zemlje
         – pravne analize ugovora pre potpisivanja istog sa poslodavcem.
4. Pružanje informacija o različitim procesima i procedurama o opštim pitanjima i pitanjima vezanim za trgovinu ljudima, kao i  pružanje 

informacija o i povezivanje sa drugim  pružaocima usluga za povratnike.

Korisnici podrške Povratnici koji su potencijalne ili identifikovane žrtve trgovine ljudima, seksualnog i rodno zasnovanog nasilja, posebno žene i deca i druge ranjive 
grupe (npr. Romi) u procesu i nakon procesa readmisije.

Posebni uslovi Pripadnost jednoj od korisničkih grupa

Način prijave Lično (putem telefona, mejla, društvenih mreža) ili posredstvom partnerskih organizacija

Kontakt

Mirjana Mitić, menadžerka projekta
Mirjana Mirosavljević Bobić, supervizorka projekta
Danijela Nikolić, koordinatorka Tima za podršku žrtvama
ASTRA - Akcija protiv trgovine ljudima
+381 11 785 0001
mbm@astra.rs
mm@astra.rs
dn@astra.rs
Facebook/Messenger: @astraantitrafficking 
Instagram: astra_antitrafficking
ASTRA kancelarija +381 11 785 0001 (09-17h)
ASTRA SOS telefon +381 11 785 0000 (24/7)
0800 101 201 (besplatna linija u Srbiji)

Link https://astra.rs/
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Pružalac podrške Centar za majke AURORA – MINE

Naziv podrške Podrška marginalizovanim grupama žena

Područje pružanja podrške Veliki Mokri Lug (Zvezdara)

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Centar za majke je mesto za kontakt i druženje 
žena i dece.

Centar pruža podršku marginalizovanim grupama 
žena, a svoj rad zasniva na konceptu izgradnje 
zajednice, međusobnom poverenju, razmeni 
iskustava sa istoimenom međunarodnom mrežom 
organizacija.

Projekat je podržan od strane internacionalne 
mreže “MINE”.

Korisnici podrške Žene, deca, povratnici po osnovu Sporazuma o 
readmisiji

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom

Kontakt

Gamzigradska 18

Veliki Mokri Lug (Zvezdara)

11050 Beograd

Jelena Brkić

+381 61 21 11 282

jelena.brkic73@gmail.com 

Link /

Pružalac podrške Prihvatilište za žene i decu žrtve nasilja 
Leskovac

Naziv podrške Podrška žrtvama porodičnog nasilja

Područje pružanja podrške Leskovac

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške Privremeni smeštaj, pružanje saveta, psihosocijalna 
podrška

Korisnici podrške Žene i deca žrtve nasilja

Posebni uslovi Nema posebnih uslova
30 korisnika

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, po uputu Policijske 
uprave ili drugog nadležnog Centra za socijalni rad

Kontakt

Daliborka Stevanović

Centar za socijalni rad Leskovac

Koste Stamenkovića 6  

16000 Leskovac

+381 16 252 494 

+381 64 89 86 697 

+381 65 25 24 944 

+381 65 22 52 494

leskovac.csr@minrzs.gov.rs  

centarle@centarle.rs
Radno vreme: 00-24h

Link /
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Pružalac podrške Javna ustanova Centar za razvoj lokalnih usluga  socijalne zaštite Vranje – Prihvatilište za žrtve nasilja u porodici – Sigurna kuća

Naziv podrške Prihvatilište za žrtve nasilja u porodici - Sigurna kuća

Područje pružanja podrške Vranje

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

 Smeštajem korisnika u Prihvatilište za  žrtve nasilja u porodici – Sigurna kuća stvaraju se uslovi za privremeno i celovito zbrinjavanje osoba koje su 
izložene nasilju u porodici. Cilj finkcionisanja Sigurne kuće je unapređenje društvene zaštite i pomoć korisnicima ugroženim porodičnim nasiljem. 
Svrha je pružanje bazične emocionalne, fizičke i egzistencijalne sigurnosti korisnicima u procesu osamostaljenja i organizovanja života bez nasilja.

Aktivnosti usmerene ka zadovoljenju osnovnih životnih potreba i obezbeđenju bezbednog i prijatnog okruženja; aktivnosti usmerene ka razvijanju i 
očuvanju potencijala korisnika; aktivnosti pravne podrške; aktivnosti usmerena ka podršci pri školovanju i zapošljavanju.

Korisnici podrške Žrtve nasilja u porodici

Posebni uslovi
Usluge Prihvatilišta za žrtve nasilja u porodici ne mogu koristiti osobe koje boluju od težih psihijatrijskih oboljenja ili imaju predistoriju psihijatri-
jskih poremećaja, osobe zavisne od akohola, droga i tableta, umereno i teže mentalno nedovoljno razvijene osobe, kao ni osobe sa poremećajima u 
ponašanju, koje bi narušavale funkcionisanje Sigurne kuće.

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, prijavom policiji, prijavom Centru za socijalni rad

Kontakt

Javna ustanova Centar za razvoj lokalnih usluga  socijalne zaštite Vranje 

Milunke Savić bb 
17500 Vranje
+381 17 545 040 
+381 64 80 12 962
info@cszvr.org.rs

Radno vreme: 00-24h

Link www.cszvr.org.rs
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Pružalac podrške Prihvatilište za žrtve nasilja u porodici u okviru Centra za razvoj usluga socijalne zaštite „Kneginja Ljubica” Kragujevac

Naziv podrške Podrška žrtvama porodičnog nasilja

Područje pružanja podrške Kragujevac (korisnici usluge mogu biti i lica iz drugih opština i gradova ako prostorni kapaciteti nisu popunjeni, a na osnovu ugovora između Centra 
„Kneginja Ljubica” i uputnog organa)

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Prihvatilište nudi sledeće usluge: privremeni smeštaj osobama izloženim akutnom nasilju u porodici, kojima su, po sopstvenoj proceni ili po proceni 
nadležnih državnih organa, ugroženi bezbednost, zdravlje i život; smeštaj; ishranu; zdravstvenu zaštitu; pravnu pomoć; savetovanje i konsultacije; 
psihosocijalnu podršku; upućivanje na osposobljavanje za rad; povezivanje sa drugim nadležnim institucijama.

Aktivnosti koje se realizuju u Prihvatilištu su sledeće: psihosocijalna i psihoterapijska  podrška, individualni i grupni savetodavni rad, grupa za 
samopodršku “Nadini susreti”, edukativne radionice, kreativne radionice, kulinarske radionice, sportsko-rekreativne radionice, izleti, posete kulturnim 
centrima i manifestacijama, integracija u društvenu zajednicu. 

Korisnici podrške Osobe koje su pretrpele nasilje u porodici

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Smeštaj se realizuje po uputu Centra za socijalni rad, dovođenjem od strane službenog lica PU i CSR, samoinicijativnim dolaskom. 

Kontakt

Žaklina Ilić 
Centar za razvoj usluga socijalne zaštite  
„Kneginja Ljubica“ Kragujevac
Čika Matina 5  
34000 Kragujevac
+381 34 302 866 
+381 34 370 195 
+381 65 61 20 490
centarkg@kneginjaljubica.org.rs 
Facebook/Messenger: Sigurna kuća Kragujevac
Instagram: sigurnakucakragujevac
Radno vreme:  24/24h

Link www.kneginjaljubica.org.rs
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Pružalac podrške
Prihvatilište za urgentne slučajeve –  
SOS telefon za žene i decu žrtve nasilja 
Vlasotince

Naziv podrške Podrška žrtvama porodičnog nasilja

Područje pružanja podrške Vlasotince

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške
Pružanje privremenog smeštaja za urgentne 
slučajeve (jedno noćenje), savetovanje, psihocijalna 
podrška

Korisnici podrške Žene i deca žrtve nasilja

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom

Kontakt

Prihvatilište za urgentne slučajeve 

Save Kovačevića 79 

16210 Vlasotince

+381 16 876 202                                                                                          

+381 60 08 76 202                                                                                                     

+381 64 13 38 501

sos.vlasotince@gmail.com  

sosvlasotince1997@gmail.com 

Link /

Pružalac podrške Savetovalište protiv nasilja u porodici, 
Beograd

Naziv podrške Podrška žrtvama porodičnog nasilja

Područje pružanja podrške Beograd

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške
Pružanje privremenog smeštaja;
Savetovanje;
Psihosocijalna podrška

Korisnici podrške Žene i deca žrtve nasilja

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom

Kontakt

Sigurna kuća

Mileševska 30a 

11000 Beograd

0800 011 011 besplatan poziv radnim danima, 

10-19h 

Radnim danima, 10-19h: 

+381 11 32 91 440  

+381 11 24 41 521  

+381 11 24 56 404 

+381 11 24 56 404  

Noću, 19-10h: 

+381 62 304 560

Link /
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Pružalac podrške Sigurna kuća Pančevo

Naziv podrške Podrška žrtvama porodičnog nasilja

Područje pružanja podrške Južni Banat

Period pružanja podrške U kontinuitetu od 1. januara 2012. godine (podrška traje 6 meseci, do godinu dana ukoliko postoji osnov za produženje boravka)

Opis podrške

Sigurne kuće predstavljaju specijalizovanu uslugu za žene koje su preživele nasilje; obezbeđuju skloništa za osobe izložene akutnom nasilju i 
predstavljaju neophodan mehanizam u sistemu zaštite od nasilja. Sigurne kuće nisu zamišljene kao trajno rešenje, već kao nužna intervencija za 
privremeno izmeštanje žena i dece iz situacija nasilja u kojima su im ugroženi život i bezbednost. Sigurne kuće žrtvama nasilja obezbeđuju sigurnost, 
bezbedan i besplatan smeštaj i hranu, psihosocijalnu podršku (savetovanje, psihoterapiju) i pravnu pomoć.

Obezbeđivanje smeštaja ženama sa iskustvom porodičnog nasilja, sa decom ili bez dece, grupnog i individualnog savetodavnog rada, pravnog 
informisanja i psihosocijalne podrške, uključujući i posredovanje pri kontaktu sa drugim intitucijama kao i preventivne aktivnosti. U okviru rada 
Prihvatilišta, funkcioniše i SOS telefon, a postoji i mogućnost individualnog savetodavnog rada sa ženama koje nisu smeštene u Prihvatilištu.

Korisnici podrške Žene i deca žrtve nasilja u porodici

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Na smeštaj upućuje nadležni Centar za socijalni rad, a korisnici se obraćaju lično, ili telefonom Centru, policiji, lekarima

Kontakt

Jasna Vujičić

Centar za socijalni rad Pančevo

Filipa Višnjića 16  

26000 Pančevo

+381 13 21 900 72

SOS linija: 0800 100 113 (9-19h radnim danom)

skpa2012@yahoo.com 

sigurnakucapancevo@gmail.com

Facebook/Messenger: sigurnakuca.pancevo

Link http://www.sigurnakucapancevo.rs 
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Pružalac podrške Centar za razvoj usluga socijalne zaštite 
opštine Priboj

Naziv podrške Prihvatilište za žrtve porodičnog nasilja

Područje pružanja podrške Priboj

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Sigurne kuće predstavljaju specijalizovanu uslugu 
za žene koje su preživele nasilje; obezbeđuju 
skloništa za osobe izložene akutnom nasilju i 
predstavljaju neophodan mehanizam u sistemu 
zaštite od nasilja. Sigurne kuće nisu zamišljene 
kao trajno rešenje, već kao nužna intervencija za 
privremeno izmeštanje žena i dece iz situacija 
nasilja u kojima su im ugroženi život i bezbednost. 
Sigurne kuće žrtvama nasilja obezbeđuju 
sigurnost, bezbedan i besplatan smeštaj i 
hranu, psihosocijalnu podršku (savetovanje, 
psihoterapiju) i pravnu pomoć.

Korisnici podrške Žene i deca žrtve nasilja

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom

Kontakt

Svetlana Šalipur

Centar za razvoj usluga socijalne zaštite opštine 

Priboj

Ulica 12. januara 5 

31330 Priboj

+381 60 562 65 54

centarzarazvojuslugapb@gmail.com

Radno vreme 7-15h (telefon 24/24h)

Link /

Pružalac podrške Sigurna kuća Jagodina

Naziv podrške Podrška žrtvama porodičnog nasilja

Područje pružanja podrške Jagodina 

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Sigurne kuće predstavljaju specijalizovanu uslugu 
za žene koje su preživele nasilje; obezbeđuju 
skloništa za osobe izložene akutnom nasilju i 
predstavljaju neophodan mehanizam u sistemu 
zaštite od nasilja. Sigurne kuće nisu zamišljene 
kao trajno rešenje, već kao nužna intervencija za 
privremeno izmeštanje žena i dece iz situacija 
nasilja u kojima su im ugroženi život i bezbednost. 
Sigurne kuće žrtvama nasilja obezbeđuju 
sigurnost, bezbedan i besplatan smeštaj i hranu, 
psihosocijalnu podršku (savetovanje, psihoterapiju) 
i pravnu pomoć.

Korisnici podrške Žene i deca žrtve nasilja

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom

Kontakt

Centar za socijalni rad Jagodina

Ružice Milanović 1  

35000 Jagodina

+381 35 240 030 

+381 35 822 24 56

jagodina.csr@minrzs.gov.rs

Link /
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Pružalac podrške Sigurna kuća Šabac

Naziv podrške Podrška žrtvama porodičnog nasilja

Područje pružanja podrške Šabac

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Usluga privremenog smeštaja žrtava porodičnog 
nasilja u prihvatilište/smeštaj u Sigurnu kuću, 
obezbeđuje se deci i nenasilnom roditelju, 
žrtvama porodičnog zlostavljanja i zanemarivanja. 
Usluga se obezbeđuje u situacijama akutnog 
nasilja u porodici. Obezbeđuju se smeštaj i 
ishrana, pristup zdravstvenoj zaštiti, pravna 
pomoć, savetovanje i konsultacije, psiho-socijalna 
podrška i dr. Usluga se obezbeđuje u trajanju od 
3 meseca uz mogućnost produžetka, na osnovu 
procene stručnog tima Centra. Usluga se finansira 
iz budžeta Grada Šapca, a obezbeđuje preko 
regionalnih sigurnih kuća od 01.01.2019. (kada se 
odustalo od licenciranja postojeće usluge).

Korisnici podrške Žene i deca žrtve nasilja

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, prijavom policiji 
koja kontaktira mobilni tim Centra

Kontakt Centar za socijalni rad Šabac

Mačvanska 76  

15000 Šabac

+381 15 344 460

sabac.csr@minrzs.gov.rs 

Radno vreme: 7-15h radnim danima

Link /

Pružalac podrške Sigurna kuća Smederevo

Naziv podrške Podrška žrtvama porodičnog nasilja

Područje pružanja podrške Smederevo

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Sigurne kuće predstavljaju specijalizovanu uslugu 
za žene koje su preživele nasilje; obezbeđuju 
skloništa za osobe izložene akutnom nasilju i 
predstavljaju neophodan mehanizam u sistemu 
zaštite od nasilja. Sigurne kuće nisu zamišljene 
kao trajno rešenje, već kao nužna intervencija za 
privremeno izmeštanje žena i dece iz situacija 
nasilja u kojima su im ugroženi život i bezbednost. 
Sigurne kuće žrtvama nasilja obezbeđuju 
sigurnost, bezbedan i besplatan smeštaj i
hranu, psihosocijalnu podršku (savetovanje, 
psihoterapiju) i pravnu pomoć.

Korisnici podrške Žene i deca žrtve nasilja

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom

Kontakt

Centar za socijalni rad Smederevo

Kneza Mihaila bb  

11300 Smederevo

+381 26 672 741 

+381 62 488 668 

+381 62 608 080

smederevo.csr@minrzs.gov.rs 

Link /
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Pružalac podrške
Prihvatilište za žrtve nasilja u porodici i 
žrtve trgovine ljudima Sombor - 
Sigurna kuća

Naziv podrške Podrška žrtvama porodičnog nasilja

Područje pružanja podrške Sombor

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Sigurne kuće predstavljaju specijalizovanu uslugu 
za žene koje su preživele nasilje; obezbeđuju 
skloništa za osobe izložene akutnom nasilju i 
predstavljaju mehanizam u sistemu zaštite od 
nasilja. Sigurne kuće žrtvama nasilja obezbeđuju 
bezbedan i besplatan smeštaj i hranu, 
psihosocijalnu podršku (savetovanje, psihoterapiju), 
pravnu pomoć i ekonomsko osnaživanje.
S obzirom na epidemiološku situaciju uzrokovanu 
virusom Kovid-19 pre prijema obezbeđuje se PCR 
testiranje.

Korisnici podrške Žene i deca žrtve nasilja

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom

Kontakt Jelena Stakić v.d. direktorka Centra za pružanje 

usluga socijalne zaštite grada Sombora

Prihvatilište za žrtve nasilja u porodici i žrtve 

trgovine ljudima Sombor - Sigurna kuća 

Ružice Rip bb

25000 Sombor

+381 25 460 313

+381 64 863 21 78          

sigurna.kuca@csrsombor.org.rs

Link /

Pružalac podrške Sigurna kuća za žene i decu žrtve 
porodičnog nasilja Niš

Naziv podrške Podrška žrtvama porodičnog nasilja

Područje pružanja podrške Niš i područje jugoistočne Srbije

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Sigurne kuće predstavljaju specijalizovanu uslugu 
za žene koje su preživele nasilje; obezbeđuju 
skloništa za osobe izložene akutnom nasilju i 
predstavljaju neophodan mehanizam u sistemu 
zaštite od nasilja. Sigurne kuće nisu zamišljene 
kao trajno rešenje, već kao nužna intervencija za 
privremeno izmeštanje žena i dece iz situacija 
nasilja u kojima su im ugroženi život i bezbednost. 
Sigurna kuća u Nišu žrtvama nasilja obezbeđuje 
sigurnost, bezbedan i besplatan smeštaj i hranu 
i psihosocijalnu podršku, u trajanju od 6 meseci 
(po potrebi i duže, na osnovu mišljenja stručnjaka 
Centra za socijalni rad).

Korisnici podrške Žene i deca žrtve porodičnog nasilja

Posebni uslovi Uput nadležnog centra za socijalni rad

Način prijave
Prijavom u nadležnu policijsku upravu ili centar za 
socijalni rad i uput nadležnog centra za socijalni 
rad

Kontakt

Sonja Šćekić

Centar za socijalni rad Niš („Za Sigurnu kuću“) 

Božidarčeva 37 

18000 Niš

+381 60 55 21 210

+381 18 521 210

sigurnakucanis@gmail.com

Link https://sigurnakucanis.rs/ 
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Pružalac podrške Sigurna ženska kuća Novi Sad

Naziv podrške Podrška žrtvama porodičnog nasilja

Područje pružanja podrške Novi Sad

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Sigurne ženske kuće predstavljaju specijalizovanu uslugu socijalne zaštite za žene koje su preživele nasilje; obezbeđuju skloništa za osobe izložene 
akutnom nasilju i predstavljaju neophodan mehanizam u sistemu zaštite od nasilja. Sigurne kuće nisu zamišljene kao trajno rešenje, već kao nužna 
intervencija za privremeno izmeštanje žena i dece iz situacija nasilja u kojima su im ugroženi život i bezbednost. Sigurne kuće žrtvama nasilja 
obezbeđuju sigurnost, bezbedan i besplatan smeštaj i hranu, psihosocijalnu podršku (savetovanje, psihoterapiju), pravnu pomoć i usluge ekonomskog 
osnaživanja.

Korisnici podrške Žene i deca žrtve nasilja

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt

Centar za socijalni rad Novi Sad

Zmaj Ognjena Vuka 13 

21000 Novi Sad

+381 21 21 01 403

Sigurna ženska kuća

+381 21 64 65 746

sigurnazenskakuca@csrns.org.rs

Link www.csrns.org.rs
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Pružalac podrške Centar za pružanje usluga socijalne zaštite Grada Zrenjanina „Most” 
- Prihvatilište za žene i decu žrtve nasilja u porodici i trgovine ljudima - „Sigurna kuća”

Naziv podrške Podrška ženama i deci žrtvama porodičnog nasilja i trgovine ljudima

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Sigurna kuća pruža smeštaj za žene i decu koji su preživeli nasilje u porodici i trgovinu ljudima; obezbeđuje sklonište za osobe izložene nasilju u 
porodici i trgovini ljudima i predstavlja neophodan mehanizam u sistemu zaštite od nasilja u porodici i trgovine ljudima. Sigurna kuća nije trajno 
rešenje smeštaja, već nužna intervencija za izmeštanje žena i dece iz situacija nasilja u porodici/trgovine ljudima u kojima su im ugroženi život i 
bezbednost. Sigurne kuće žrtvama nasilja u porodici/trgovine ljudima obezbeđuju sigurnost, bezbedan smeštaj, hranu, psihosocijalnu podršku 
(savetovanje, psihoterapiju), saradnju sa Centrima za socijalni rad i drugim institucijama u lokalnoj i široj zajednici, saradnju sa zdravstvenim i 
obrazovnim ustanovama.

Korisnici podrške Žene i deca žrtve nasilja u porodici i žrtve trgovine ljudima

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Prijava nasilja u porodici/ trgovine ljudima policiji i Centru za socijalni rad. Nadležni Centar za socijalni rad određuje pravo na smeštaj u Sigurnu kuću.

Kontakt

Centar za pružanje usluga socijalne zaštite - Most 

Gimnazijska 25/2

23000 Zrenjanin

+381 23 604 536

kontakt@centarmostzr.rs

Radno vreme: 7-15h

Link www.centarmostzr.rs
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Pružalac podrške

Partneri na projektu: 

- Regionalna inicijativa za migracije, azil i izbeglice (MARRI);
- Kancelarija za koordinaciju aktivnosti u borbi protiv trgovine ljudima;                                                                                                                                         
- Centar za zaštitu žrtava trgovine ljudima; 
- Udruženja građana i institucije na lokalu

Naziv podrške Regionalni projekat „Prevencija i suzbijanje trgovine ljudima na Zapadnom Balkanu“ (PaCT)

Područje pružanja podrške Region Zapadnog Balkana, Republika Srbija

Period pružanja podrške Od jula 2019. do jula 2023.

Opis podrške

1. Prevencija – Jačanje rezilijentnosti potencijalnih žrtava i žrtava trgovine ljudima kroz kampanje podizanja svesti i obezbeđivanje podrške u 
sprovođenju aktivnosti usmerenih na jačanje mentalnog zdravlja posebno ugrožene grupe izbeglica i migranata 
2. Zaštita – Jačanje kapaciteta relevantnih lokalnih i nacionalnih institucija za identifikaciju žrtava trgovine ljudima 
3. Partnerstvo – Jačanje koordinacije i saradnje između relevantnih aktera u nacionalnim mehanizmima upućivanja 
4. Usluge podrške – Unapređenje raspoloživosti i kvaliteta usluga u vezi sa mentalnim zdravljem i psiho-socijalnom podrškom za (potencijalne) žrtve 
trgovine ljudima.

Korisnici podrške Žrtve trgovine ljudima uključujući i povratnike, profesionalci koji rade sa ovom ciljnom grupom i lokalne samouprave 

Posebni uslovi Projekat podržava relevantne institucije i organizacije da odgovore na potrebe žrtava, uključujući i posebno ugrožene i grupe u riziku kao što su 
povratnici. 

Način prijave Žrtve trgovine ljudima ili udruženja koja se bave zaštitom mogu se obratiti partnerskoj instituciji Centru za zaštitu žrtava trgovine ljudima za podršku 
posredstvom projekta ili direktno 

Kontakt

Stanislava Vidović

Bulevar Mihajla Pupina 115 d  

11070 Novi Beograd

+381 11 26 37 128

stanislava.vidovic@giz.de

Link https://www.giz.de/en/worldwide/80971.html 
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4.      LIČNA DOKUMENTA

4.1. Važnost posedovanja ličnih dokumenata

Putni list je putna isprava koja služi samo u postupku povratka i važi za jedan ulazak 
na teritoriju Republike Srbije. Putni list se izdaje sa rokom važenja od najmanje 3 
meseca od dana izdavanja. 

U nedostatku drugih dokumenata, na osnovu putnog lista povratnik ostvaruje 
pristup sledećim pravima:

• lična indentifikacija
• hitna medicinska pomoć
• obraćanje Centru za socijalni rad
• započinjanje procesa upisa dece u osnovnu i srednju školu.

Izdavanje lične karte

Budući da je putni list privremena isprava, potrebno je što pre započeti postupak 
pribavljanja lične karte u mestu prijavljenog prebivališta na teritoriji Republike Srbije.

Državljanin stariji od 16 godina života koji ima prebivalište na teritoriji Republike 
Srbije dužan je da ima ličnu kartu.

Zahtev za izdavanje lične karte podnosi se lično u policijskoj upravi ili policijskoj 
stanici u mestu prijavljenog prebivališta, dok je za izdavanje navedenog ličnog 
dokumenta neophodno sledeće:

• prethodno izdata lična karta ili druga važeća domaća ili inostrana isprava iz koje 
se može utvrditi identitet podnosioca zahteva (npr. pasoš ili vozačka dozvola)

• izvod iz matične knjige rođenih kao i uverenje o državljanstvu Republike Srbije 
(u slučaju prvog izdavanja lične karte, a svaki naredni put samo u slučaju da je 

došlo do promene nekog od ličnih podataka podnosioca zahteva evidentiranih 
u navedenom dokumentu).

• dokaz o uplaćenim naknadama za obrazac lične karte kao i za troškove tehničke 
izrade lične karte (uplatnice generisana  na portalu e-Uprave).

 
Navedena dokumenta, uz Vašu saglasnost pribavlja nadležna policijska uprava, 
odnosno policijska stanica po službenoj dužnosti.

Za maloletno lice, zahtev za izdavanje lične karte podnosi jedan od roditelja uz pismenu 
saglasnost drugog roditelja. Maloletnom licu starijem od 16 godina izdaće se lična 
karta i bez saglasnosti drugog roditelja, ukoliko taj roditelj ne vrši roditeljsko pravo.

Matične knjige

Matične knjige predstavljaju osnovne službene evidencije o ličnim stanjima građana 
iz kojih proizlaze ostale službene evidencije drugih organa. Vode ih, kao povereni 
posao, gradske i opštinske uprave, tako da svaku promenu podataka o svom ličnom 
stanju, građani mogu izvršiti u svojoj lokalnoj samoupravi. Vođenje matičnih knjiga 
u najvećoj meri usklađeno je sa međunarodnim standardima, te se matične knjige 
vode u elektronskom obliku (Registar matičnih knjiga). 

Upis u matične knjige preduslov je za ostvarivanje mnogih prava, a u njih se upisuju 
državljani Republike Srbije:

• rođeni na teritoriji Republike Srbije
• rođeni na teritoriji Kosova*
• rođeni u inostranstvu 

* Ovaj naziv je bez prejudiciranja statusa i u skladu je sa Rezolucijom Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija 
1244 i mišljenjem Međunarodnog suda pravde o deklaraciji o nezavisnosti Kosova.
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Gradska uprava Grad/opština sa Kosova* Adresa Telefon

Vranje Opštine Gnjilane, Vitina, Kosovska Kamenica i Novo Brdo
Matična služba                                                            
Kralja Milana 1                                                                               
17500 Vranje

+381 17 405 953  
+381 17 405 876 
+381 17 405 877
+381 17 405 878

Jagodina Opštine Đakovica i Dečani
Matična služba                                                                            
Kralja Petra I 6                                                                              
35000 Jagodina

+381 35 81 50 544

Kraljevo Opštine Kosovska Mitrovica, Srbica, Zubin Potok, Vučitrn, Zvečan i 
Leposavić

Matična služba                                                                 
Trg Jovana Sarića 1                                                                 
36000 Kraljevo

+381 36 306 010

Kragujevac Opštine Peć, Istok i Klina
Matična služba                                                                
Trg slobode 3                                                                            
34000 Kragujevac

+381 34 335 324 (lok. 312)

Kruševac Opštine Prizren, Orahovac, Suva Reka i Gora
Matična služba                                                
Gazimestanska 1                                                                         
37000 Kruševac

+381 37 414 714

Leskovac Opštine Uroševac, Kačanik, Štimlje i Štrpce

Gradski uslužni centar                                                 
Matična služba                                                         
Trg revolucije 45                                                                             
16000 Leskovac

+381 16 255 351

Niš Grad Priština i opštine Podujevo, Glogovac, Obilić, Lipljan i Kosovo 
Polje

Matična služba                                                      
Nikole Pašića 24                                                                        
18000 Niš

+381 18 200 240                                  
+381 64 833 03 32

4.2. Spisak gradskih uprava kojima su povereni poslovi vođenja matičnih knjiga za područje Kosova*
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5.      BESPLATNA PRAVNA POMOĆ

5.1. Pravna pomoć u jedinicama lokalne samouprave

Građani bez prihoda i imovine, primaoci socijalne novčane pomoći, stanovnici romskih 
neformalnih naselja, nezaposlena lica na evidenciji NSZ, primaoci minimalne zarade, 
izbegla, prognana i raseljena lica, pripadnici socijalno ugroženih i marginalizovanih 
društvenih grupa i druga lica koja ispunjavaju uslove za oslobađanje od plaćanja 
troškova postupka – često se nalaze u situaciji da im je potreban pravni savet, pisanje 
podnesaka ili zastupanje, kako pred sudovima, tako pred organima uprave, a nisu 
u mogućnosti da sebi priušte punomoćnika.

Najčešći oblik pružanja pravne pomoći jeste davanje pravnih saveta, informisanje o 
mogućnostima ostvarivanja prava i pisanje podnesaka. Povremeno, građani posežu 
za besplatnom pravnom pomoći radi sastavljanja testamenata, ugovora i slično, 
odnosno radi zastupanje pred organima uprave ili pravosudnim organima.

Zakon o besplatnoj pravnoj pomoći se primenjuje od 1. oktobra 2019. godine. 
Zakonom je propisano da besplatnu pravnu pomoć može da pruža samo pružalac 
koji je upisan u Registar pružalaca besplatne pravne pomoći i besplatne pravne 
podrške.

Zahtev za odobravanje besplatne pravne pomoći podnosi se isključivo organu 
opštinske uprave ili gradske uprave ili uprave grada Beograda, nadležnom prema 
mestu prebivališta ili boravišta podnosioca zahteva ili mestu pružanja besplatne 
pravne pomoći.

Registar pružalaca besplatne pravne pomoći i podrške je objavljen na internet stranici 
Ministarstva pravde Republike Srbije (https://www.mpravde.gov.rs/tekst/26350/
registar-pruzalaca-besplatne-pravne-pomoci-i-besplatne-pravne-podrske.php). 
Spiskovi pružalaca besplatne pravne pomoći i podrške redovno se ažuriraju, a upis 
u Registar stalno je otvoren.
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 R.b. Naziv jedinice lokalne 
samouprave

Lično ime lica koje pruža 
besplatnu pravnu pomoć

Broj telefona Adresa elektronske pošte

1 Ada Rušak Hajnalka +381 24 852 106, lok. 217 rusakh@ada.org.rs

2 Aleksandrovac Brankica Komatović +381 64 87 30 584
nacelnik@aleksandrovac.rs 
brankicakrcic@gmail.com 

3 Aleksinac Jelena Jonić
+381 18 809 043
+381 64 283 47 83

jelena.jonic@aleksinac.org 

4 Alibunar Cvetana Radulović Kožokari / c.r.kozokari@alibunar.org.rs

5 Apatin Nemanja Pavlović +381 25 772 122, lok. 620 nemanja.pavlovic@apatin.rs

6 Aranđelovac
Anja Radović
Nikola Matić

+381 64 827 64 96
+381 64 866 92 91

radovic.anja@yahoo.com 
nikola.matic@arandjelovac.rs  

7 Arilje Radojko Krčevinac / radojkokrcevinac@gmail.com 

8 Babušnica
Dragan Stanković
Ivan Dimitrijević

+381 64 592 77 99 sobabusnica@ptt.rs

9 Bač Olivera Rakocija +381 64 85 11 955 olivera.rakocija@bac.rs 

10 Bačka Palanka Lidija Ivančić
+381 21 210 11 97
+381 64 86 10 341

informacija_jz@backapalanka.org.rs

11 Bačka Topola Arpad Mak +381 63 537 879 arpad.mak@btopola.org.rs  

12 Bački Petrovac Pavel Severini / pavel.severini@backipetrovac.rs 

13 Bajina Bašta Ivan Marković +381 65 864 62 53 ivan.markovicbb991@gmail.com

14 Batočina
Dragiša Đuričković
Dušica Stanojević

+381 64 881 29 00
+381 64 881 29 27

opstauprava@sobatocina.org.rs
duska.stanojevic@gmail.com 

15 Bečej Marija Šagi +381 64 89 59 055; +381 21 68 11 839 sagi.maria@becej.rs 

16 Bela Crkva Ilija Simić / ilijasimic82@gmail.com 

17 Bela Palanka
Slađana Dinić
Jasmina Bončić

+381 62 801 29 14
+381 64 186 39 03

sladjanadin@gmail.com
jboncic@yahoo.com

18 Beočin Gordana Ćirović / gordana.cirovic@beocin.rs 

19 Beograd – GO Barajevo Đuro Vranješ +381 64 875 60 21 pravna.pomoc@barajevo.org.rs 

20 Beograd – GO Čukarica
Božica Vukadinović Cvetković
Vlado Lazić

+381 11 30 522 44
+381 63 667 634
+381 11 257 10 92

bvcvetkovic@cukarica.rs
vlazic@cukarica.rs 

Jedinice lokalne samouprave
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21 Beograd – GO Grocka
Desimir Vuksanović
Marina Jovanovski

+381 66 806 20 24
desimir.vuksanovic@grocka.org.rs 
marina.jovanovski@grocka.org.rs 

22 Beograd – GO Lazarevac Julijana Nedeljković +381 11 81 24 241 jnedeljkovic@lazarevac.rs 

23 Beograd – GO Mladenovac
Olivera Stojković
Nikola Đanković

+381 11 824 16 41
ostojkovic@mladenovac.rs 
ndjankovic@mladenovac.rs

24 Beograd – GO Novi Beograd
Boran Nikolić
Mirjana Radanović
Ivana Čukić

+381 64 162 51 82
+381 69 880 87 34
+381 69 880 83 01

boran.nikolic@novibeograd.rs 
mirjana.radanovic@novibeograd.rs 
ivana.cukic@novibeograd.rs 

25 Beograd – GO Obrenovac
Slobodan Miletić
Mirjana Stamenić

+381 64 83 22 660
+381 64 83 22 180

slobodan.miletic@obrenovac.org.rs  
mirjana.stamenic@obrenovac.org.rs

26 Beograd – GO Palilula Aleksandra Vujić +381 11 32 36 221, lok.151 avujic@palilula.org.rs 

27 Beograd – GO Rakovica Suzana Vujanović +381 11 305 17 14 suzana.vujanovic@rakovica.rs 

28 Beograd – GO Savski venac Miloš Dimitrijević +381 11 20 61 746 dimitrijevicm@savskivenac.rs 

29 Beograd – GO Stari grad Mirjana Vukičević +381 11 33 00 583 mvukicevic@starigrad.org.rs

30 Beograd – GO Surčin Biljana Drakula +381 64 863 77 13 biljana.drakula@surcin.rs 

31 Beograd – GO Voždovac Biljana Moravčević +381 11 244 41 12 biljana.moravcevic@vozdovac.rs

32 Beograd – GO Vračar Vojo Grujić +381 11 3081 545 konstantin.brkic@vracar.rs 

33 Beograd – GO Zemun
Milanka Novaković
Sanja Perović

+381 377 84 73
+381 377 84 72

milanka.novakovic@zemun.rs
sanja.perovic@zemun.rs

34 Beograd – GO Zvezdara Danijela Matić +381 11 340 57 91 danijela.matic@zvezdara.org.rs 

35 Blace Jelena Čamagić +381 27 371 167 pravnapomoc@blace.org.rs 

36 Bogatić Biljana Ivanković Ignjatović +381 69 15 78 454 biljanaivankovic.ignjatovic@gmail.com 

37 Bojnik

Svetlana Nikolić Momčilović
Aleksandra Jović 
Igor Mihajlović 
Ivica Jocić

+381 16 821 214, 
lokali 120, 118, 122, 108

svetlana.nikolicmomcilovic@bojnik.org.rs
aleksandra.jovic@bojnik.org.rs
igor.mihajlovic@bojnik.org.rs
ivica.jocic@bojnik.org.rs

38 Boljevac
Biljana Rašić Marković
Momira Grujo
Ana Opačić

+381 62 242 740
+381 64 885 40 01
+381 60 177 11 98

ouboljevac@mts.rs
nacelnikou@opstinaboljevac.rs
ouboljevac@mts.rs 

39 Bor Klaudija Nikolić +381 60 27 27 058 klaudija.nikolic@bor.rs

40 Bosilegrad Vladimir Aleksandar Stojnev +381 65 56 98 545 vladimirfilozof@gmail.com 

41 Brus
Andrija Nestorović
Valentina Luković

+381 37 31 50 176
+381 37 31 50 210

akinestor@gmail.com 
veljicvalentina@yahoo.com 

42 Bujanovac Kastriot Jakupi +381 62 840 23 29 kastriotjakupi@live.com 
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43 Crna Trava Bojan Cekić +381 16 81 11 18 bojan.cekic@opstinacrnatrava.org.rs 

44 Čačak Milena Bralović                                          
+381 32 309 069
+381 64 82 55 763

milena.bralovic@cacak.org.rs     

45 Čajetina Aleksandar Bacetić 
+381 62 886 11 26
+381 63 116 99 03

alexbaceta@outlook.com 

46 Čoka Slavko Medan +381 64 861 96 72 slavko@coka.rs

47 Ćićevac Marina Lukić +381 37 811 260 marinalukicobradovic@gmail.com

48 Ćuprija
Robertino Stanojlović
Ivica Obradović

+381 62 227 871
+381 60 70 70 308

robertino.stanojlovic@cuprija.rs 
ivica.obradovic@cuprija.rs

49 Despotovac Bojan Tomović / bokitomovic@gmail.com 

50 Dimitrovgrad
Željko Voštić
Teodora Sokolov

+381 60 700 79 92
+381 64 566 82 00

zeljko.vostic@dimitrovgrad.rs
sokolov.teodora@dimitrovgrad.rs

51 Doljevac Jelena Janković +381 18 48 100 54, lokal 41 jelenajankovicjzj@gmail.com

52 Gadžin Han Zorica Vukadinović / zoka.5vukadinovic@gmail.com 

53 Golubac Slaviša Redić +381 12 678 260 pravnapomoc@golubac.org.rs 

54 Gornji Milanovac Jelena Trnavac jelena.trnavac@gornjimilanovac.rs 

55 Inđija Sanja Kojčin Stojković +381 22 561 322 sanja.kojcin@indjija.net 

56 Irig
Ana Bogdanović
Dragan Stojić

/ olivera.f.p@irig.rs 

57 Ivanjica
Mirjana Gojković
Vladislav Ivković

+381 64 88 99 490
+381 65 89 11 592

mirjana.gojkovic@ivanjica.gov.rs 
vladislav.ivkovic@ivanjica.gov.rs

58 Jagodina Jasmina Ćirić
+381 35 815 05 49
+381 64 479 00 53

j.branovacki@gmail.com

59 Kanjiža Ibolja Ujhelji +381 21 48 73 084 ujhelyi@kanjiza.rs

60 Kikinda Boris Stupar
+381 23 04 10 131
+381 64 26 33 147

boris.stupar@kikinda.org.rs 

61 Kladovo Mirjana Vojinović +381 19 801 450 mirjana.voj@gmail.com 

62 Knić Veljko Stanojević +381 63 16 45 306 veljko.stanojevic91@gmail.com 

63 Knjaževac Marko Ristić +381 64 86 43 350 marko.ristic@knjazevac.rs

64 Koceljeva Slobodan Vasić
+381 15 556 322
+381 64 827 61 05

oukoceljeva@gmail.com

65 Kosjerić Snežana Ranković Maksimović +381 60 82 56 219 snezara@gmail.com

66 Kovačica Dušanka Aleksić
+381 13 66 11 22, lok.124
+381 63 256 330

dusanka.aleksic@kovacica.org
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67 Kovin Violeta Jevtović Vujičin +381 64 864 16 04 violetavujicin62@gmail.com

68 Kragujevac

Ivana Janković 
Jasmina Rihterović
Ivana Veljanović
Biljana Katušić 

+381 34 356 212
+381 34 366 238
+381 34 366 238

ijankovic@kg.org.rs
jrihterovic@kg.org.rs
b.katusic@kg.org.rs

69 Kraljevo Jelena Negojević +381 65 280 99 89 jelena.negojevic@kraljevo.org 

70 Krupanj Vladimir Stefanović +381 65 200 10 83 vladimir.stefanovic@krupanj.org.rs

71 Kruševac Svetlana Marković +381 64 83 55 058 svetlana.markovic@krusevac.rs 

72 Kučevo
Dragana Plještišević
Milan Rančić

+381 64 210 46 41
+381 63 195 99 76

draganap@kucevo.rs 
milanrancic87@gmail.com 

73 Kula

Radmila Ačanski 
Lenka Krvavac 
Radmila Stanković
Jasmina Čapko

+381 60 523 22 22
+381 64 802 73 21      
+381 64 802 73 11 
+381 64 425 87 65                              

racanski@kula.rs
lkrvavac@kula.rs
rstankovic@kula.rs
ecapko@kula.rs 

74 Kuršumlija
Petar Mijajlović
Jelena Jovanović

+381 64 858 09 25
+381 62 771 163

petarrsmijajlovic@yahoo.com
jelenaa33@gmail.com

75 Lajkovac Nataša Kovačević +381 14 34 33 109, lok. 128 natasak9768@gmail.com

76 Lapovo Momčilo Petrović +381 63 109 60 47 momcilo.petrovic@lapovo.ls.gov.rs

77 Lebane
Tanja Bogdanović
Marko Janković

/ nacelnik@lebane.org.rs 

78 Leskovac
Ana Maksimović
Aleksandra Dinić

+381 16 213 930
+381 16 200 817

anamaksimovic81@gmail.com
aleksandra.dinic@gradleskovac.org 

79 Loznica Nadežda Pajić +381 15 879 282 npaic@loznica.rs

80 Lučani Dragana Lazarević
+381 32 515 06 00
+381 64 811 56 65

urban.dlazarevic@gmail.com

81 Ljig
Stevo Vranešević
Vladimir Pavlović

+381 64 160 62 51
+381 64 861 44 10

stevojvranesevic@gmail.com 
vladimir.pavlovic@ljig.rs

82 Ljubovija Radmila Trijić +381 64 807 49 06 radatri@gmail.com 

83 Majdanpek Lidija Binđesko +381 30 581 140 pravna2@opstinamajdanpek.rs

84 Mali Iđoš
Angela Sitaš 
Boglarka Halgato
Milutin Zvicer

+381 64 84 89 508
+381 64 84 89 516
+381 63 12 68 238

sitasangela@maliidjos.rs 
hallgato.gogi@gmail.com
mzvicer@gmail.com

85 Mali Zvornik Milan Jevtić / jevtic.milan@malizvornik.rs 

86 Malo Crniće
Dušan Ivković
Maja Arsić

+381 65 280 00 05
+381 64 288 00 12

dusan@opstinamalocrnice.rs 
majaarsic87@gmail.com 
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87 Medveđa
Ivan Kostić
Aleksandar Janković

+381 64 865 41 84  
+381 64 863 80 27

i.kostic@medvedja.org.rs
aca.jankovic@medvedja.org.rs 

88 Merošina Marko Marković
+381 63 898 24 29 
+381 18 48 92 035

markom983@gmail.com 

89 Mionica Snežana Petrović +381 14 34 22 119 snezanapetrovic11@mionica.rs

90 Negotin Mile Trailović +381 19 549 746 mile.trailovic@negotin.rs 

91 Niš
Vladimir Stamenković
Miodrag Brešković

+381 18 249 829 
+381 18 504 482

svladimir@gu.ni.rs
miodrag.breskovic@gu.ni.rs

92 Niš – GO Medijana Darko Mihajlović +381 63 10 63 408 darkom@medijana.rs 

93 Niš – GO Niška Banja Gordana Colić +381 62 80 14 263 cgordana@gu.ni.rs 

94 Niš – GO Palilula
Tamara Pešić
Velizar Pešić
Vanja Ružić

+381 69 648 317
+381 18 290 600

tamara.pesic@palilula.eu 
velizar.pesic@palilula.eu 
vanja.ruzic@palilula.eu 

95 Niš – GO Pantelej
Smilja Simić 
Jelena Lazić 
Jovica Lakićević 

+381 18 201 280
ssmilja@ni.rs 
lazicjelenapantelej@gmail.com 
jovicalakicevic@yahoo.co 

96 Nova Crnja
Ružica Bogdanović Adamović
Nevenka Milankov

+381 23 815 030 besplatnapravnapomoc@novacrnja.rs

97 Nova Varoš Veroljub Boranijašević +381 62 215 426 ounv.investicijeinabavke@gmail.com

98 Novi Bečej Nataša Miladinović +381 23 772 320, lok. 103 natasa.miladinovic@novibecej.rs

99 Novi Kneževac Andrea Teofanov +381 23 082 055 andrea.teofanov@gmail.com 

100 Novi Pazar
Velida Mecinović
Aiša Hadžibegović

+381 66 959 20 10
+381 63 820 20 70

velida.mecinovic@novipazar.org.rs 
aisa.hadzibegovic@novipazar.org.rs 

101 Novi Sad – Biro za pružanje pravne 
pomoći Grada Novog Sada

Gordana Moravski 
Čedomir Škorić 
Vera Latal
Mirjana Pavlović

+381 21 524 221

gordana.moravski@uprava.novisad.rs 
cedomir.skoric@uprava.novisad.rs
vera.latal@uprava.novisad.rs 
mirjana.pavlovic@uprava.novisad.rs 

102 Odžaci Dragan Kovačević +381 64 33 81 300 kovacevic.dragan.rs@gmail.com 

103 Opovo Ankica Jožika +381 63 549 594 ankica.opovo@gmail.com

104 Osečina Dane Krsmanović +381 64 813 68 83 dane.krsmanovic@osecina.com 

105 Pančevo
Ivana Vemić
Ivana Đorđević

+381 13 308 852
+381 13 308 753

ivana.vemic@pancevo.rs 
ivana.djordjevic@pancevo.rs 

106 Paraćin Jadranka Jovanović +381 63 55 63 601 jadranka_jovanovic@paracin.rs   

107 Pećinci
Boris Tarana 
Biljana Đaković

+381 63 130 49 51
+381 64 898 36 25

office.nab123@gmail.com 
biljana.djakovic@pecinci.org 
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108 Petrovac na Mlavi Dejan Mišković / cult006@gmail.com 

109 Pirot Snežana Petrović +381 10 305 506 snezanapetrovic010@gmail.com 

110 Plandište
Magdalena Tošić
Rade Surla

+381 62 809 86 19
+381 62 88 63 537

magdalena.horvat@plandiste-opstina.rs
rade.surla@plandiste-opstina.rs     

111 Požarevac
Tanja Mrdak
Dragana Živković

+381 12 539 790
tmrdak@pozarevac.rs 
dragana.zivkovic@pozarevac.rs 

112 Požega Ana Gavrilović +381 69 750 618
maticna.sluzba@pozega.ls.gov.rs 
ana.jovicevic987@gmail.com 

113 Priboj Marija Raković / rakovicmarija1@gmail.com 

114 Prijepolje
Dragana Žunić
Samra Fetahović
Miodrag Ćubić

+381 64 24 67 999
+381 64 45 67 597
+381 64 85 60 431

oprijep@gmail.com 
micocubic@yahoo.com
drustvenedelatnostipp@gmail.com 

115 Prokuplje Nikola Stojanović +381 62 226 102 nikolastojanovick@gmail.com 

116 Rača
Dušica Miljojković
Snežana Miljković

+381 64 80 84 014
+381 64 80 84 089

dusica.miljojkovic@raca.rs 
snezana.miljkovic.foto@gmail.com 

117 Raška
Dobrila Filipović
Marija Belobrković

+381 62 450 996
+381 36 737 315

dobrila.filipovic@raska.org.rs
marija.belobrkovic@raska.org.rs

118 Ražanj
Svetlana Janošević
Jelena Stojiljković

+381 61 290 09 44
+381 61 233 74 53

cecajanosevic2@gmail.com
jelenavacic283@gmail.com

119 Rekovac
Slađana Glišić
Violeta Petković

+381 62 657 921
+381 61 417 20 12

sorekovac@gmail.com
violetadragovo@gmail.com 

120 Ruma Jelena Brkljač +381 69 720 188 jelena.brkljac@ruma.rs

121 Senta Ilonka Korodi +381 64 87 25 319 icu@zenta-senta.co.rs 

122 Sjenica Eldin Mešić +381 64 809 68 41 mesiceldin@gmail.com 

123 Smederevo
Goran Milentijević
Marija Pavlović

+381 64 844 91 13
+381 64 844 93 79

goran.milentijevic@smederevo.org.rs
marija.pavlovic@smederevo.org.rs

124 Smederevska Palanka Dobrica Stevanović +381 61 21 46 043 dobrica@smederevskapalanka.rs 

125 Sokobanja
Dragana Spasić Milićević
Maja Mihajlović
Aleksandra Marković

+381 64 85 60 797
+381 63 88 71 879
+381 64 85 60 775

dragana@opstinasokobanja.com 
d.zastita@opstinasokobanja.com 
nacelnik@opstinasokobanja.com 

126 Sombor Suzana Kiralj Geler +381 25 468 138 skiralj@sombor.rs 

127 Srbobran
Snežana Bajić
Dragan Šarcev

+381 63 105 00 87
+381 63 105 00 43

snezana.bajic@srbobran48.rs
dragan.sarcev@srbobran.rs

128 Sremska Mitrovica Smiljana Ćirić +381 66 20 20 47 imovinasm@gmail.com

129 Sremski Karlovci Vedrana Janjatović +381 64 82 49 037 vedrana.janjatovic@sremskikarlovci.rs
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130 Stara Pazova
Milena Diković               
Vanja Gagić 
Maja Milić

/
milena.dikovic@starapazova.rs   
vanja.gagic@starapazova.rs 
maja.milic@starapazova 

131 Subotica Petar Balažević / petar.balazevic@subotica.rs 

132 Surdulica Natalija Radovanović +381 62 80 23 111 natalija.radovanovic@surdulica.org.rs 

133 Svilajnac Marijana Milošević +381 64 89 12 650 marijana.milosevic@svilajnac.rs 

134 Svrljig Danijela Budimović +381 18 821 018 danijelabudimovic@yahoo.com

135 Šabac
Mladen Kuzmanović
Svetomir Vešić
Borjana Makević

+381 64 877 69 47
+381 64 877 17 00
+381 64 877 17 51

mladen.kuzmanovic@sabac.org 
svetomir.vesic@sabac.org 
borjanamakevic@gmail.com

136 Šid
Kocana Nikšić
Petar Damjanović

+381 63 667 522
+381 62 755 808

kocana.stojkova1@gmail.com
petar.damjanovic57@gmail.com

137 Temerin Gordana Barać +381 62 88 41 571 goca.opstina@temerin.rs 

138 Titel 
Gordana Živković
Aleksandra Bagić

+381 64 822 42 21
+381 64 822 42 78  

gzivkovic@opstinatitel.rs 
 abagic@opstinatitel.rs

139 Topola Rajka Rosić
+381 34 68 11 008, lok. 122
+381 64 86 14 119

rajkarosic@topola.com

140 Trgovište Milan Nikolić +381 69 18 77 913 nikolic.milan.221186@gmail.com

141 Trstenik Anđelka Trošić / andjelka.trosic@trstenik.rs 

142 Tutin Misala Pramenković +381 63 351 697

143 Ub
Slađana Teodosić
Ljiljana Ilić

+381 64 81 60 689
+381 63 398 054

imovinska2@opstinaub.gov.rs 
kzp@opstinaub.gov.rs 

144 Užice
Jelena Subotić
Nataša Vukašinović

+381 31 590 101
pravna.pomoc@uzice.rs
natasa.vukasinovic@uzice.rs

145 Valjevo
Predrag Milojković
Mladen Simović

+381 14 294 735
+381 14 294 795

pedja.milojkovic@valjevo.org.rs 
pristup@valjevo.org.rs 

146 Varvarin Predrag Sokolović +381 64 87 20 604 predrag.sokolovic@varvarin.org.rs 

147 Velika Plana Marko Milić +381 64 860 32 72 marko.milic@velikaplana.rs

148 Veliko Gradište Bojan Milojković +381 60 505 87 12 bojan.milojkovic89@gmail.com 

149 Vladičin Han
Bora Milosavljević
Saša Cvetković

+381 63 337 656
+381 62 801 27 80

sasa.cvetkovic@vladicinhan.org.rs 

150 Vladimirci Nevenka Đokić / normativnasluzba@vladimirci.org.rs 

151 Vlasotince Dragan Ranđelović +381 63 569 010 filipajacrandjelovic10@gmail.com

152 Vranje Nenad Stajić +381 64 890 75 82 nenad.stajic@vranje.org.rs 
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153 Vrbas
Ivana Vuleta
Ivana Krezović

+381 64 857 92 40
+381 64 805 30 67

ivanavuleta78@gmail.com
ivana.krezovic@gmail.com

154 Vrnjačka Banja
Desa Vukotić
Snežana Gočanin

+381 36 601 256
+381 64 645 19 68
+381 36 601 209
+381 60 130 89 68

desa.vukotic@vrnjackabanja.gov.rs 
snezana.gocanin@vrnjackabanja.gov.rs 

155 Vršac Andrijana Maksimović +381 60 807 01 36 amaksimovic@vrsac.org.rs 

156 Zaječar Jasmina Gačević Mladenović +381 19 444 608 jasmina.gacevic@zajecar.info

157 Zrenjanin Sanja Zubanov / sanja.zubanov@grad.zrenjanin.rs 

158 Žabalj Mihajlo Milovac +381 21 831 176  mihajlo.milovac@gmail.com

159 Žabari
Ljubodrag Čolić
Ivan Radenković

+381 12 250 130
+381 64 81 33 207
+381 64 81 33 263

ljubodrag.colic@zabari.org.rs
ivan.radenkovic@zabari.org.rs

160 Žagubica Željko Ilić / zeljko.ilic73@gmail.com 

161 Žitište
Mladen Ajduković 
Žaklina Nedin Kučković

/ opstina.zitiste@gmail.com 

162 Žitorađa
Milena Jovanović
Marko Stošić

+381 62 261 720
+381 61 580 21 04

milena.jovanovic@zitoradja.org
stosiczmarko@gmail.com

Izvor: Internet sajt Ministarstva pravde Republike Srbije (Registri; Registar pružalaca besplatne pravne pomoći i besplatne pravne podrške), https://www.mpravde.gov.rs/sr/tekst/26370/spisak-registrovanih-pruzalaca-
besplatne-pravne-pomoci-lokalne-samouprave-i-udruzenja.php                                
                                               

Spisak registrovanih pružalaca besplatne pravne pomoći ažuriran je 1. decembra 2022. godine.    
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  Udruženja koja pružaju besplatnu pravnu pomoć (prema čl. 9 stav 2. Zakona o besplatnoj pravnoj pomoći)                                           

R.b. Naziv udruženja i skraćeni naziv
Lično ime lica koje pruža besplatnu 
pravnu pomoć odnosno podršku

Sedište, adresa i broj telefona Adresa elektronske pošte

1. Autonomni ženski centar (AŽC)

Dijana Malbaša
Sonja Vučetić Bogdanović
Katarina Šišović
Ivana Kanjevac
Sonja Buzadžić
Maja Gligorević
Marina Vučetić

Tiršova 5a/7, Beograd 
+381 11 26 56 178

pravnapomoc@azc.org.rs

2 Balkanski centar za migracije i hu-
manitarne aktivnosti (BCM)

Goran Basta
Miroslav Drašković
Nevena Jevtić
Bojana Čović Poparić

Bulevar despota Stefana 53, Beograd
+381 11 322 09 87
+381 11 322 35 74

bcm_bgd@yahoo.com 
office@bcm.org.rs 

3 Beogradski fond za političku 
izuzetnost (BFPE) Dušan Vesković

Sinđelićeva 3, Niška Banja                       
+381 11 30 36 520

office@bfpe.org 

4 Centar za zaštitu i pomoć tražiocima 
azila (APC/CZA)

Radoš Đurović
Jelena Milić
Natalija Marinković
Spasoje Bajagić

Sime Igumanova 14, Beograd
+381 11 32 33 070 
+381 11 40 79 460
+381 63 704 70 90
Mišarska 16, Beograd
Kancelarije u kojima Centar pruža be-
splatnu besplatnu pravnu podršku su:
Preševo, Vase Smajevića 11
Subotica, Braće Radića 3
Centar pruža besplatnu pravnu pomoć 
i besplatnu pravnu podršku u državnim 
centrima za azil i prihvat izbeglica.

sediste@apc-cza.org 

5 Centar za ljudska prava – Niš (CLJP-
Niš) Pavlina Mihaljenko

Cara Dušana 54, PC “Dušanov bazar” 
Kupola, lok. 202, Niš

ni_cent@eunet.rs 
pmihajlenko@yahoo.com 

6 Centar za mame Nela Todorović
Brodarska 26, Novi Beograd
+381 65  863 63 52

centarzamame@gmail.com 
 

7 Komitet pravnika za ljudska prava 
YUKOM

Milan Filipović
Katarina Toskić
Teodora Tomić

Kneza Miloša 4, Beograd
+381 11 33 444 25

pravnapomoc@yucom.org.rs 
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8 Udruženje “Narodni parlament” Dušan Mitić
Ilije Strele 3a, Leskovac
+381 60 70 70 395

pravnapomoc@parlament.org.rs 

9 Udruženje žena “Femina” Ana Jevtić
Ive Bajazita bb, Smederevska Palanka
+381 26 310 841

femina.pravno@gmail.com

10 Nomotehnički Centar Beograd 
(Nomcentar) dr Zoran Birovljević

Salvadora Aljendea 14, Beograd
+381 63 387 064

office@nomcentar.com 
zoranbirovljevic@nomcentar.com

11 Odbor za ljudska prava Valjevo Mladen Milovanović

Karađorđeva 117 i Hajduk Veljkova 61, 
Valjevo
+381 14 233 390
+381 69 33 47 727

odborva@gmail.com 

12 Odbor za ljudska prava Leskovac Marijana Stojković
Svetozara Markovića 37/2, Leskovac
+381 16 215 922

doci@eunet.rs
nesic@eunet.rs 

13 Praxis

Milan Radojev
Nevena Marković
Marija Dražović
Đorđe Milojčević

Kajmakčalanska 19, Beograd
Hajduk Veljkova 2/29, Kraljevo 
+381 63 111 70 19
+381 63 111 70 24
+381 63 111 70 29

bgoffice@praxis.org.rs 
kvoffice@praxis.org.rs 

14 Savetovalište protiv nasilja u 
porodici

Tijana Kostić
Tanja Sekulić

Mileševska 30a, Beograd
+381 11 329 14 40
+381 11 244 15 21
800011011

savetovaliste@sezampro.rs 

15 Savez udruženja Roma zapadne 
Srbije Šabac (SURZS) Branislav Kostić

Karađorđeva 27/1 lokal 21, Šabac
+381 61 261 82 83

sofka.vasiljkovic@gmail.com

16 Svetska organizacija Roma 
(Rromanipen) Zoran I. Josifović

Maksima Gorkog 17a/III/10, Beograd
+381 11 245 23 04

wrorromanipen@gmail.com 

17
Udruženje građana za zaštitu prava i 
unapređenje pravne kulture “Pravni 
centar Niš”

Igor Milosavljević
Stanoja Bunuševca 65, Niš – Palilula
+381 60 14 111 80

pravnicentarnis@gmail.com 

18 Udruženje Romkinja Osvit
Zorica Saćipović
Adriana Savić
Sandra Jovanović

Vinaverova 46, Niš
+381 64 20 36 147
+381 18 515 318
0800 100 909

www.osvit.rs 
anaosvit@gmail.com 

19 Udruženje građana Edukativni centar 
Roma Stevan Nikolić

TC “Nova trošarina”
Somborski put 60, Subotica                    
+381 24 554 697
+381 64 121 86 78

stevannikolic@yahoo.com 
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20 Udruženje građana Klikaktiv - centar 
za razvoj socijalnih politika (KlikAktiv) Milica Švabić

Resavska 48, Beograd
+381 66 412 638

milicasvabic@yahoo.com 

21 Humanitarni centar za integraciju i 
toleranciju (HCIT)

Špiro Lazinica
Pavle Jurišić
Ratko Bubalo
Jelena Aćimović
Ivana Vukašević Beti
Maja Lainović
Vanja Buha
Nikola Popović
Violeta Marić

Vojvođanskih brigada 17, Novi Sad
+381 21 528 132
+381 21 520 030
* Dodatna mesta pružanja besplatne 
pravne pomoći: Apatin, Bajmok, Bašaid, 
Bačka Topola,  Bezdan, Bogojevo, Karavu-
kovo, Kikinda, Mali Iđoš, Monoštor, Pačir, 
Sajan, Stara Moravica, Sombor, Subotica 
i Šid.

office@hcit.rs
hcitns@gmail.com
spiro@stcable.net 
nikola94p@gmail.com
violetamaric21@gmail.com

22 Inicijativa za razvoj i saradnju
Milena Šošić
Rastko Brajković
Sandra Petrović

Milana Rakića 65a, Beograd
+381 11 312 99 92
Živka Lazovića 13, Beograd

legal@idcserbia.org
milena.s@idcserbia.org
rastko@lawyer.com
sandra.petrovic.adv@gmail.com

23 Udruženje “Pravilo” - PraviLaw Dragan Vukić
Kneginje Ljubice 4a/16, Niš – Medijana
+381 60 516 35 40

office@pravilaw.rs 

24 Udruženja Roma Novi Bečej Ivana Kanjevac
Đure Jakšića 29, Novi Bečej 
+381 23 774 959

info@udruzenjeromanb.org.rs 

25 Institut za medijaciju, pregovaranje i 
javne politike Petar Vučković

Mite Ružića 3, Novi Sad
+381 62 22 33 63

office@medijator.rs

26 A 11 - Inicijativa za ekonomska 
i socijalna prava

Danilo Ćurčić
Nađa Marković
Milica Marinković
Milijana Trifković
Ratka Tomić
Uroš Ranđelović

Džordža Vašingtona 54/7, Beograd
+381 11 322 51 72
+381 11 323 20 30

office@a11initiative.org

Izvor: Internet sajt Ministarstva pravde Republike Srbije (Registri; Registar pružalaca besplatne pravne pomoći i besplatne pravne podrške), 
https://www.mpravde.gov.rs/sr/tekst/26370/spisak-registrovanih-pruzalaca-besplatne-pravne-pomoci-lokalne-samouprave-i-udruzenja.php                                  
                                               
Spisak registrovanih pružalaca besplatne pravne pomoći ažuriran je 1. decembra 2022. godine.     
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Pružalac podrške CHRIS kancelarije u Nišu, Valjevu, Negotinu, Novom Sadu i Novom Pazaru

Naziv podrške Pravno savetovanje i zastupanje

Područje pružanja podrške Niš, Valjevo, Negotin, Novi Pazar, Novi Sad

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Program besplatne pravne pomoći obuhvata sledeće: 

• Pravno savetovanje – sastoji se u pružanju informacija i saveta građanima o pravima i obavezama, kao i mehanizmima zaštite i ostvarivanja 
ljudskih prava i sloboda pred nadležnim državnim organima.

• Zastupanje pred domaćim sudskim organima – pravnici/ce CHRIS kancelarija nakon obavljenog intervjua sa strankom i prikupljanja potrebnih 
informacija i dokaza obaveštavaju ostale pravnike/ce u mreži CHRIS-a radi dobijanja saglasnosti za procesuiranje određenog slučaja. Ukoliko 
određeni slučaj predstavlja kršenje ljudskih prava u skladu sa pravnom kvalifikacijom mreže CHRIS (koja je usklađena sa Evropskom konvencijom 
za zaštitu osnovnih prava i sloboda) i ukoliko je dobijena saglasnost svih CHRIS kancelarija, ona CHRIS kancelarija koja vodi određeni slučaj 
angažuje jednog od tri advokata – saradnika, koji će stranku besplatno zastupati pred sudom ili upravnim organom.

Korisnici podrške Građani Republike Srbije

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt

CHRIS kancelarija Niš
Obrenovićeva bb, TPC „Kalča“,
II sprat, lokal 42 18000 Niš
+381 18 526 232 
+381 18 526 234
office@chris-network.org   
office.nis@chris-network.org
www.chrin.org.rs 

CHRIS kancelarija Valjevo
Hajduk Veljkova 61 
i Karđorđeva 117 
14000 Valjevo
+381 14 222 333
office.valjevo@chris-network.org 
www.odbor.rs 

CHRIS kancelarija Negotin
JNA 1A, TC I sprat, lokali 39 i 40 
19300 Negotin
+381 19 541 955
office.negotin@chris-network.org 
www.chris-negotin.org

CHRIS kancelarija Novi Sad
Dr Ivana Ribara 5 
21000 Novi Sad
+381 21 472 3020
office@vojvodina-hrc.org 
www.vojvodina-hrc.org 

CHRIS kancelarija Novi Pazar
Kej 37. sandžačke divizije, lokal A/19  
36300 Novi Pazar
+381 20 313 270
office.novipazar@chris-network.org 

Link https://chris-network.org/o-pravnoj-pomoci/ 
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Pružalac podrške PRAXIS

Naziv podrške Pravna pomoć licima u riziku od apatridije u Srbiji (UNHCR)

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Besplatna pravna pomoć u vezi sa pristupom ličnim dokumentima, upisom u matične knjige, sticanjem državljanstva, prijavom prebivališta, 
uključujući pravnu pomoć licima rođenim u inostranstvu (projekat finansiran od strane UNHCR). Pružanje saveta i informacija u vezi sa pristupom 
socijalnoj i zdravstvenoj zaštiti, obrazovanju i zapošljavanju. Pružanje pravne pomoći u slučajevima diskriminacije.

Pružanje pravnih saveta i zastupanje u upravnim postupcima koji imaju za cilj upis u matične knjige, sticanje državljanstva, prijavu prebivališta i 
pristup ličnim dokumentima, uključujući i postupke upisa u matične knjige rođenih u Srbiji dece koja su rođena u inostranstvu. Pružanje pravnih 
saveta i podnošenje pritužbi Povereniku za zaštitu ravnopravnosti u slučajevima diskriminacije. Pravni saveti u vezi sa pristupom navedenim socio-
ekonomskim pravima. Aktivnosti jačanja kapaciteta i podizanja svesti (treninzi, radionice, sastanci sa nadležnim institucijama, studije slučaja) u vezi sa 
pristupom ranjivih grupa osnovnim pravima. Javno zagovaranje za izmene propisa ili harmonizaciju prakse radi unapređenja položaja ranjivih grupa i 
olakšan pristup pravima.

Korisnici podrške Povratnici na osnovu Sporazuma o readmisiji

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Telefonom, mejlom, putem sajta, prilikom terenskih poseta, putem društvenih mreža

Kontakt

PRAXIS Beograd

+381 63 111 7019 

+381 63 111 7029

bgoffice@praxis.org.rs  

Facebook/Messenger: ngopraxis

Radno vreme: 8:30-16:30 h, od ponedeljka do petka

PRAXIS Kraljevo

+381 36 319 710 

+381 63 111 7024

kvoffice@praxis.org.rs 

Radno vreme: 8:30-16:30 h, od ponedeljka do petka

Link http://www.praxis.org.rs 
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Pružalac podrške Evropska konsalting grupa (na čelu konzorcijuma koji sprovodi projekat finansiran od strane EU u saradnji sa 
Kancelarijom za KiM)

Naziv podrške Pružanje pravne pomoći i informacija neophodnih za zaštitu i ostvarivanje prava interno raseljenih lica, izbeglica i povratnika

Područje pružanja podrške
Centralna Srbija i Kosovo*:
Pored stalnih kancelarija besplatne pravne pomoći u Beogradu, Kraljevu, Nišu, Gračanici i Kosovskoj Mitrovici, korisnicima su na raspolaganju terenske 
posete mobilnih pravnih timova, besplatna info linija 0800 108 208 i internet stranice projekta.

Period pružanja podrške Kontinuirano od 2008, aktuelna faza od 28. novembra 2018. do 15. aprila 2023.

Opis podrške

Projekat Evropske unije „Pružanje  pravne pomoći i informacija neophodnih za zaštitu i ostvarivanje prava interno raseljenih lica, izbeglica i 
povratnika“ je rezultat nastavka zajedničke podrške Vlade Republike Srbije i Evropske unije u zaštiti prava interno raseljenih lica, izbeglica i povratnika 
po readmisiji, putem pružanja pravne pomoći, a koja se  realizuje od 2008. godine. Pravo na besplatnu pravnu pomoć koju pruža ovaj projekat 
ostvaruju raseljena lica ili lica koja polažu pravo na imovinu na Kosovu*, izbeglice i povratnici koji zbog finansijske situacije ne mogu da priušte pravno 
zastupanje ili koja zbog ograničenog pristupa u mestima porekla ne mogu da ostvare svoje prava. Njima je na raspolaganju stručni tim koji se sastoji 
od advokata, starijih i mlađih pravnih savetnika. Pomoć koju projekat pruža sastoji se od davanja pravnih saveta, zastupanja stranaka na sudovima 
u mestima porekla, pribavljanja dokumentacije izdate od strane državnih institucija u mestima porekla, kao i informisanje ugoženih i oštećenih o 
njihovim pravima. 

1. Interno raseljena lica – Direktan način pravne zaštite obuhvata pružanje besplatnih pravnih informacija, saveta i pomoći, kao i zastupanje pred 
sudovima, drugim organima, organizacijama i institucijama na Kosovu*

2. Izbeglice – Projektni tim nastoji da izbeglicama obezbedi mogućnosti da ostvare svoja prava u Republici Srbiji i mestima odakle su izbegla. 
        U tom cilju, pravni tim Projekta pruža besplatne pravne informacije, savete i pomoć u oblastima od značaja za njihova prava.
3. Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji – Projektni tim nastoji da povratnicima na osnovu Sporazuma o readmisiji olakša i obezbedi 

mogućnosti da ostvare svoja prava po povratku u Republiku Srbiju. Pravni stručnjaci pružaju besplatne informacije i savete o mogućnostima 
ostvarivanja određenih prava navedenih lica i pružaju pravnu podršku, naročito pomoć u prikupljanju dokumenata kako bi ostvarila ta prava.

Korisnici podrške Interno raseljena lica sa Kosova*, izbeglice iz Hrvatske i Bosne i Hercegovine i povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji

Posebni uslovi Nema posebnih uslova
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Pružalac podrške Evropska konsalting grupa (na čelu konzorcijuma koji sprovodi projekat finansiran od strane EU u saradnji sa 
Kancelarijom za KiM)

Naziv podrške Pružanje pravne pomoći i informacija neophodnih za zaštitu i ostvarivanje prava interno raseljenih lica, izbeglica i povratnika

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt

Kancelarija Projekta: 
Francuska 5/5 
11000 Beograd
+381 11 655 77 63 
+381 11 655 77 64 
+381 11 655 77 65
info@pravnapomoc.org
Radno vreme: 9-17h

Strahinjića Bana 8 
18000 Niš
+381 18 243 272
Radno vreme: 9-17h

Hajduk Veljkova 1/2 
36000 Kraljevo
+381 36 201 318
Radno vreme: 9-17h

NVO Azod
Kneza Lazara bb 
(Tržni centar, II sprat) 
38205 Gračanica
+381 38 64 981 
+381 38 65 982
Radno vreme: 9-15h

NVO Aktiv
Kralja Petra I 183a                                                                                                                   
38220 Kosovska Mitrovica
+381 28 422 175
Radno vreme: 9-17h

Link https://pravnapomoc.org/ 
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6.      OBRAZOVANJE

Obrazovanje je jedno od osnovnih ljudskih prava zajamčeno Ustavom Republike 
Srbije, i svi građani Republike Srbije imaju pravo na obrazovanje pod istim i jednakim 
uslovima, odnosno imaju pravo na kvalitetno i dostupno obrazovanje. Na obrazovanje 
pod istim uslovima imaju pravo i strani državljani, lica bez državljanstva i lica tražioci 
državljanstva. Obrazovni sistem Republike Srbije čini: predškolsko vaspitanje i 
obrazovanje; osnovno obrazovanje i vaspitanje; srednje obrazovanje i vaspitanje (opšte, 
stručno i umetničko); visoko obrazovanje i obrazovanje i celoživotno učenje odraslih.

Nacionalni okvir kvalifikacija Republike Srbije (NOKS) je jedinstven i integrisan 
sistem kvalifikacija koji obuhvata sve nivoe i vrste kvalifikacija, bez obzira na način 
sticanja (kroz: formalno obrazovanje; neformalno obrazovanje; informalno učenje – 
životno ili radno iskustvo) i nezavisno od životnog doba u kome se kvalifikacije stiču. 
Uspostavljanjem NOKS-a omogućava se vrednovanje učenja kroz uspostavljanje 
principa da svako postignuće može biti izmereno i vrednovano, nezavisno od načina 
na koji je stečeno (http://noks.mpn.gov.rs/).

6.1. Predškolsko vaspitanje i obrazovanje

Predškolsko vaspitanje i obrazovanje je namenjeno deci i starosti od šest meseci 
do polaska u školu. Ostvaruje se u predškolskoj ustanovi koja obezbeđuje ishranu, 
negu, preventivno-zdravstvenu i socijalnu zaštitu i vaspitno-obrazovni program u 
celodnevnom ili poludnevnom trajanju, na srpskom jeziku i/ ili jeziku nacionalne 
manjine.

Predškolsko vaspitanje i obrazovanje nije obavezno, ali se preporučuje jer doprinosi 
emotivnom, intelektualnom i socijalnom razvoju ličnosti deteta.

U okviru predškolskog vaspitanja i obrazovanja ostvaruje se pripremni predškolski 
program (PPP) kao program pripreme za polazak u osnovnu školu. PPP je obavezan 
i besplatan za svu decu u godini pred polazak u školu. Potvrda da je dete pohađalo 
PPP je potrebna za upis u osnovnu školu. 

Upis u predškolsko vaspitanje i obrazovanje

Prilikom upisa dece u predškolsku ustanovu, čiji je osnivač Republika Srbija, 
autonomna pokrajina ili jedinica lokalne samouprave, prioritet za upis imaju deca 
iz osetljivih grupa.

Konkurs za upis obično je otvoren tokom aprila i maja tekuće godine, a spisak 
državnih predškolskih ustanova i vrtića dostupan je putem linka: http://opendata.
mpn.gov.rs/index.php?ustanove=predskolsko.

Prijavni formular i više informacija o potrebnoj dokumentaciji mogu se dobiti 
u najbližem vrtiću. Upis deteta se može izvršiti i preko usluge eVrtić na portalu 
eUprava. Od marta meseca 2020. godine ova usluga je dostupna u 140 gradova i 
opština (158 predškolskih ustanova) kao lakši, brži, potpuno elektronski i besplatan 
način prijave dece za upis u predškolske ustanove. Elektronsko podnošenje prijave 
se vrši jednostavnim popunjavanjem elektronskog obrasca, a prilaganje izvoda iz 
matične knjige rođenih, prebivališta i uverenja o zaposlenju nije potrebno, jer se 
podacima pristupa automatski.
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Za decu is osetljivih društvenih grupa (deca sa smetnjama u razvoju, deca koja 
primaju socijalnu pomoć, deca samohranih roditelja, itd.) treba dostaviti dodatnu 
dokumentaciju, i može se proveriti na internet stanicama predškolskih ustanova.

Deca iz osetljivih društvenih grupa, romska deca, mogu da se upišu u PPP i bez 
potrebne dokumentacije. Deca strani državljani i lica bez državljanstva i ličnih 
dokumenata ostvaruju pravo na pohađanje PPP pod istim uslovima kao i deca 
državljani Srbije, ali su roditelji dužni da dostave dokumentaciju do kraja obrazovne 
godine. Takođe, roditelji mogu da upišu decu u PPP i kada obrazovna godina počne 
u septembru, ili pri samom povratku u Srbiju iz nekih od zemalja Zapadne Evrope.

6.2. Osnovno obrazovanje i vaspitanje

Osnovno obrazovanje je obavezno i besplatno u školama čiji osnivač je Republika, 
autonomna pokrajina i jedinica lokalne samouprave. Ostvaruje se u dva obrazovno-
vaspitna ciklusa (od 1. do 4. razreda, odnosno od 5. do 8. razreda). Ostvaruje se na 
srpskom jeziku i 8 jezika nacionalnih manjina (albanski, bosanski, bugarski, mađarski, 
rumunski, rusinski, slovački i hrvatski)*.

Odrasli (stariji od 15 godina) bez završene osnovne škole mogu da se uključe u 
program funkcionalno osnovno obrazovanje odraslih, FOOO (videti odeljak 6.6. 
Obrazovanje odraslih).

Upis u osnovnu školu

Upis dece u osnovnu školu se odvija u periodu od 1. aprila do 31. avgusta. U prvi 
razred upisuje se svako dete koje do početka školske godine ima najmanje šest i po, 
a najviše sedam i po godina. Roditelj, odnosno drugi zakonski zastupnik može da 
izabere školu u koju će da upiše dete podnošenjem zahteva izabranoj školi.

Kontakt podaci svih osnovnih škola https://euprava.gov.rs/media/Uputstva/Adresar_
osnovnih_skola.pdf

*Pored toga, učenici imaju mogućnost da pohađaju nastavu izbornog programa maternji jezik/ govor sa 
elementima nacionalne kulture. Ovaj izborni program se realizuje za 15 jezika među kojima su makedonski, 
slovenački, romski, nemački, češki, bunjevački i vlaški govor.

Roditelji / drugi zakonski zastupnici koji su građani Republike Srbije mogu elektronskim 
putem da zakažu na portalu eUprava termin za upis i testiranje deteta u osnovnu 
školu pokretanjem usluge eZakazivanje termina za upis i testiranje deteta u OŠ 
https://euprava.gov.rs/usluge/5867.

Sva potrebna dokumenta škola pribavlja elektronskim putem – izvod iz matične knjige 
rođenih, uverenje o prebivalištu, uverenje o pohađanju pripremnog predškolskog 
programa i potvrdu o obavljenom lekarskom pregledu - lekarsko uverenje. Izuzetak 
je uverenje o pohađanju pripremnog predškolskog programa iz privatnog vrtića, i 
lekarsko uverenje ukoliko je pregled obavljen kod privatnog lekara, kada je potrebno 
da roditelj to donese u školu.

Deca iz osetljivih društvenih grupa mogu da se upišu u školu bez dokaza o prebivalištu 
roditelja i potrebne dokumentacije, a sa dostavljenim dokazom o zdravstvenom 
pregledu deteta.

Nastavak školovanja nakon povratka u Srbiju

Učenik koji je određene razrede osnovne škole završio u inostranstvu ili u stranoj 
školi u Srbiji može nastaviti školovanje na odgovarajućem nivou obrazovanja, razredu 
kada roditelj ili drugi zakonski zastupnik poseduje svu potrebnu dokumentaciju, 
školsku ispravu koja je nostrifikovana ili priznata. Zahtev za priznavanje strane školske 
isprave podnosi se Agenciji za kvalifikacije – ENIC/NARIC centru, http://azk.gov.rs 
(videti odeljak 6.4. Priznavanje strane školske isprave).

6.3. Srednje obrazovanje i vaspitanje

Srednje obrazovanje i vaspitanje je besplatno, nije obavezno, a ostvaruje se u 
srednjim školama u četvorogodišnjem i trogodišnjem trajanju. Srednje škole mogu 
biti gimnazije namenjene opštem obrazovanju, srednje stručne škole i umetničke 
škole, odnosno škole za učenike sa smetnjama u razvoju i invaliditetom.

Od školske 2018/2019. uveden je dualni model - model realizacije u sistemu srednjeg 
stručnog obrazovanja i vaspitanja u kome se kroz teorijsku nastavu i vežbe u školi i učenje 
kroz rad kod poslodavca, stiču, usavršavaju i izgrađuju znanja, veštine, sposobnosti i 
stavovi u skladu sa standardom kvalifikacije i planom i programom nastave i učenja.
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Informacije o kreditima, stipendijama i učeničkim domovima su dostupne na 
sledećoj internet stranici Ministarstva prosvete, nauke i tehnološkog razvoja: http://
www.mpn.gov.rs/prosveta/ucenicki- studenstski-standard-i-investicije/.

Srednje obrazovanje se završava polaganjem opšte mature u gimnazijama, umetničke 
mature u umetničkim školama, stručne mature u četvorogodišnjim srednjim 
stručnim školama i polaganjem završnog ispita nakon završene trogodišnje srednje 
stručne škole.

Upis u srednju školu

Portal Moja srednja škola (https://mojasrednjaskola.gov.rs/Cir/Pocetna), kojim 
upravlja Ministarstvo prosvete, nauke i tehnološkog razvoja, posvećen je završnom 
ispitu i prijemnom ispitu i upisu u srednje škole, za škole čiji su osnivači Republika 
Srbija, autonomna pokrajina ili jedinica lokalne samouprave. Izuzetak predstavljaju 
muzičke, baletske i škole za učenike sa smetnjama u razvoju i invaliditetom jer one 
samostalno realizuju upis.

Ukoliko roditelj ili drugi zakonski zastupnik ima nalog na Portalu Moj esDnevnik ili 
nalog na Portalu za elektronsku identifikaciju (https://eid.gov.rs/), moguće je iskoristiti 
sledeće elektronske usluge portala 

Moja srednja škola:

• podnošenje elektronske prijave za polaganje prijemnih ispita
• podnošenje prigovora na rezultate završnog ispita
• podnošenje elektronske liste želja
• podnošenje elektronske prijave za upis u srednju školu.

Redosled kandidata za upis u gimanziju i stručnu školu u četvorogodišnjem i 
trogodišnjem trajanju utvrđuje se na osnovu uspeha na završnom ispitu (maksimalno 
40 bodova), opšteg uspeha od šestog do osmog razreda osnovne škole (maksimalno 
60 bodova), rezultata sa takmičenja u osnovnoj školi, a za upis u škole gde se polaže 
prijemni ispit, i uspeha na prijemnom ispitu.

Radi postizanja pune ravnopravnosti prilikom upisa u srednju školu, pripadnici romske 
nacionalne manjine, koji su prijavljeni za upis u srednju školu pod povoljnijim uslovima, 

korisnici novčane socijalne pomoći i polaznici koji su završili program FOOO, mogu 
koristiti pravo na dodatne bodove, uvećanje broja bodova za upis pod povoljnijim 
uslovima. 

6.4. Priznavanje strane školske isprave

Roditelj ili drugi zakonski zastupnik dece povratnika, učenika koji završio osnovnu ili 
srednju školu ili neki razred u inostranstvu ili stranu školu u Srbiji, dece stranih državljana 
dužni su da, radi nastavka školovanja ili upisa dece u odgovarajući razred, pokrenu 
postupak priznavanja stranih školskih isprava, odnosno nostrifikaciju javnih isprava.

Za postupak priznavanja strane školske isprave, potrebno je priložiti sledeća dokumenta:  

• popunjen zahtev za priznavanje strane školske isprave (preuzeti sa internet 
stranice Agencije za kvalifikacije, www.azk.gov.rs); 

• originalno svedočanstvo (ili overena kopija) o poslednjem završenom razredu 
osnovne/srednje škole u inostranstvu, odnosno svedočanstvo/diploma o završenoj 
osnovnoj/srednjoj školi (ili overena kopija); 

• dva primerka prevoda svedočanstva poslednjeg završenog razreda u inostranstvu 
prevedena od strane ovlašćenog sudskog tumača u Republici Srbiji;

• dokazi o svim prethodno završenim razredima u Republici Srbiji ili inostranstvu 
(original dokaza ili overena kopija o poslednjem završenom razredu i po jedna 
fotokopija svih prethodno završenih razreda); 

• dokaz o uplati naknade (u korist Agencije za kvalifikacije). 

Nostrifikacija se obavlja u Agenciji za kvalifikacije (Majke Jevrosime 51 u Beogradu), 
radnim danima, osim petka, od 10 do 14 časova.

Rešenje o priznavanju strane školske isprave o završenom srednjem obrazovanju 
obavezno sadrži nivo NOKS-a kojem priznata kvalifikacija odgovara. Rešenje o 
profesionalnom priznavanju ima značaj javne isprave.

U cilju oslobađanja od plaćanja takse za nostrifikaciju diplome, neophodno je priložiti 
uverenje o nezaposlenosti. Porodice niskog socio-ekonomskog statusa se mogu 
obratiti savetu škole, ili centru za socijalni rad, ili organizacijama civilnog društva, 
kao i DIMAK u slučaju da imaju potrebu za podrškom tokom procesa priznavanja 
stranih školskih isprava.
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6.5. Visoko obrazovanje

Visoko obrazovanje je od posebnog značaja za Republiku Srbiju i deo je međunarodnog, 
a posebno evropskog obrazovnog, naučnog i umetničkog prostora. Delatnost visokog 
obrazovanja ostvaruje se kroz akademske i strukovne studije na osnovu akreditovanih 
studijskih programa za sticanje visokog obrazovanja. Visoko obrazovanje se ostvaruje 
na visokoškolskim ustanovama koje mogu biti državne i privatne, ali sve moraju biti 
akreditovane od strane Nacionalnog tela za akreditaciju i proveru kvaliteta u visokom 
obrazovanju. Lista akreditovanih visokoškolskih ustanova i njihovih studijskih programa 
je dostupna na internet stranici https://www.nat.rs/ishodi-akreditacije-i-spk/.

Jezik studiranja je srpski jezik. Nastava može da se ostvaruje i na jeziku nacionalne 
manjine ili stranom jeziku ukoliko je visokoškolska ustanova akreditovala takav 
studijski program.

Upis u visokoškolsku ustanovu

Pravo na visoko obrazovanje imaju državljani Republike Srbije koji su završili srednje 
obrazovanje i vaspitanje i položili maturski ili završni ispit, pod određenim uslovima 
samo za konkurišu na studijske programe iz umetničkih oblasti koje definiše 
visokoškolska ustanova oni koji nisu završili srednje obrazovanje i vaspitanje, kao i 
strani državljani, pod istim uslovima kao i državljani Republike Srbije a u skladu sa 
Zakonom o visokom obrazovanju i aktima visokoškolske ustanove. Za upis stranih 
državljana potrebno je znanje jezika na kome se studijski program realizuje a način 
provere se ostvaruje na osnovu akta visokoškolske ustanove.

Učenik sa položenom opštom maturom, umetničkom i stručnom maturom može da 
se upiše na visokoškolsku pod uslovima koje ta ustanova propisuje. Državna matura, 
koja bi trebalo da zameni prijemne ispite za fakultete je najavljena za 2022. godinu.

Upis na fakultete se ostvaruje i po posebnom Programu za upis studenata romske 
nacionalne manjine, po kome imaju posebne olakšice prilikom upisa. Pored toga, 
studenti koji upišu visokoškolske ustanove po ovom programu, imaju pravo na 
smeštaj i ishranu.

6.6. Obrazovanje odraslih

Obrazovanje odraslih jeste deo jedinstvenog sistema obrazovanja Republike Srbije 
čime se obezbeđuje celoživotno sticanje kompetencija i kvalifikacija potrebnih za 
lični i profesionalni razvoj, rad i zapošljavanje, kao i društveno odgovorno ponašanje.

Odraslima je omogućeno da u skladu sa svojim mogućnostima biraju put sticanja 
obrazovanja i obučavanja i dolaženja do kvalifikacije, i to kroz formalno obrazovanje, 
neformalno obrazovanje i informalno učene (iskustveno učenje).

Formalno obrazovanje odraslih obuhvata osnovno i srednje obrazovanje i realizuje 
se u verifikovanim osnovnim školama, školama za osnovno obrazovanje odraslih, 
srednjim školama i srednjim školama za obrazovanje odraslih.

Odrasli (stariji od 15 godina) bez završene osnovne škole mogu da se uključe u 
program funkcionalnog osnovnog obrazovanja odraslih (FOOO). Informacije o 
školama koje ostvaruju ovaj program mogu se dobiti na internet stranici Ministarstva 
prosvete, nauke i tehnološkog razvoja http://www.mpn.gov.rs/ obrazovanje-odraslih/. 
Program podrazumeva formalno osnovno obrazovanje u trajanju od 3 školske godine, 
obrazovanje koje se realizuje kroz 3 ciklusa, a realizatori su nastavnici osnovnih škola 
koji su posebno obučeni za rad sa odraslim polaznicima, kao i andragoški asistenti. 
Nacionalna služba za zapošljavanje, nezaposlenim licima sa evidencije bez osnovnog 
obrazovanja, isplaćuje troškove prevoza polaznicima FOOO (http://www.nsz.gov.rs/
live/ trazite-posao/edukacija/funkcionalno_osnovno_obrazovanje_odraslih.cid43276).

Odrasli (stariji od 17 godina) mogu upisati i formalno srednje obrazovanje u statusu 
vanrednog polaznika. Za kandidate starije od 17 godina, koji su upisuju u prvi razred 
srednje škole, u svojstvu vanrednih polaznika, obrazovanje je besplatno (više o upisu 
u odeljku upis u srednje škole). Nakon završenog srednjeg obrazovanja i vaspitanja 
u školu može da se upiše lice radi prekvalifikacije, dokvalifikacije, specijalističkog ili 
majstorskog obrazovanja.

(Za neformalno obrazovanje odraslih videti poglavlje 11 – Obuke) 
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Pružalac podrške Nacionalna asocijacija roditelja i nastavnika Srbije (NARNS)

Naziv podrške Program podrške u obrazovanju

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Od septembra 2022. do juna 2023.

Opis podrške

Program podrške u obrazovanju deci i roditeljima iz osetljivih grupa  sa ciljem da unapredi njihov kvalitet života, socijalne i profesionalne izglede i u 
celini podrži njihovo socio-ekonomsko osnaživanje i (re)integraciju. 

Program se sprovodi u saradnji sa DIMAK centrom, klubovima roditelja i nastavnika, obrazovnim koordinatorima i pedagoškim asistentima u 5 
gradova. NARNS će, ukoliko se ukaže potreba, pored timova u Beogradu, Kikindi, Kraljevu, Leskovcu i Novom Pazaru uključiti i svoje članove iz ostalih 
gradova u kojima su aktivni klubovi roditelja i nastavnika. Podrška je usmerena na ostvarivanje prava na obrazovanje sve dece, na sticanje veština, 
znanja i kompetencija neophodnih za uspešan nastavak školovanja i na socijalnu inkluziju. 

Aktivnosti i usluge dostupne kroz program su: 

• informisanje o vrstama podrške koje su dostupne, kao i o važnosti obrazovanja
• podrška u boljem pristupu obrazovanju i dodatnoj podršci u sferi socijalne podrške, zdravstva, kao afirmativnima merama
• administrativna podrška u pribavljanju potrebnih dokumenata kao i priznavanju stečenih diploma i sertifikata u inostranstvu 
• podrška u učenju - organizacija dopunske nastave za decu, časova srpskog jezika za decu i roditelje, podrška u praćenju nastave na daljinu u 

epidemiološkim okolnostima, dodatnih sadržaja, kao i kroz vršnjačko učenje
• podrška tokom tranzicije u obrazovanju - uključivanje u pripremnu nastavu za polaganje završnog ispita, podrška u izboru i upisivanju učenika u 

srednje škole, podrška u upisivanju dece u predškolske ustanove 
• radionice za roditelje o značaju obrazovanja za njihovu decu i o aktivnostima lokalnih klubova roditelja i nastavnika kojima mogu da se priključe, 

kao i osnaživanje roditelja da prate i podrže obrazovanje dece
• informisanje dece i roditelja o obrazovnim profilima i mogućnostima zapošljavanja za njihovu decu 
• podrška u distribuciji školskog pribora za decu.

Korisnici podrške Deca uzrasta za obavezno obrazovanje i roditelji koji se suočavaju sa izazovima tokom obrazovanja

Posebni uslovi Prednost deci i roditeljima koji su povratnici iz Nemačke i drugih zemalja, deci iz romskih porodica, deci iz materijalno osetljivih porodica, kao i 
drugoj deci koja su u riziku od ranog napuštanja školovanja i njihovim porodicama

Način prijave Korisnici se mogu obratiti projektnom timu i DIMAK centru, lokalnim timovima iz ovih gradova i lokalnim školama i predškolskim ustanovama
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Pružalac podrške Nacionalna asocijacija roditelja i nastavnika Srbije (NARNS)

Naziv podrške Program podrške u obrazovanju

Kontakt

Jasmina Selmanović 

Dragana Đurić

NARNS kancelarija

+381 63 8906 766 

+381 64 1109 179

jasmina.selmanovic@gmail.com 

dragana@eskola.rs

Saša Vanjek

Ružica Petrović

NARNS tim u Beogradu

+381 63 84 02 755 

+381 63 82 45 660

sasavanjek@yahoo.com 

petrovicruza@yahoo.com

Dragana Nikolić Đoković 

Zoran Petrović

NARNS tim u Kraljevu

+381 63 353 899 

+381 60 33 72 404

dragananikolicdjokovic@gmail.com 

rukeprijateljstva.kv@gmail.com

Tatjana Ilić 

Saša Kadrić

NARNS tim u Leskovcu

+381 64 36 87 617 

+381 61 29 61 299

tatjanailic016@gmail.com 

sasakadric68@gmail.com

Zilha Krlić 

Slađana Premović

NARNS tim u Novom Pazaru

+381 64 187 5494 

+381 66 66 66 515

zilha7502@hotmail.com 

sladja.premovic2013@gmail.com

Nadežda Lazić 

Gordana Bulatović

NARNS tim u Kikindi

+381 62 525 766 

+381 63 86 83 826

nadicalazic78@gmail.com 

bulatovicgordana63@gmail.com

Link www.obrazovanje.org

Facebook/Messenger: Partnerski za obrazovanje
Twitter: ObrazovanjeOrg 
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Pružalac podrške Fondacija za obrazovanje Roma (REF)

Naziv podrške Pospešivanje zapošljivosti mladih Roma i Romkinja – faza 2 (REF)

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Do 31. avgusta 2023.

Opis podrške

Ministarstvo za ekonomsku saradnju i razvoj SR Nemačke (BMZ) dodelilo je grant kojim administrira Razvojna banka KfW, a koji implementira Fond 
za obrazovanje Roma (REF), sa ciljem povezivanja završetka srednje škole sa obukom veština za Rome koji ulaze na tržište rada u Srbiji.

Projekat sadrži sledeće komponente:
1. Srednjoškolski mentorski i stipendijski program – Od školske 2019/2020. godine, Ministarstvo prosvete, nauke i tehnološkog razvoja je preuzelo 

sprovođenje stipendijskog programa za učenike srednjih škola romske nacionalnosti, dok je REF zadržao sprovođenje mentorskog programa, pri 
čemu se učenicima pruža mentorska podrška nastavnika u školama koje stipendisti pohađaju.

2. Jačanje profesionalnih i životnih veština mladih Roma  – Putem karijernog savetovanja, pohađanja stručnih obuka, prekvalifikacije i stažiranja 
u javnom i privatnom sektoru, mladi romske nacionalnosti, uključujući i mlade Rome povratnike, unapređuju svoje veštine, uspešno prevazilaze 
barijere koje podstiču socijalnu isključenost i stiču veštine za efikasniji pristup tržištu rada.

3. Reintegracija mladih Roma povratnika u sistem obrazovanja – Ovu komponentu su realizovale partnerske organizacije koje tesno sarađuju sa 
povratnicima. Primeri dobre prakse su preneseni organizacijama na lokalu. 

Korisnici podrške Porodice i deca iz povratničkih romskih porodica

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Slanjem prijave putem sajta ili društvenih mreža, ličnim dolaskom

Kontakt

Adi Sinani

Fond za obrazovanje Roma

Majke Jevrosime 51 

11 000 Beograd

refserbia@romaeducationfund.org 

Facebook/Messenger: @refserbiaemployment 

Instagram: ref_srbija_zaposljavanje/

www.romaeducationfund.org 

Link https://romi-obrazovanjem-do-posla.org.rs 
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Pružalac podrške CARE International Balkans, Office in Serbia, sa partnerima: NEXUS (Vranje) i ENECA (Niš)

Naziv podrške Nove ekonomske mogućnosti za povratnike i vulnerabilne kategorije građana u južnoj i istočnoj Srbiji

Područje pružanja podrške Upravni okruzi: Nišavski, Pčinjski, Jablanički, Pirotski, Zaječarski i Borski okrug

Period pružanja podrške Od novembra 2020. do oktobra 2023.

Opis podrške

Podizanje nivoa svesti donosilaca odluka o ekonomskim i socijalnim potrebama ciljne grupe, podizanje svesti korisnika o njihovim pravima putem:
• informativnih kampanja za povratnike – sastanci razmene mišljenja između povratnika i lokalnih migrantskih službi
• psihosocijalne podrške povratnicima / kontinuirano individualno savetovanje i podrška povratnicima
• efekata sinergije – razmena informacija sa migracionim kancelarijama u Srbiji, sinergija sa aktivnostima projekta DIMAK.

Stvaranje novih mogućnosti zapošljavanja za povratnike i vulnerabilne grupe građana u jugoistočnoj Srbiji putem:
• kontinuirane analize ekonomskih potreba/potencijala korisnika i kapaciteta lokalne ekonomije
• kampanje za učešće u projektu ka postojećim preduzećima i potencijalnim zaposlenima
• obuke za podršku pri zapošljavanju 
• programa ekonomske podrške samozapošljavanju i zapošljavanju (grantovi)
• profesionalne prakse  za diplomirane studente u uspešnim kompanijama jugoistočne Srbije.

Povećan senzibilitet i kapacitet (lokalnih) vlasti za uspešniju integraciju povratnika putem:
• obuke školskih stručnjaka za integraciju povratnika u školski sistem i prenos stečenih znanja u školama
• realizacije školskih akcija za podizanje svesti o značaju integracije sve dece, sa akcentom na decu povratnike, u školski sistem
• trening za do 15 učesnika/„glumaca“ – lokalnih aktivista, projektnog osoblja i spoljnih dramskih edukatora za kreiranje forum teatra scena koje 

prikazuju podređeni položaj dece povratnika u školski sistem i specifične probleme sa kojima se oni i njihovi roditelji suočavaju. Scene će biti 
izvedene u svih šest ciljnih okruga za publiku do 50 ljudi po predstavi i biće uvod u javne rasprave i druge zagovaračke događaje koje organizuje 
projekat. 

• kampanje zagovaranja / podizanja svesti o potrebama povratnika u obrazovnom sistemu, o integraciji povratnika i ekonomskim migracijama 
uopšte, usmerena na zainteresovane strane i donosioce odluka.

Korisnici podrške

Posebni uslovi

 

Projekat podržava građane/ke koji su se vratili u Srbiju putem Sporazuma o readmisiji, kao i lokalne ekonomski ugrožene grupe stanovništva koje teže 
emigraciji u zapadne zemlje.

Program stručne prakse
• Konkurs za prijavu  za program stručne prakse otvara se u maju 2022. i trajaće kontinuirano godinu dana, a do utroška projektnih sredstava. 
• Na konkrus se mogu prijaviti sve zainteresovane kompanije kao poslodavci i nezaposlena lica koja imaju status pripravnika/ce sa završenom sred-

njom školom, višom školom i fakultetom, kao polaznik/ca prakse.
• Program stručne prakse sprovodi se u periodu do najviše 6 meseci.
Na ovaj način biće podržano 100 nezaposlenih lica.

Stručne obuke, obuke za zanimanja
Konkurs za organizovanje stručnih obuka biće raspisan u maju 2022. za korisnike za koje je odabir za podršku već obavljen. 
Za ostale zainteresovane, novi konkurs za pohađanje stručnih obuka za zanimanja biće objavljen  u etapama, od juna 2022. do utroška sredstava.
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Kontakt

Vesna Jovanović
CARE Serbia Office
Žarkovačka 48
11030 Beograd
+381 11 770 66 96
vjovanovic@care.rs  
Twitter: @CARE_Balkans 
Facebook/Messenger: 
CAREInternationalBalkans
Radno vreme: 9-17h 

Marija Stanković
NVO ENECA
Nade Tomić 16/1                                                                                                                  
18000 Niš
+381 18 528 228
mstankovic@eneca.org.rs                                                                               
office@eneca.org.rs
Facebook/Messenger: enecanis                                                                           
Radno vreme: 8-16h 

Vesna Cvetković 
UG NEXUS - Vranje
Nemanjina 21                                                                                                                  
17500 Vranje
+381 17 74 31 484
nexusvranje@gmail.com
Facebook/Messenger: nvonexus.vranje                                                         
Radno vreme: 8-16h

Link
https://eneca.org.rs/  
http://www.nexusvranje.com/
http://www.care-balkan.org

Pružalac podrške CARE International Balkans, Office in Serbia, sa partnerima: NEXUS (Vranje) i ENECA (Niš)

Naziv podrške Nove ekonomske mogućnosti za povratnike i vulnerabilne kategorije građana u južnoj i istočnoj Srbiji

Način prijave

Program stručne prakse
Pravo učešća u realizaciji programa stručne prakse može ostvariti poslodavac koji:
• Ima sedište u jednom od 6 regiona uključenih u projekat 
• pripada privatnom sektoru
• u poslovnoj 2020/2021 nije ostvario gubitak u poslovanju
• ima kapacitete (tehničke, kadrovske, prostorne) za realizaciju stručne prakse.

Pravo učešća u realizaciji programa stručne prakse  može ostvariti nezaposleno lice zainteresovano za stručnu praksu:
• sa prebivalištem na teritoriji jednog od 6 regiona uključenih u projekat 
• sa diplomom srednje, više škole ili fakulteta
• do 35 godina starosti
• bez radnog iskustva u struci za koju je steklo određenu kvalifikaciju
• na evidenciji Nacionalne službe zapošljavanja.

Zahtev za učešće u programu podnosi se na propisanom obrascu poštom na adresu ENECA Niš, Poštanski fah 85, 18105 Niš

Stručne obuke
Prijava za dobijanje stručne obuke za određeno zanimanje podnosi se na adresu ENECA Niš, Poštanski fah 85, 18105 Niš ili na e-mail office@eneca.org.rs
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Pružalac podrške EHO – Ekumenska humanitarna organizacija

Naziv podrške Obrazovanje i ekonomsko osnaživanje za marginalizovane grupe

Područje pružanja podrške AP Vojvodina

Period pružanja podrške 2022–2025.

Opis podrške

„Obrazovanje i ekonomsko osnaživanje za marginalizovane grupe“ je trogodišnji projekat koji ima za cilj poboljšanje mogućnosti za povećanje prihoda 
marginalizovanih grupa kao i poboljšanje obrazovne integracije dece i mladih iz marginalizovanih grupa. 
Osnovne aktivnosti:
• Konsultantska podrška korisnicima ekonomske komponente projekta
• Osnovni i napredni treninzi 
• Startap grantovi za početnike u biznisu 
• Podrška u osnivanju malih preduzeća
• Individualna mentorska podrška u osnovnim i srednjim školama 
• Radionice za decu
• Nabavka školskog pribora u partnerskim osnovnim i srednjim školama
• Tehnička podrška školama za nabavku neophodne opreme

Korisnici podrške Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji, interno raseljena lica, Romi, primaoci socijalne pomoći

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Telefonom, e-mejlom ili ličnim dolaskom 

Kontakt

Tanja Stojković

Vuk Kockar

Ekumenska humanitarna organizacija

Ćirila i Metodija 21, 21000 Novi Sad

+381 69 707 881, +381 69 707 960

tanjas@ehons.org 

vuk@ehons.org 

Facebook/Messenger: Ekumenska humanitarna organizacija / Ecumenical Humanitarian Organization

Instagram: ekumenska_humanitarna_org

Radno vreme: ponedeljak-četvrtak 7:30-15:30, petak 7:30-14.00

Link http://www.ehons.org 
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Pružalac podrške Društveni centri u jugoistočnoj Srbiji

Naziv podrške Poboljšanje inkluzije i školske spremnosti dece iz romskih povratničkih porodica

Područje pružanja podrške Niš, Bojnik, Pirot, Prokuplje, Surdulica i Vladičin Han

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške Društveni centar Niš: pružanje podrške deci u učenju; radionice za roditelje; pomoć pri pribavljanju ličnih dokumenata; prevod diploma; praćenje 
uspeha dece u obrazovanju.

Korisnici podrške Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom

Kontakt

Tamara Simonović
Grupa za decu i mlade „Indigo“
Uroša Predića 8 
18000 Niš
 +381 18 48 57 135
indigo@indigo.org.rs
Facebook/Messenger:  
GrupaZaDecuIMladeIndigo

Sadik Saitović
Društveni centar u Nišu
Dušana Popovića bb                                                                                                  
18000 Niš
sadik@indigo.org.rs
Facebook/Messenger:  
DrustvenicentaruNisu

Dragan Đorić
Društveni centar u Bojniku
Pustorečka bb                                                                                        
16205 Bojnik
djorko@mts.rs

Aleksandar Durmišević
Društveni centar u Pirotu
Rasadnička bb                                                                                              
18300 Pirot
durmisevica6@gmail.com

Društveni centar u Prokuplju
Solunska bb                                                                                                
18400 Prokuplje
drustvoromapk@mts.rs

Društveni centar u Lepenici 
(Vladičin Han)
Vladičin Han, selo Lepenica
slobahan22@gmail.com

Društveni centar u Surdulici
Surduličkih mučenika bb  
17530 Surdulica
mnikolov.psiholog2284@yahoo.com

Link http://www.drustvenicentri.org 
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Pružalac podrške Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ)

Naziv podrške Dijalog o zapošljavanju mladih, inicijativa i dualno obrazovanje (DECIDE)

Područje pružanja podrške Subotica, Obrenovac, Kragujevac, Niš, Vlasotince i Zaječar

Period pružanja podrške Do kraja 2023. godine (podrška je usklađena sa dinamikom školske godine)

Opis podrške

Cilj je da se u odabranim opštinama unaprede ponude formalnog (dualnog) obrazovanja, neformalnih obuka i aktivnih mera tržišta rada u skladu 
sa potrebama mladih ljudi, ali i prema potrebama kompanija za adekvatno obučenom radnom snagom. Pružanjem podrške mladima da steknu 
relevantna znanja, veštine i stavove i pronađu kvalitetne poslove, povećava se zapošljivost kako učenika u sistemu formalnog obrazovanja, tako i 
nezaposlenih mladih. Nosioci mera na lokalu su izabrane srednje stručne škole i to: Tehnička škola “Ivan Sarić” Subotica, Tehnička škola Obrenovac, 
Srednja stručna škola Kragujevac, Elektrotehnička škola “Nikola Tesla” Niš, Tehnička škola Vlasotince i Ekonomsko-trgovinska škola Zaječar.

Korisnici podrške Mladi od 15 do 35 godina starosti, uključujući i mlade iz osetljivih grupa (mladi iz ruralnih sredina, Romi i pripadnici drugih nacionalnih manjina, 
povratnici u Republiku Srbiju, nezaposleni mladi itd).

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom / Telefonom / E-mejlom / Putem sajta

Kontakt

Projekat „Dijalog o zapošljavanju mladih, inicijativa i dualno obrazovanje“ (DECIDE)

Nemanjina 4 

11000 Beograd

+381 11 26 43 155

+381 11 26 41 155

decide@giz.de

Facebook/Messenger: @DECIDEprojekat  

Instagram: decide.projekat

Link https://decideprojekat.org 
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7.      ZDRAVSTVENA ZAŠTITA

7.1. Ostvarivanje prava na zdravstvenu zaštitu

Državljani Republike Srbije, koji se na osnovu Sporazuma o readmisiji vraćaju u 
Srbiju imaju pravo na zdravstvenu zaštitu.

Po povratku u Srbiju, povratnici imaju pravo na pružanje hitne medicinske pomoći, 
na osnovu dokumenta kojim se dokazuje status povratnika (putni list ili potvrda o 
izgubljenom putnom listu) i to u roku od 30, a najduže 60 dana od dana povratka u 
zemlju. Povratnici na taj način imaju pravo na hitnu medicinsku zaštitu u zdravstvenim 
ustanovama koje su u Planu mreže zdravstvenih ustanova.

Ova lica su dužna da se u roku od 30, a najduže 60 dana nakon povratka, prijave na 
zdravstveno osiguranje kako bi ostvarili svoje pravo na zdravstvenu zaštitu.

Zakonom o Centralnom registru obaveznog socijalnog osiguranja (CROSO) i pratećom 
uredbom propisano je da se registracija osiguranika i osiguranih lica vrši podnošenjem 
jedinstvene prijave u elektronskom obliku od strane podnosioca jedinstvene prijave na 
portalu CROSO. Jedinstvenu prijavu na portalu CROSO podnosi poslodavac odnosno 
ovlašćeni službenik organizacije obaveznog socijalnog osiguranja – Republičkog fonda 
za penzijsko i invalidsko osiguranje (RF PIO) i Nacionalne službe za zapošljavanje 
(NSZ), a koji ima kvalifikovani elektronski sertifikat, odnosno putem modifikovane 
aplikacije ovlašćeni službenik Republičkog fonda za zdravstveno osiguranje (RFZO).

Obveznici podnošenja jedinstvene prijave koji nemaju tehničke mogućnosti za 
podnošenje prijave u elektronskom obliku preko portala CROSO podnose ovlašćenom 
službeniku RFZO potrebne dokaze, zavisno od osnova osiguranja (kopije dokumenata, 
originale na uvid), a ovlašćeni službenik na šalteru popunjava elektronsku prijavu. 
Ovlašćeni službenik na šalteru izdaje potvrdu podnosiocu, kao dokaz da je jedinstvena 
prijava uspešno podneta (Obrazac M-a).

Organ nadležan za vođenje registra privrednih subjekata (Agencija za privredne 
registre, APR) podnosi prijavu za preduzetnike.

7.2. Pribavljanje kartice zdravstvenog osiguranja

Izdavanje kartica zdravstvenog osiguranja (KZO), odnosno zamena postojećih 
zdravstvenih knjižica, obavlja se u nadležnoj filijali/ispostavi RFZO.

Osiguranik, na osnovu lične karte, u matičnoj filijali/ispostavi dobija obrazac KZO-P1, 
potpisuje ga (čime potvrđuje ispravnost i tačnost podataka), nakon čega matična 
filijala/ispostava šalje zahtev za izradu nove KZO. Ukoliko osiguranik poseduje 
zdravstvenu knjižicu, ista će mu važiti dok mu se ne uruči nova KZO. Ukoliko 
osiguranik ne poseduje zdravstvenu knjižicu, odnosno novu KZO, a ima pravo na 
overenu ispravu zdravstvenog osiguranja, izdaje mu se Potvrda koja važi sve do 
uručivanja nove KZO, a najdalje mesec dana od dana podnošenja zahteva za KZO. 
Ukoliko se radi o pojedinačnom zahtevu za izdavanje nove KZO, osiguranik ne 
podnosi poseban zahtev.

Ukoliko poslodavac, odnosno obveznik uplate doprinosa, hoće da izvrši zamenu 
zdravstvenih knjižica za svoje zaposlene radnike i članove njihovih porodica, zahtev 
se podnosi od strane poslodavca ili ovlašćenog lica poslodavca, koji preuzima 
izrađene KZO.

Napomene:
U članu 16, stav 1, tačka 11. Zakona o zdravstvenom osiguranju propisano je da se 
osiguranim licima smatraju i lica romske nacionalnosti koja zbog tradicionalnog 
načina života nemaju stalno prebivalište, odnosno boravište u Republici Srbiji, a 
nisu obavezno osigurana u smislu ovog zakona.

Asistenciju u ostvarivanju prava na zdravstvenu zaštitu pružaju i zdravstveni medijatori, 
kao i organizacije i institucije koje su navedene u poglavlju 5. Besplatna pravna 
pomoć, a koje pružaju podršku povratnicima pri pribavljanju ličnih dokumenata i 
dobijanju zdravstvenih kartica.



74

7.3. Dodatna podrška

Pružalac podrške Međunarodna mreža pomoći I.A.N. – International Aid Network

Naziv podrške Podrška održivoj reintegraciji povratnika u Srbiji

Područje pružanja podrške Beograd – uključujući gradske opštine i prigradske opštine Obrenovac, Mladenovac i Lazarevac,  južna i jugoistočna Srbija

Period pružanja podrške Od septembra 2020. do 31. maja 2023.

Opis podrške

1. Pružanje specijalizovane individualne i grupne psihoterapijske seanse, kao i seanse psihološke podrške kroz seanse održane uživo, tokom 
terenskih poseta, i kroz online aplikacije (Skype, Zoom, WhatsApp, itd) visoko traumatizovanim korisnicima.

2. Pružanje psihijatrijskih intervencija kroz preglede psihijatra i konsultacije za korisnike sa ozbiljnim problemima mentalnog zdravlja  koji nemaju 
rešeno zdravstveno osiguranje.

3. Pružanje psihosocijalne podrške u reintegraciji povratničkim porodicama sa decom kroz individualno vođenje slučaja.
4. Pružanje medicinske pomoći kroz sistematske, specijalističke i dijagnostičke preglede i analize terapiju za korisnike
         koji nemaju rešeno zdravstveno osiguranje ili im je hitno potreban specijalistički pregled/analiza koja nije dostupna u okviru zdravstvenog    
         osiguranja.
5. Podučavanje povratnika u socijalnim i životnim veštinama.

Korisnici podrške Povratnici po Sporazumu o readmisiji, izuzetno ugrožene domicilne porodice i pojedinci pod rizikom od ekonomske migracije – prioritetno romske 
nacionalnosti, kao i izbeglice kojima je odobren azil ili su u procesu dobijanja azila u Srbiji.  

Posebni uslovi Pripadnost jednoj od korisničkih grupa

Način prijave Lično (poseta kancelariji, putem telefona, mejla, društvenih mreža) ili prijava preko partnerskih organizacija

Kontakt

Sanja Đurica, menadžerka projekta

Sofija Nedeljković, socijalna radnica

Međunarodna mreža pomoći I.A.N. – International Aid Network

Dr. Aleksandra Kostića 8 / 2 

11000 Beograd

+381 11 40 39 340 

+381 63 389 729

sdjurica@ian.org.rs                                                                                 

snedeljkovic@ian.org.rs                                                                     

bzivanovic@ian.org.rs

Facebook/Messenger: IAN Međunarodna mreža pomoći / International Aid Network 

Instagram: iancrtv

Link https://ian.org.rs/
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8.      SOCIJALNA ZAŠTITA

Vrste socijalne pomoći

Svaki pojedinac i porodica kojima je neophodna društvena pomoć i podrška radi 
savladavanja socijalnih i životnih teškoća i stvaranja uslova za zadovoljenje osnovnih 
životnih potreba imaju pravo na socijalnu zaštitu u skladu sa Zakonom o socijalnoj 
zaštiti. Pravo na socijalnu zaštitu obezbeđuje se pružanjem usluga socijalne zaštite 
i materijalnom podrškom.

Materijalna podrška

U okviru materijalnih davanja Zakon o socijalnoj zaštiti predviđa:

• pravo na novčanu socijalnu pomoć;
• pravo na dodatak za pomoć i negu drugog lica;
• pravo na uvećani dodatak za pomoć i negu drugog lica;
• posebnu novčanu naknadu;
• osposobljavanje za rad;
• jednokratne pomoći.

Sredstva za isplatu novčane socijalne pomoći, dodatka za pomoć i negu drugog 
lica, uvećanog dodatka za pomoć i negu drugog lica i posebne novčane naknade 
obezbeđuju se u budžetu Republike Srbije, a o obezbeđenju jednokratnih pomoći 
(u novcu ili naturi) se stara lokalna samouprava.

Usluge socijalne zaštite

Zakon o socijalnoj zaštiti predviđa sledeće usluge:

• usluge smeštaja (domski smeštaj, smeštaj u srodničku, hraniteljsku ili drugu 
porodicu za odrasle i starije, smeštaj u prihvatilište i druge vrste smeštaja)

• dnevne usluge u zajednici (dnevni boravak, pomoć u kući i dr.)

• usluge procene i planiranja (procena stanja, potreba, snaga i rizika korisnika; 
procena staratelja, hranitelja i usvojitelja i dr.)

• usluge podrške za samostalan život (stanovanje uz podršku, obuka za samostalan 
život i dr.)

• savetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge (intenzivne usluge podrške 
porodici koja je u krizi, savetovanje i podrška roditelja, hranitelja, usvojitelja i dr).

Usluge socijalne zaštite organizuju se kao usluge za decu, mlade i porodicu i usluge 
za odrasle i starije, a pružaju se privremeno, povremeno i kontinuirano u skladu sa 
potrebama i najboljim interesom korisnika.
O ostvarivanju prava i korišćenju usluga propisanih Zakonom o socijalnoj zaštiti 
odlučuju centri za socijalni rad nadležni prema mestu prebivališta, a izuzetno prema 
mestu boravišta.

Neka od socijalnih davanja za koja građani, u zavisnosti od toga kojoj kategoriji 
pripadaju, mogu da konkurišu su:

• dečji dodatak,
• posebna novčana naknada,
• naknada za izdržavanje korisnika na porodičnom smeštaju,
• novčana socijalna pomoć,
• pomoć i nega drugog lica,
• uvećani dodatak za pomoć i negu drugog lica,
• pomoć za osposobljavanje za rad,
• uvećana i vremenski ograničena novčana socijalna pomoć,
• drugi oblici materijalne podrške (jednokratna pomoć, narodne kuhinje,  

subvencije i dr.)

Posebno davanje, u okviru mera populacione politike:

• roditeljski dodatak
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Centri za socijalni rad u sistemu socijalne zaštite

Sistem socijalne zaštite u institucionalnom smislu čine: Ministarstvo za rad, zapošljavanje, 
boračka i socijalna pitanja; Sekretarijat za zdravstvo, socijalnu politiku i demografiju 
AP Vojvodina; organi jedinica lokalne samouprave nadležni za socijalnu i dečju 
zaštitu; zavodi za socijalnu zaštitu; centri za socijalni rad; centri za porodični smeštaj 
i usvojenje; Centar za zaštitu žrtava trgovine ljudima; mreža javnih ustanova socijalne 
zaštite koje je osnovala Republika, AP Vojvodina i jedinice lokalne samouprave, kao 
i pružaoci usluga socijalne zaštite organizovani u različite oblike (npr. ustanove za 
smeštaj dece i mladih), u skladu sa zakonima.

Centar za socijalni rad je ustanova socijalne zaštite u kojoj se ostvaruju prava, 
primenjuju mere, obezbeđuje pružanje usluga i obavljaju drugi poslovi u oblasti 
socijalne zaštite. U Srbiji postoji mreža od 140 centara za socijalni rad. Centri za 
socijalni rad su javne službe čiji je osnivač jedinica lokalne samouprave.

Prema Pravilniku o organizaciji, normativima i standardima rada centra za socijalni 
rad, u vršenju javnih ovlašćenja Centar za socijalni rad odlučuje o:

1. ostvarivanju prava na materijalno obezbeđenje
2. ostvarivanju prava na dodatak za pomoć i negu drugog lica
3. ostvarivanju prava na pomoć za osposobljavanje za rad
4. ostvarivanju prava na smeštaj u ustanovu socijalne zaštite

5. ostvarivanju prava na smeštaj odraslog lica u drugu porodicu
6. hraniteljstvu
7. usvojenju
8. starateljstvu
9. određivanju i promeni ličnog imena deteta
10. merama preventivnog nadzora nad vršenjem roditeljskog prava
11. merama korektivnog nadzora nad vršenjem roditeljskog prava.

U cilju blagovremenog, celovitog i kontinuiranog obezbeđivanja usluga korisnicima, 
sačinjavaju se posebni planovi. Usluge planiranja obuhvataju individualno planiranje 
usluga radi njihovog korišćenja ili određivanja mera zaštite, donošenjem:

• plana usluga i mera za porodicu sa planom stalnosti za dete;
• plana za samostalni život mlade osobe koja je pre nego što je navršila 14 godina 

bila lišena roditeljskog staranja, odnosno nije živela s roditeljima ili usvojiteljima;
• individualnog plana usluga i mera za odraslog ili starijeg korisnika.

Početni plan donosi se najkasnije 15 dana od dana kada je započet rad sa korisnikom, 
a stalni u roku od 60 dana. Plan usluga jeste pismena odluka koja sadrži način, rok 
i učesnike u pružanju pomoći korisniku.
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Pružalac podrške Pokrajinski zavod za socijalnu zaštitu

Naziv podrške Poboljšanje i razvoj efikasnog sistema socijalne zaštite uz uvažavanje ljudskih prava korisnika - u skladu sa Zakonom o socijalnoj 
zaštiti i Statutom Pokrajinskog zavoda za socijalnu zaštitu

Područje pružanja podrške AP Vojvodina

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Pokrajinski zavod za socijalnu zaštitu u skladu sa Zakonom o socijalnoj zaštiti i svojim Statutom obavlja razvojne, savetodavne, istraživačke i druge 
stručne poslove u socijalnoj zaštiti. Direktni korisnici usluga Pokrajinskog zavoda za socijalnu zaštitu su centri za socijalni rad i pružaoci usluga 
socijalne zaštite sa teritorije AP Vojvodine. Pokrajinski zavod pruža stručnu podršku centrima za socijalni rad, ustanovama za smeštaj korisnika i 
drugim organizacijama i pružaocima usluga socijalne zaštite radi unapređenja stručnih kompetencija stručnih radnika, unapređenja stručnog rada 
i usluga socijalne zaštite. Istražuje socijalne pojave i probleme, izrađuje analize i izveštaje u oblasti socijalne zaštite i predlaže mere za unapređenje 
socijalne zaštite. Organizuje i učestvuje u stručnom usavršavanju i obučavanju stručnih radnika i stručnih saradnika, inicira, učestvuje i organizuje 
stručne skupove, kontinuirano izveštava stručnu i širu javnost o aktivnostima koje sprovodi i objavljivuje informacije od značaja za oblast socijalne 
zaštite, putem svog veb sajta i FB stranice, ukazuje na potrebe i probleme korisnika, a posebno korisnika iz osetljivih društvenih grupa.

Korisnici podrške Direktni korisnici usluga Pokrajinskog zavoda za socijalnu zaštitu su centri za socijalni rad i pružaoci usluga socijalne zaštite sa teritorije AP Vojvodine i 
građani AP Vojvodine kao indirektni korisnici. 

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave
Direktni korisnici usluga - centri za socijalni rad i pružaoci usluga socijalne zaštite, podršku Zavoda dobijaju u skladu sa planom stručne podrške 
i akcionim planom Zavoda. Za podršku se obraćaju u skladu sa propisanim procedurama koje se odnose na podnošenje zahteva za stručnom 
podrškom.

Kontakt

Bulevar Mihajla Pupina 25 

21000 Novi Sad

+381 21 425 836  

+381 21 425 854

office@pzsz.gov.rs

Link http://www.pzsz.gov.rs/
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Pružalac podrške Centar za zaštitu žrtava trgovine ljudima     
Republička ustanova socijalne zaštite

Naziv podrške Pomoć i podrška žrtvama trgovine ljudima u oporavku i (re)integraciji

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Kontinuirano 

Opis podrške

Centar za zaštitu žrtava trgovine ljudima (CZŽTLJ) je republička ustanova socijalne zaštite koja obezbeđuje pomoć i podršku žrtvama trgovine ljudima 
u oporavku i (re)integraciji. Ovu pomoć CZŽTLJ obezbeđuje kroz sprovođenje postupka identifikacije mogućih žrtava trgovine ljudima i koordinirajuću 
ulogu u obezbeđivanju potrebne podrške uključujući institucije sisitema, NVO i druge aktere, kao i neposrednim pružanjem usluga.

Mogući vidovi podrške su: obezbeđenje sigurnog smeštaja, psihosocijalna podrška, obezbeđenje dostupnosti zdravstvene zaštite, podrška u 
školovanju, prekvalifikaciji, obezbeđenje paketa pomoći, bezbedan povratak u zemlju, pravna pomoć u sudskim postupcima u vezi sa trgovinom 
ljudima, povezivanje sa drugim akterima podrške i institucijama za ostvarivanje prava i drugo.

Korisnici podrške Sve osobe za koje postoji sumnja da su eksploatisane kroz trgovinu ljudima, odnosno da ih je neko zloupotrebio za pribavljanje sopstvene dobiti kroz 
trgovinu ljudima

Posebni uslovi Postojanje sumnje da je osoba/dete moguća žrtva trgovine ljudima

Način prijave U pisanoj formi na adresu za dostavu pismena, telefonom, e-mejlom

Kontakt

Ministarstvo za rad, zapošljavanje, boračka i socijalna pitanja , Sektor za socijalnu zaštitu (sa naznakom: za Centar za zaštitu žrtava trgovine ljudima), 

Nemanjina 22–26, 11000 Beograd

Aleksandra Ljubojević, v.d. Direktora

Centar za zaštitu žrtava trgovine ljudima

Sedište CZŽTLJ je na tajnoj adresi

+381 63 610 590 (dežurni broj, 24/7)

centar@centarzztlj.rs 

Facebook / Messenger: Centar za zastitu zrtava trgovine ljudima

Radnim danima 07:30-15:30 h, dežurstvo 24/7

Link www.centarzztlj.rs
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R.b. Naziv ustanove Broj telefona E-mail

1 CSR Ada +381 24 851 039, +381 63 1023 792 ada.csr@minrzs.gov.rs

2 CSR Aleksandrovac +381 37 3751 700, +381 65 9898 956 aleksandrovac.csr@minrzs.gov.rs

3 CSR Aleksinac +381 18 804 507, +381 63 220 837 aleksinac.csr@minrzs.gov.rs

4 CSR Alibunar +381 13 641 167, +381 63 500 211 alibunar.csr@minrzs.gov.rs

5 CSR Apatin +381 25 772 047, +381 69 783 366 apatin.csr@minrzs.gov.rs 

6 CSR Aranđelovac +381 34 720 274, +381 60 018 3830 arandjelovac.rs@minrzs.gov.rs

7 CSR Aranđelovac, Topola +381 34 811 092, +381 60 018 3848 czsr.to@gmail.com

8 CSR Arilje +381 31 3891 758, +381 64 232 2603 arilje.csr@minrzs.gov.rs

9 CSR Babušnica +381 10 385 060, +381 65 8685 661 babusnica.csr@minrzs.gov.rs

10 CSR Bač +381 21 6070 251, +381 64 675 1474 bac.csr@minrzs.gov.rs

11 CSR Bačka Palanka +381 21 6045 585, +381 69 2626 500 backapalanka.csr@minrzs.gov.rs

12 CSR Bačka Topola +381 24 715 398, +381 69 599 0860 backatopola.csr@minrzs.gov.rs

13 CSR Bački Petrovac +381 21 780 057, +381 63 1182 120 backipetrovac.csr@minrzs.gov.rs

14 CSR Bajina Bašta +381 31 869 023, +381 65 8869 023 bajinabasta.csr@minrzs.gov.rs

15 CSR Batočina +381 34 6842 309, +381 65 2600 661 batocina.csr@minrzs.gov.rs

16 CSR Batočina, Lapovo +381 34 851 226, +381 65 2600 661

17 CSR Batočina, Rača +381 34 751 266, +381 65 2600 661

18 CSR Bečej +381 21 6915 445, +381 69 1982 501 becej.csr@minrzs.gov.rs

19 CSR Bela Crkva +381 13 851 165, +381 64 809 6585 centarbc@gmail.com

20 CSR Bela Palanka +381 18 855 039, +381 69 4416 802 belapalanka.csr@minrzs.gov.rs 

21 GCSR Beograd +381 11 2650 329 office@gcsrbg.org; beogradg.csr@minrzs.gov.rs; www.gcsrbg.org

22 GCSR Beograd, Barajevo +381 11 8300 401, +381 62 8088 839 barajevo@gcsrbg.org

23 GCSR Beograd, Čukarica +381 11 2505 018, +381 62 8088 851 cukarica@gcsrbg.org

24 GCSR Beograd, Grocka +381 11 8500 655, +381 62 8013 781 grocka@gcsrbg.org

25 GCSR Beograd, Lazarevac +381 11 8123 298, +381 62 8013 881 lazarevac@gcsrbg.org

26 GCSR Beograd, Mladenovac +381 11 8231 014, +381 62 8088 869 mladenovac@gcsrbg.org

27 GCSR Beograd, Novi Beograd +381 11 3190 191, +381 62 8088 859 novi.beograd@gcsrbg.org

Centri za socijalni rad
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28 GCSR Beograd, Obrenovac +381 11 630 55 79, +381 62 8013 867 obrenovac.czr@minrzs.gov.rs

29 GCSR Beograd, Palilula +381 11 2753 696, +381 62 8088 395 palilula@gcsrbg.org

30 GCSR Beograd, Rakovica +381 11 3051 894, +381 62 8088 865 rakovica@gcsrbg.org

31 GCSR Beograd, Savski venac +381 11 3614 332, +381 62 8013 748 savski.venac@gcsrbg.org

32 GCSR Beograd, Sopot +381 11 8251 314, +381 62 8013 817 sopot@gcsrbg.org

33 GCSR Beograd, Stari grad +381 11 2625 593, +381 62 8013 851 stari.grad@gcsrbg.org

34 GCSR Beograd, Surčin +381 11 3140 521, +381 62 8088 386 surcin@gcsrbg.org

35 GCSR Beograd, Voždovac +381 11 2461 644, +381 62 8088 852 vozdovac@gcsrbg.org

36 GCSR Beograd, Vračar +381 11 2456 546, +381 62 8013 830 vracar@gcsrbg.org

37 GCSR Beograd, Zemun +381 11 2193 999, +381 62 8088 863 zemun@gcsrbg.org

38 GCSR Beograd, Zvezdara +381 11 6414 129, +381 62 8088 862 zvezdara@gcsrbg.org

39 CSR Blace +381 27 371 042, +381 64 8099 303 blace.csr@minrzs.gov.rs

40 CSR Bogatić +381 15 7786 223, +381 61 6055 305 bogatic.csr@minrzs.gov.rs

41 CSR Bojnik +381 16 821 175, +381 64 8619 051 bojnik.csr@minrzs.gov.rs

42 CSR Boljevac +381 30 463 324, +381 64 5747 937 boljevac.csr@minrzs.gov.rs

43 CSR Bor +381 30 425 960, +381 61 1703 167 bor.csr@minrzs.gov.rs

44 CSR Bosilegrad  +381 17 877 106, +381 64 6964 432 bosilegrad.csr@minrzs.gov.rs 

45 CSR Brus +381 37 3825 665, +381 63 130 5809 csrbrus@ptt.rs

46 CSR Bujanovac +381 17 651 222, +381 63 8368 333 bujanovac.csr@minrzs.gov.rs

47 CSR Čačak +381 32 323 358, +381 64 872 8252 office@csrcacak.rs

48 CSR Čajetina +381 31 3831 785, +381 65 841 0101 cajetina.csr@minrzs.gov.rs

49 CSR Čoka +381 230 71 015, +381 64 8252 060 coka.csr@minrzs.gov.rs; www.csrcoka.org.rs

50 CSR Ćićevac +381 37 811 361, +381 63 780 2371 csr@minrzs.gov.rs

51 CSR Ćićevac, Odeljenje Varvarin +381 37 788 157, +381 64 234 9088 csr@minrzs.gov.rs

52 CSR Ćuprija +381 35 8470 533, +381 63 408 739 csrcu@ptt.rs; cuprija.csr@minrzs.gov.rs   

53 CSR Despotovac +381 35 611 394, +381 60 6700 224 despotovac.csr@minrcz.gov.rs

54 CSR Dimitrovgrad +381 10 362 688, +381 69 1666 215 dimitrovgrad.csr@minrzs.gov.rs

55 CSR Doljevac +381 18 870 072, +381 63 472 409 doljevac.csr@minrzs.gov.rs

56 CSR Gadžin Han +381 18 850 050, +381 69 406 4924 gadzinhan.csr@minrzs.gov.rs

57 CSR Gornji Milanovac +381 32 720 405, +381 64 150 6430 gornjimilanovac.csr@minrzs.gov.rs

58 CSR Inđija +381 22 560 526, +381 64 811 7157 indjija.csr@minrzs.gov.rs
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59 CSR Ivanjica +381 32 661 609, +381 65 877 6502 ivanjica.csr@minrzs.gov.rs

60 CSR Jagodina +381 35 8100 210, +381 62 789 003 jagodina.csr@minrzs.gov.rs 

61 CSR Kanjiža +381 24 873 427, +381 62 758 260 kanjiza.csr@minrzs.gov.rs

62 CSR Kikinda +381 230 421 169, +381 69 220 2332 kikinda.csr@minrzs.gov.rs; www.csrkikinda.org.rs

63 CSR Kladovo +381 19 808 488 kladovo.csr@minrzs.gov.rs

64 CSR Knić +381 34 510 139, +381 62 880 0420 knic.csr@minrzs.gov.rs

65 CSR Knjaževac +381 19 732 238, +381 64 894 2101 knjazevac.csr@minrzs.gov.rs

66 CSR Koceljeva +381 15 556 277, +381 65 8556 277 koceljeva.csr@minrzs.gov.rs

67 CSR Kosjerić +381 31 782 541, +381 60 825 1203 kosjeric.csr@minrzs.gov.rs

68 CSR Kosovska Kamenica - Ranilug +381 280 75 195, +381 64 451 7606 csr_ranilug@yahoo.com; kkamenica.csr@minrzs.gov.rs

69 CSR Kosovska Mitrovica +381 28 497 483 csr.zvec@gmail.com

70 CSR Kovačica +381 13 661 041, +381 62 802 0642 kovacica.csr@minrzs.gov.rs; http://csrkovacica.rs/

71 CSR Kovin +381 13 742 985, +381 62 802 8267 kovin.csr@minrzs.gov.rs

72 CSR Kragujevac +381 34 333 674, +381 64 872 8320 kragujevac.csr@minrzs.gov.rs; http://solidarnost.org.rs/

73 CSR Kraljevo +381 36 331 744, +381 63 657 703 scrkv@mts.rs; csrkraljevo@gmail.com; kraljevo.csr@minrzs.gov.rs; www.scrkv.co.rs

74 CSR Krupanj +381 15 581 320 centar_krupanj@ptt.rs; krupanj.csr@minrzs.gov.rs

75 CSR Kruševac +381 37 416 980 krusevac.csr@minrzs.gov.rs

76 CSR Kučevo +381 12 852 369, +381 61 2460 086 kucevo.csr@minrzs.gov.rs

+381 12 852 168 domsko.odeljenje@gmail.com

77 CSR Kula +381 25 729 900 kula.csr@minrzs.gov.rs; www.csrkula.org

78 CSR Kuršumlija +381 27 381 730 kursumlija.csr@minrzs.gov.rs

79 CSR Lajkovac +381 14 3431 229, +381 62 320 750 zcsrlajkovac@yahoo.com

80 CSR Lebane +381 16 843 203, +381 64 856 7470 lebane.csr@minrzs.gov.rs

81 CSR Leposavić +381 28 83 977, +381 64 822 4725 csrleposavic@mts.rs

82 CSR Leskovac +381 16 252 494, +381 63 405 052 leskovac.csr@minrzs.gov.rs

83 CSR Loznica +381 15 7889 412, +381 64 022 5073 loznica.csr@minrzs.gov.rs

84 CSR Lučani +381 32 854 370, +381 63 858 9902 socijalniradguca@gmail.com

85 CSR Ljig +381 14 3445 241, +381 62 320 750 mcsrsol@yahoo.com

86 CSR Ljubovija +381 15 561 782, +381 62 887 0112 ljubovija.csr@minrzs.gov.rs

+381 15 560 060 ustanovaljubovija@yahoo.com

87 CSR Majdanpek +381 30 581 211, +381 64 895 5579 majdanpek.csr@minrzs.gov.rs
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88 CSR Mali Iđoš +381 24 4731 434, +381 69 599 0851 maliidjos.pcsr@minrzs.gov.rs

89 CSR Mali Zvornik +381 15 471 190, +381 69 505 4414 malizvornik.csr@minrzs.gov.rs; centarzasocrad@open.telekom.rs

90 CSR Malo Crniće +381 12 280 125, +381 65 280 1250 malocrnice.csr@minrzs.gov.rs; csrcrnice@gmail.com

91 CSR Medveđa +381 16 891 340, +381 64 890 0681 medvedja.csr@minrzs.gov.rs

92 CSR Merošina +381 18 4892 340, +381 62 809 3400 merosina.csr@minrzs.gov.rs

93 CSR Mionica +381 14 3422 589, +381 62 320 750 mionica.pcsr@minrzs.gov.rs

94 CSR Negotin +381 19 541 404, +381 64 645 0667 negotin.csr@minrzs.gov.rs

95 CSR Niš +381 18 244 587, +381 69 424 8439 office@csr-nis.rs, www.csr-nis.rs

96 CSR Nova Crnja +381 23 815 044, +381 64 599 3517 novacrnja.csr@minrzs.gov.rs

97 CSR Nova Varoš +381 33 62 880, +381 62 806 8734 novavaros.csr@minrzs.gov.rs

98 CSR Novi Bečej +381 23 773 140, +381 62 891 8411 csr.novibecej@gmail.com

99 CSR Novi Kneževac +381 230 81 822, +381 64 8269 410 noviknezevac.csr@minrzs.gov.rs

100 CSR Novi Pazar +381 20 312 633, +381 64 820 4830 novipazar.csr@minrzs.gov.rs

101 CSR Novi Sad +381 21 210 14 00, +381 64 8114 040 novisad.csr@minrzs.gov.rs

102 CSR Novi Sad, Beočin +381 21 210 1414, +381 64 8114 040 beocin.pcsr@minrzs.gov.rs

103 CSR Novi Sad, Sremski Karlovci +381 21 685 30 75, +381 64 8114 040

104 CSR Odžaci +381 25 5742 048, +381 64 803 7576 odzaci.csr@minrzs.gov.rs

105 CSR Opovo +381 13 682 443, +381 61 640 4011 socopovo@yahoo.com

106 CSR Osečina +381 14 451 077, +381 61 1978 608 osecina.csr@minrzs.gov.rs

107 CSR Pančevo +381 13 311 889 pancevo.csr@minrzs.gov.rs

108 CSR Paraćin +381 35 564 712, +381 65 2161 962 paraćin.csr@minrzs.gov.rs

109 CSR Pećinci +381 22 2436 028, +381 64 898 3701 pecinci.csr@minrzs.gov.rs; socpecinci@yahoo.com; www.socpecinci.rs

110 CSR Petrovac na Mlavi +381 12 331 473, +381 61 155 3017 petrovac.csr@minrzs.gov.rs

111 CSR Pirot +381 10 311 205, +381 63 540 057 pirot.csr@minrzs.gov.rs

112 CSR Plandište +381 13 862 342, +381 63 717 6021 plandiste.csr@minrzs.gov.rs; csrplandiste@yahoo.com

113 CSR Požarevac +381 12 223 681, +381 63 884 6333 pozarevac.csr@minrzs.gov.rs; centarpo@gmail.com

114 CSR Požega +381 31 3816 474, +381 69 720 351 pozega.csr@minrzs.gov.rs 

115 CSR Preševo +381 17 669 969, +381 65 537 2448 presevo.csr@minrzs.gov.rs

116 CSR Priboj +381 33 2451 142, +381 65 544 0420 priboj.csr@minrzs.gov.rs; http://csrpb.rs/

117 CSR Prijepolje +381 33 712 033, +381 64 434 8440 prijepolje.csr@minrzs.gov.rs
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118 CSR Priština, K. Polje, Obilić i Lipljan +381 38 65 597, +383 49 248 149 centargr@yahoo.com; gracanica.csr@minrzs.gov.rs

119 CSR Prokuplje +381 27 321 757, +381 60 670 0432 csr.toplica.prokuplje@gmail.com

120 CSR Raška +381 36 736 692, +381 64 813 6350 raska.csr@minrzs.gov.rs

121 CSR Ražanj +381 37 841 246, +381 64 886 7760 razanj.csr@minrzs.gov.rs

122 CSR Rekovac +381 35 8710 483, +381 62 657 102 rekovac.csr@minrzs.gov.rs

123 CSR Ruma +381 22 471 699, +381 63 719 8091 ruma.csr@minrzs.gov.rs

124 CSR Ruma, Odeljenje Irig +381 22 246 2750, +381 62 773 946 csririg@open.telekom.rs

125 CSR Sečanj +381 23 841 082, +381 69 803 6620 secanj.csr@minrzs.gov.rs

126 CSR Senta +381 24 812 559, +381 64 872 5423 senta.csr@minrzs.gov.rs

127 CSR Sjenica +381 20 741 206, +381 64 677 4584 csrsjenica@gmail.com

128 CSR Smederevo +381 26 223 728, +381 62 792 234 smederevo.csr@minrzs.gov.rs

129 CSR Smederevska Palanka +381 26 311 365, +381 60 144 7010 spalanka.csr@minrzs.gov.rs

130 CSR Sokobanja +381 18 830 436, +381 64 616 7952 sokobanja.csr@minrzs.gov.rs

131 CSR Sombor +381 25 482 499, +381 63 557 995 sombor.csr@minrzs.gov.rs

132 CSR Srbica +381 28 497 192, +381 64 296 7770 srbica.csr@minrzs.gov.rs

133 CSR Srbobran +381 21 730 177, +381 63 1050 178 srbobran.csr@minrzs.gov.rs

134 CSR Sremska Mitrovica +381 22 623 376, +381 64 8177 889 smitrovica.csr@minrzs.gov.rs

135 CSR Stara Pazova +381 22 311 930, +381 64 115 5003 starapazova.csr@minrzs.gov.rs

136 CSR Subotica +381 24 548 220, +381 65 948 2211 subotica.csr@minrzs.gov.rs

137 CSR Surdulica +381 17 815 935, +381 65 8801 122 surdulica.csr@minrzs.gov.rs

138 CSR Svilajnac +381 35 312 274, +381 65 377 1033 svilacen@ptt.rs

139 CSR Svrljig +381 18 821 038, +381 62 802 7786 svrljig.csr@minrzs.gov.rs

140 CSR Šabac +381 15 344 466, +381 63 836 9899 csrsa@ptt.rs

141 CSR Šid +381 22 712 823, +381 60 565 6515 centarsid@gmail.com

142 CSR Štrpce, Prizren i Gora +381 29 071 076 csr_strpce@yahoo.com

143 CSR Temerin +381 21 843 550, +381 63 806 7876 temerin.csr@minrzs.gov.rs

144 CSR Trgovište +381 17 452 615, +381 62 539 250 trgoviste.csr@minrzs.gov.rs

145 CSR Trstenik +381 37 712 320, +381 63 119 1050 trstenik.csr@minrzs.gov.rs; http://csrtrstenik.rs/

146 CSR Tutin +381 20 812 101, +381 64 836 3666 tutin.csr@minrzs.gov.rs

147 CSR Ub +381 14 411 849, +381 64 262 9968 centarub@open.telekom.rs
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148 CSR Užice +381 31 512 340, +381 62 882 7829 uzice.csr@minrzs.gov.rs; http://csr-uzice.rs/

149 CSR Valjevo +381 14 221 114, +381 64 8291 951 valjevo.csr@minrzs.gov.rs

150 CSR Velika Plana +381 26 514 825, +381 64 860 3283 velikaplana.csr@mirzs.gov.rs

151 CSR Veliko Gradište +381 12 662 955, +381 62 8017 831 velikogradiste.csr@minrzs.gov.rs

152 CSR Veliko Gradište, Golubac +381 12 678 471, +381 62 8017 831 velikogradiste.csr@minrzs.gov.rs

153 CSR Vladičin Han +381 17 473 976, +381 66 650 6406 vladicinhan.csr@minrzs.gov.rs

154 CSR Vladičin Han, Crna Trava +381 16 811 255, +381 64 6425 281

155 CSR Vladimirci +381 15 513 290, +381 69 450 4202 vladimirci.csr@minrzs.gov.rs

156 CSR Vlasotince +381 16 871 459, +381 64 6425 281 csrvlasotince@gmail.com

157 CSR Vranje +381 17 423 905, +381 64 5274 780 vranje.csr@minrzs.gov.rs    

158 CSR Vrbas +381 21 706 524, +381 64 815 7090 vrbas.csr@minrzs.gov.rs 

159 CSR Vrnjačka Banja +381 36 611 120, +381 64 882 7804 vrnjackabanja.csr@minrzs.gov.rs 

160 CSR Vršac +381 13 839 696 vrsac.csr@minrzs.gov.rs

161 CSR Vučitrn +381 28 467 330 vucitrn.csr@minrzs.gov.rs; csrvucitrn@gmail.com

162 CSR Zaječar +381 19 422 256, +381 62 216 466 zajecar.csr@minrzs.gov.rs

163 CSR Zrenjanin +381 23 534 148, +381 64 6488 100 zrenjanin.csr@minrzs.gov.rs 

164 CSR Zubin Potok +381 28 460 064 csrzubinpotok@gmail.com

165 CSR Žabalj +381 21 831 960, +381 60 3831 260 zabalj.csr@minrzs.gov.rs

166 CSR Žabalj, Odeljenje Titel +381 21 861 999, +381 60 3831 260

167 CSR Žabari +381 12 250 301, +381 62 805 1255 zabari.csr@minrzs.gov.rs

168 CSR Žagubica +381 12 764 3313, +381 64 861 6961 zagubica.pcsr@minrzs.gov.rs

169 CSR Žitište +381 23 3821 054, +381 69 5074 222 zitiste.csr@minrzs.gov.rs 

170 CSR Žitorađa +381 27 8362 045 csrzitoradja@yahoo.com

Izvor: Ministarstvo za rad, zapošljavanje, boračka i socijalna pitanja
https://www.minrzs.gov.rs/srb-lat/aktuelnosti/vesti/objavljen-spisak-kontakt-telefona-i-mejl-adresa-svih-centara-za-socijalni-rad-u-srbiji
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Pružalac podrške Centar za integraciju mladih

Naziv podrške Šansa za sve

Područje pružanja podrške Beograd

Period pružanja podrške Od 1. decembra 2020. do 31. maja 2023.

Opis podrške

Projekat adresira rad na ulici kao fenomen među decom romske nacionalnosti i decom povratnicima u Srbiju iz Nemačke i drugih zemalja EU, 
doprinoseći inkluziji i održivoj reintegraciji ove populacije u društvo. Cilj projekta je obezbeđivanje socijalne, obrazovne i ekonomske inkluzije 
povratnika i druge romske dece i omladine koja žive u neformalnim naseljima u Beogradu, sa posebnim fokusom na decu i mlade koji žive u 
neformalnim naseljima.

Deca u uličnoj situaciji, koja žive u neformalnim naseljima, a dolaze po Sporazumu o readmisiji, inicijalno će biti podržana kroz rad 2 Svratišta u 
Beogradu u cilju zadovoljenja osnovnih životnih potreba, kao i povezivanjem sa relevantnim institucijama. Sa novim korisnicima Svratišta će se raditi 
prema individualnom akcionom planu za čiju izradu će biti zaduženi stručni radnici ove usluge. Po prijemu, dete postaje korisnik usluge koju nadalje 
može da koristi po principu dobrovoljnosti. U fokusu rada su psihosocijalna podrška i povezivanje sa obrazovnim, zdravstvenim i sistemom socijalne 
zaštite. 

Za 50 korisnika će biti omogućeno pohađanje kursa za rad u ugostiteljstvu i za isti broj omogućeno sticanje radnog iskustva. Tokom pohađanja 
teorijske i praktične nastave biće omogućena psihosocijalna podrška kako bi se minimizirali negativni efekti i omogućila integracija u formalno radno 
okruženje. Praktična obuka će biti omogućena u socijalnom preduzeću „Kafe bar 16“ koje funkcioniše pod pokroviteljstvom CIM-a. Nakon završetka 
obuke, radiće se na formalnom traženju posla, povezivanju sa poslodavcima i podršci tokom radnog angažovanja. Takođe će  biti organizovane i 
obuke za poslodavce na temu rada sa ranjivim grupama. Deset porodica, povratnika iz EU zemalja, upućenih od strane DIMAK-a, biće podržano pri 
povratku u Beograd kroz pakete pomoći (hrana, higijena) i povezivanje sa relevantnim institucijama.

Korisnici podrške
Deca i mladi povratnici iz Nemačke i drugih zemalja EU, kao i ostala romska deca i mladi koji žive u 28 neformalnih naselja u Beogradu, sa posebnim 
fokusom na decu i omladinu u uličnoj situaciji. Korisnici koji mogu koristiti usluge Svratišta su uzrasta 5–15 godina i ukupno će biti podržano najmanje 
95 korisnika. Kroz obuke i program zapošljavanja biće podržano ukupno 50 korisnika uzrasta 16–25 godina. Deset porodica, povratnika iz EU zemalja, 
ukupno oko 40 osoba (20 odraslih i 20 dece).

Posebni uslovi Nema posebnih uslova
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Pružalac podrške Centar za integraciju mladih

Naziv podrške Šansa za sve

Način prijave Stručni tim obilazi neformalna naselja i na terenu targetira ciljnu grupu. Svi korisnici prolaze kroz trijažu. 

Kontakt

Marko Tošić 

Centar za integraciju mladih

Šajkaška 27/40, VI sprat                                                                                                             

11000 Beograd

+ 381 11 339 02 58

marko.tosic@cim.org.rs

Facebook/Messenger: Centar za 

integraciju mladih

Radno vreme: 8-17h 

Svratište za decu ulice

Centar za integraciju mladih

Krfska 7a (Zvezdara)

Facebook/Messenger: 

Svratiste za decu Beograd                                            

Instagram: @svratistebgd

Radno vreme: 8-18h, vikendom: 

10-18h

Svratište za decu ulice 

Centar za integraciju mladih

Bulevar Arsenija Čarnojevića 145 

(Novi Beograd)

Facebook/Messenger: 

Svratiste za decu Beograd                                          

Instagram: @svratistebgd

Radno vreme: 8-18h, vikendom: 

10-18h

Kafe Bar ”Šesnaest”

Centar za integraciju mladih

Cetinjska 15a (Stari grad)

Facebook/Messenger: 16                                                                                        

Instagram: @kafebar16

Radno vreme: 8-24h

Link https://cim.org.rs/sr/ 
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Pružalac podrške Centar za porodični smeštaj i usvojenje Novi Sad

Naziv podrške Obezbeđivanje porodičnog smeštaja za korisnike i pružanje stručne podrške hraniteljskim starateljima ili usvojivim roditeljima

Područje pružanja podrške AP Vojvodina

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

CPSU Novi Sad je ustanova socijalne zaštite čija je delatnost organizovanje, smeštaj korisnika i pružanje stručne pomoći hraniteljskoj i usvojiteljskoj 
porodici kojoj je korisnik poveren.

Centar obavlja poslove:

1. popularisanja i razvoja hraniteljstva – porodičnog smeštaja;
2. učešća u proceni opšte podobnosti porodica za hraniteljstvo i pripremu za hraniteljstvo;
3. formiranja registra - baze podataka o hraniteljstvu;
4. učešća u izboru hraniteljske porodice;
5. učešća u planiranju usluga i mera zaštite korisnika na hraniteljstvu;
6. praćenja i uvida u ostvarivanje svrhe hraniteljstva;
7. podrške korisnicima i hraniteljskim porodicama;
8. učešća u pripremi korisnika za izlazak iz sistema socijalne zaštite ili promenu usluge;
9. istraživanja;
10. obuka profesionalaca, hranitelja i usvojitelja;
11. razvoja, realizacije i učestvovanja u projektima u oblasti socijalne zaštite;
12. izrade i izdavanja stručne literature;
13. informisanja, promocije i organizovanja konferencija i seminara.

Korisnici podrške Građani AP Vojvodine

Posebni uslovi Uslovi propisani zakonom

Način prijave Ličnim dolaskom

Kontakt

Centar za porodični smeštaj i usvojenje Novi Sad

Dečje selo 1 

21208 Sremska Kamenica

+381 21 461 171 

+381 21 30 10 563

ivana.koprivica@cpsuns.rs  

cpsuns@cpsuns.rs

Link http://www.cpsuns.rs 
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9.      STAMBENA PODRŠKA

Stambeno ugrožena lica su ona lica koja nisu stambeno zbrinuta ili adekvatno 
stambeno zbrinuta i nisu u mogućnosti da u okviru tržišta samostalno obezbede 
svom domaćinstvu odgovarajući stambeni prostor. U tom smislu, među najugroženije 
spadaju Romi i Romkinje, izbeglice i interno raseljena lica, ali i žene žrtve nasilja, 
kao i drugo stanovništvo koje živi u apsolutnom siromaštvu.

U Srbiji je ugroženim kategorijama stanovništva omogućeno trenutno zbrinjavanje 
kroz različite programe privremene stambene podrške koji se realizuju pretežno 
u okviru nadležnih institucija. U privremenu stambenu podršku spadaju: svratišta 
(dnevni boravci), prihvatilišta za decu i omladinu, prihvatilišta za žene žrtve nasilja 
(sigurne kuće), prihvatilišta za beskućnike, kao i program stanovanja uz podršku, 
odnosno privremeni smeštaj namenjen osobama koje napuštaju institucije.

Modeli dugoročne stambene podrške u Srbiji obuhvataju programe socijalnog 
stanovanja u zakupu (uz dodelu subvencija) i socijalno stanovanje u zaštićenim 
uslovima.

Nacionalni programi koje nudi ili realizuje KIRS i lokalni programi stambene podrške 
najčešće podrazumevaju:

• pomoć namenjenu nabavci građevinskog materijala za popravku ili adaptaciju 
kuće

• pomoć pri kupovini seoske kuće sa okućnicom  
• konkurisanje za stanove namenjene socijalnom stanovanju.

Programi podrške u stanovanju koje implementiraju organizacije civilnog društva 
obuhvataju:

• stručnu podršku i pomoć u građevinskom materijalu (EHO)
• rekonstrukciju/adaptaciju kuća i njihovo osnovno opremanje (HELP).
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Pružalac podrške Komesarijat za izbeglice i migracije (KIRS)

Naziv podrške Obezbeđivanje i poboljšanje uslova stanovanja povratnika po osnovu sporazuma o readmisiji

Područje pružanja podrške Cela teritorija Republike Srbije (sve JLS)

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

KIRS pruža podršku i informacije o adekvatnim rešenjima u procesu integracije i reintegracije, kao i u postupku ostvarivanja prava povratnika. U 
kontekstu pružanja podrške u stanovanju, aktivnosti se, pre svega, odnose na:

1. Centar za interventni prihvat povratnika nalazi se u Beloj Palanci -  U Centar za interventni prihvat povratnici se smeštaju na osnovu uputa koji 
izdaje Komesarijat za izbeglice i migracije, a na period od 14 dana;

2. dodelu paketa građevinskog materijala za adaptaciju kuća;
3. kupovinu seoskih domaćinstava;                                                               
4. ekonomsko osnaživanje

Potrebno je da se povratnici obrate lokalnom povereniku/savetu za migracije, a potom i konkurišu za odabranu pomoć.

Korisnici podrške Povratnici po osnovu sporazuma o readmisiji

Posebni uslovi Uslovi propisani konkursom 

Način prijave Prijavom kod lokalnog poverenika za izbeglice i migracije (JLS)

Kontakt

Narodnih heroja 4 

11070 Novi Beograd

+381 11 285 75 72 

+381 11 311 72 72

kirs@kirs.gov.rs

Facebook / Messenger: komesarijat

Radno vreme: 7:30-15:30h

Link http://www.kirs.gov.rs
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Pružalac podrške Gradska uprava Grada Beograda - 
Sekretarijat za socijalnu zaštitu

Naziv podrške
Unapređenje stanovanja interno raseljenih 
lica koja borave u neformalnim kolektivnim 
centrima

Područje pružanja podrške Grad Beograd

Period pružanja podrške Jednom godišnje, po konkursu

Opis podrške

Dodela sredstava namenjenih stvaranju i/ili 
poboljšanju uslova stanovanja interno raseljenih 
lica koja borave u neformalnim kolektivnim 
centrima (pomoć pri kupovini seoske kuće sa 
okućnicom i pomoć namenjena za građevinski 
materijal za popravku ili adaptaciju kuće).

Korisnici podrške
Porodična domaćinstva IRL koja borave u 
neformalnim kolektivnim centrima na teritoriji 
grada Beograda

Posebni uslovi Konkursom su navedeni posebni uslovi

Način prijave Podnošenjem dokumentacije po konkursu 
Gradskoj upravi Grada Beograda

Kontakt

Sekretarijat za socijalnu zaštitu

27. marta 43–45 

11000 Beograd

+381 11 330 90 92 

+381 11 330 90 93 

+381 11 330 90 94

Link http://www.beograd.rs/cir/gradska-vlast/1333503-
sekretarijat-za-socijalnu-zastitu_3/ 

Pružalac podrške Prihvatilište za odrasla i stara lica

Naziv podrške Usluga privremenog smeštaja za 
odrasla i stara lica

Područje pružanja podrške Beograd

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Usluga privremenog smeštaja u Prihvatilište 
obezbeđuje zbrinjavanje u vidu smeštaja i ishrane, 
zdravstvene zaštite i kulturno zabavne aktivnosti, 
dok se ne utvrdi odgovarajući oblik zaštite, a 
najduže 12 (dvanaest) meseci. Izuzetno, privremeni 
smeštaj može trajati i duže. Prihvatilište pruža 
uslugu smeštaja kojom se korisniku obezbeđuje 
kratkotrajan smeštaj i osigurava bezbednost, 
iznalaze održiva rešenja za krizne situacije, 
zadovoljavaju osnovne potrebe i obezbeđuje 
pristup drugim uslugama.

Korisnici podrške

Odrasla i starija lica koja se nađu u stanju hitne so-
cijalne potrebe, usled društveno negativnih navika 
ili nepredviđenih okolnosti, a imaju prebivalište na 
teritoriji grada Beograda, lica raseljena sa Kosova 
i Metohije koja imaju boravište na teritoriji Grada 
i strani državljani sa stalnim nastanjenjem na teri-
toriji Grada Beograda

Posebni uslovi
U nalazu psihijatra mora biti konstatovano da li 
postoje kontraindikacije za kolektivni smeštaj i 
negativan nalaz na PCR testu ne stariji od 72 sata.

Način prijave Preko nadležnog Odeljenja Gradskog centra za 
socijalni rad

Kontakt

Prihvatilište za odrasla i stara lica

Kumodraška 226a

11000 Beograd

+381 11 24 62 778

+381 11 24 66 996

office@prihvatiliste.com

24h dnevno, 7 dana u nedelji

Link https://prihvatiliste.com/
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Pružalac podrške Centar za zaštitu odojčadi, dece i omladine (Zvečanska)

Naziv podrške Zbrinjavanje uslugom smeštaja dece i mladih čije je pravo na život u porodici ugroženo

Područje pružanja podrške Beograd

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške
Ustanova nudi smeštaj i brigu o deci dok im se ne obezbedi odgovarajući porodični ambijent (biološka, usvojiteljska, hraniteljska porodica) ili do 
punoletstva i osposobljavanja za samostalan život. U okviru Centra za zaštitu odojčadi, dece i omladine u Beogradu nalazi se 7 objekata na teritoriji 
opština Savski venac, Voždovac i Vračar.

Korisnici podrške Deca svih uzrasta koja usled okolnosti ne mogu boraviti u prirodnoj porodici

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Na osnovu Odluke Centra za socijalni rad 

Kontakt

Centar za zaštitu odojčadi, 

decu i omladine

Zvečanska 7 

11000 Beograd

+381 11 26 48 622 

+381 11 26 48 034

office@czodo.rs

Radno vreme: 0-24h

Dom za decu i omladinu

 „Dragutin Filipović Jusa“

Radoslava Grujića 17 

11000 Beograd

+381 11 24 54 973 

+381 11 34 47 247

dom.jusa@czodo.rs   

Radno vreme: 0-24h

Dom za decu i omladinu

 „Jovan Jovanović Zmaj“

Braće Jerković 119 

11000 Beograd

+381 11 24 61 867

dom.zmaj@czodo.rs

Radno vreme: 0-24h

Link http://www.zvecanska.org.rs
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Pružalac podrške Prihvatilište za decu Beograda

Naziv podrške Prihvat i kratkotrajni smeštaj dece i mladih

Područje pružanja podrške Beograd 

Period pružanja podrške Kontinuirano (podrška traje do 6 meseci)

Opis podrške

Ustanova pruža uslugu kroz dva programa: 

1. Smeštaj u Prihvatilište - Usluga je usmerena na uspostavljanje osećaja sigurnosti kao osnova za dalji napredak i osnaživanje dece i mladih, 
radi podizanja njihove sposobnosti za bezbedan život i uključivanje u zajednicu. Usluga obuhvata jednu ili više sledećih aktivnosti: utvrđivanje 
identiteta korisnika; higijensko zbrinjavanje i zdravstvena zaštita, opservaciono dijagnostičke aktivnosti, izrada individualnog plana usluge sa 
planom otpusta, organizovanje edukativnih radionica, pomoć u započinjanju i nastavku školovanja, razvoj veština za prepoznavanje i rešavanje 
problema, razvoj veština komunikacije, veština samozaštite, veština i znanja za život van ustanove. Usluga je dostupna 24 h dnevno, 7 dana u 
nedelji, tokom cele godine.

2. Svratište - Usluga je namenjena deci i mladima koji žive i/ili rade na ulici i dobrovoljno zatraže i pristanu na uslugu. Ovom uslugom obezbeđuje 
se pružanje privremenih ili povremenih intervencija i zadovoljavanje trenutnih potreba, kao i posredovanje u obezbeđivanju drugih usluga 
u zajednici. Usluga Svratište pruža se korisnicima uzrasta od 7 do 18 godina. U izuzetnim prilikama pruža se i deci nešto nižeg kalendarskog 
uzrasta, ukoliko dolaze u pratnji braće i sestara, ili ukoliko dolaze iz istog domaćinstva. Smeštajni kapacitet Svratišta je 30. Usluga je dostupna 
radnim danima od 8 do 16 h, tokom cele godine. 

Aktivnosti usluge Svratište:

1. Utvrđivanje identiteta korisnika;
2. Higijensko zbrinjavanje i zdravstvena zaštita; 
3. Obezbeđivanje obroka za korisnike; 
4. Obezbeđivanje uslova za održavanje lične higijene; 
5. Nabavka odeće i obuće i obezbeđivanje uslova za njihovo održavanje; 
6. Obezbeđivanje boravka za korisnike (prostorni resursi i sadržaji ustanove); 
7. Posredovanje u obezbeđivanju dostupnosti usluga u zajednici (socijalnih, pravnih, obrazivnih, zdravstvenih i sl.); 
8. Edukacija i podrška korisnika (učenje i podsticanje životnih veština, pomoć u započinjanju i nastavku školovanja, razvijanje motivacije za početak 

ili nastavak obrazovnog procesa, učenje veština za prepoznavanje i rešavanje problema, učenje veština komunikacije, razvoj veština samozaštite, 
razvoj veština i znanja potrebnih za život i rad izvan ustanove; 

9. Pružanje psiho-socijalne pomoći i podrške korisnicima.

Korisnici podrške

Usluga Prihvatilišta je namenjena deci i mladima koji se nalaze u skitnji, bez pratnje i u različitim kriznim situacijama, kojima je potreban privremeni 
smeštaj i procena potreba radi upućivanja na korišćenje drugih usluga. Usluga Svratišta namenjena je detetu ili mladoj osobi u ulicnoj situaciji kojoj je 
potrebno zadovoljenje trenutnih potreba i osiguranje bezbednog i prijatnog okruzenja.
dete, odnosno mlada osoba je uzrasta od 7 do 18 godina ,oba pola
dete ili mlada osoba ima procenjen 3 odnosno 4 stepen podrske.

Posebni uslovi Kriterijumi za prijem: detetu i mladoj osobi je potrebno neodložno osigurati bezbednost u kriznim situacijama, a radi zadovoljenja osnovnih potreba; 
dete, odnosno mlada osoba je uzrasta od 7 do 18 godina, oba pola; dete i mlada osoba ima procenjen treći ili četvrti stepen podrške.
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Pružalac podrške Prihvatilište za decu Beograda

Naziv podrške Prihvat i kratkotrajni smeštaj dece i mladih

Način prijave Usluga Smeštaj u prihvatilište: Smeštaj korisnika vrši nadležni Centar za socijalni rad, Usluga Svratište-lični dolazak korisnika

Kontakt

Ustanova socijalne zaštite “Prihvatilište za decu Beograda”

Živka Davidovića 64 

11050 Beograd

+381 64 86 77 500 (dostupan 24h)

carobni.svet@gmail.com

Link http://www.prihvatiliste.rs
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Pružalac podrške EHO – Ekumenska humanitarna organizacija

Naziv podrške Podrška integraciji povratničkih porodica

Područje pružanja podrške Srbija (Pružanje pomoći i podrške na terenu povratničkim porodicama biće organizovano od strane lokalnih saradnika za integraciju – Mreže za inte-
graciju u Srbiji koja deluje u 32 jedinice lokalne samouprave.)

Period pružanja podrške 2021–2023.

Opis podrške

Podrška integraciji povratničkih porodica“ je trogodišnji projekat koji se bavi integracijom i uspostavljanjem mera podrške za osnaživanje povratnika 
po osnovu Sporazuma o readmisiji iz Savezne Republike Nemačke u Republiku Srbiju.

Podršku integraciji povratničkih porodica realizuju lokalni saradnici Mreže za integraciju koja obuhvata sledeće mere:

Mera 1: Uspostavljanje minimalnih sanitarnih uslova i poboljšanje uslova stanovanja
Mera 2: Mere ekonomskog osnaživanja putem samozapošljavanja
Mera 3: Urgentna pomoć
Mera 4: Povezivanje povratničkih porodica sa institucijama i udruženjima

Korisnici podrške Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji 

Posebni uslovi Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji iz Savezne Republike Nemačke (iz  pokrajine Baden-Virtemberg), vraćeni ili deportovani u Republiku 
Srbiju 2020. i 2021. godine.

Način prijave Telefonskim pozivom, putem mejla ili ličnim dolaskom 

Kontakt

Milisav Milinković

Ćirila i Metodija 21 

21000 Novi Sad

+381 21 466 588

milisav@ehons.org 

readmission@ehons.org

Radno vreme: 8-15h

http://www.ehons.org

Link https://ehons.org/rs/civilno-drustvo/14/2021/01/28/podrska-integraciji-povratnickih-porodica.html
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Pružalac podrške EHO – Ekumenska humanitarna organizacija

Naziv podrške Podrška za novi početak

Područje pružanja podrške Sremska Mitrovica, Ruma, Pećinci, Novi Sad, AP Vojvodina

Period pružanja podrške Od 1. decembra 2020. do 31. maja 2023.

Opis podrške

„Podrška za novi početak“ je projekat koji ima za cilj poboljšanje u reintegraciji povratnika po osnovu Sporazuma o readmisiji iz Republike Nemačke i 
Zapadne Evrope, njihov bolji pravni pristup javnim servisima, bolji pristup zapošljavanju i poboljšanje njihovih uslova života.

Osnovne aktivnosti:

• Podrška povratnicima u pribavljanju ličnih dokumenata, davanju informacija i upućivanje na ostale postojeće podrške radi boljeg pristupa 
socijalnoj pomoći, zdravstvenom sistemu, obrazovanju i sl.

• Organizovanje treninga o pisanju biznis plana zainteresovanim povratnicima radi kreiranja njihovog sopstvenog biznis plana
• Dodela startup grantova za samozapošljavanje najboljim povratnicima sa treninga, u vidu opreme za započinjanje posla i ekspertske poslovne 

podrške tokom projekta
• Poboljšanje uslova stanovanja odabranih povratnika kroz pomoć u građevinskom materijalu i ekspertsku inženjersku podršku tokom (samo)

gradnje prvenstveno kupatila i popravke kuća, kao i dodatna podrška u vidu dodele uređaja kućne bele tehnike ili nameštaja
• Hitna prijemna podrška povratničkim porodicama koje su tek pristigli transnacionalni slučajevi, u vidu paketa hrane i higijenskih artikala, 

građevinskog materijala za manje kućne popravke ili osnovnih kućnih uređaja bele tehnike/nameštaja i startap grantova za samozapošljavanje 
za jednog nezaposlenog člana porodice

• Udruživanje napora i sinergija na svim nivoima sa državnim institucijama, opštinama i drugim OCD i agencijama koje se bave migracijama i 
socijalnom inkluzijom (Roma) radi unapređenja postojećih politika i praksi po pitanju stanovanja, zapošljavanja i reintegracije povratnika (Roma)

Korisnici podrške Povratnici na osnovu Sporazuma o readmisiji i nepovratnici – socijalno ugrožena lica iz zajednice koja žive u sličnim uslovima (do 20% korisnika) 

Posebni uslovi Vlasništvo nad kućom za koju se dobija građevinska podrška

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonskim pozivom, slanje dokumenata putem pošte

Kontakt

Ana Birgeš

EHO – Ekumenska humanitarna organizacija

Ćirila i Metodija 21 

21000 Novi Sad

+381 64 659 55 29

ana@ehons.org 

Instagram, Facebook/Messenger

Radno vreme: radnim danima 7:30-15:30h

Link http://www.ehons.org 
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Pružalac podrške Help – Hilfe zur Selbsthilfe e.V.  

Naziv podrške Upravljanje migracijama i podrška povratu tražilaca azila (Faza III)

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Od 1. decembra 2020. do 30. juna 2023.

Opis podrške

U saradnji sa SKRUG Liga Roma kroz formiranu mrežu lokalnih info centara (habova), pruža se podrška povratnicima u procesu reintegracije po 
Sporazumu o readmisiji. 

Cilj projekta je unapređenje položaja povratnika i socijalno ugroženih lica u Srbiji kroz ekonomsko osnaživanje i poboljšanje životnih uslova.

Podrška se pruža kroz: 

1. Informacije i pomoć povratnicima i socijalno ugroženim licima kroz rad mreže informativnih centara (habova) na teritoriji Srbije (7000 lica) 
2. Rekonstrukciju, adaptaciju i opremanje osnovnim nameštajem i uređajima domova povratnika i socijalno ugroženih (248 domova porodica) 
3. Podršku pojedinačnim mikro biznisima Roma, povratnika i socijalno ugroženih, grantovima u opremi za samozapošljavanje i zapošljavanje (270 

korisnika/porodica)
4. Poslovne i stručne obuke za usavršavanje znanja, veština i kvalifikacija nezaposlenih, Roma, povratnika, socijalno ugroženih (387 korisnika)
5. Podršku uključivanju dece povratnika i socijalno ugroženih porodica u formalni obrazovni sistem obezbeđivanjem školskog pribora (1500 dece) 
6. Podršku hitnim slučajevima u saradnji sa DIMAK-om (najmanje 15, ili više, po potrebi) 
7. Sistem upućivanja dece povratnika i dece iz socijalno ugroženih porodica (225 + 480) u cilju zaštite njihovog razvojnog procesa i unapređenja 

mentalnog zdravlja

Korisnici podrške Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji

Posebni uslovi Nema posebnih uslova
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Pružalac podrške Help – Hilfe zur Selbsthilfe e.V.  

Naziv podrške Upravljanje migracijama i podrška povratu tražilaca azila (Faza III)

Način prijave Ličnim dolaskom i podnošenjem dokumentacije

Kontakt

Sandra Abramović, rukovodilac stručne službe
Hab 1 – Beograd 1 – SKRUG Liga Roma
Terazije 14, III sprat, stan 15
+381 60 662 62 00
sandra.abramovic@ligaroma.org.rs

Ljubiša Jovanović, koordinator
Hab 2 - Beograd 2 - Humanitarni centar Rom 
Obrenovac
Cara Lazara 96, Obrenovac
+ 381 63 31 46 74; + 381 11 87 20 142
maljarom@yubc.net

Nenad Vladisavljev, koordinator
Hab 5 - Novi Sad - Udruženje romskih studenata
Ćirila i Metodija 21, Novi Sad                                                                                                                   
+381 64 108 63 24; +381 21 466 588
nenad.vladisavljev@urs.co.rs 

Alisa Šajn
Hab 5 - Vršac 
Vase Pelagića 2c, Vršac
+381 60 158 36 00

alisa.vrsac@gmail.com

Branislav Nikolić, koordinator
Hab 7 - Kragujevac - Romanipen
Laze Marinkovića 62/42, Kragujevac
+381 60 511 02 45
branislav@romanipen.org.rs

Ljubiša Stanković, saradnik
Hab 8 - Niš - YUROM Centar
Trg kralja Aleksandra 21, PC Aleksandrija, 
lokal M11, Niš
+381 62 25 43 58; + 381 18 42 46 940
bube018@gmail.com

Vladimir Šainović, koordinator
Hab 9 - Bor - Romska inicijativa mladih 
“Gypsy soul”
Pere Radovanovića 3/33, Bor 
+381 61 31 78 617
vladimir.petar@gmail.com

Zoran Asanović, koordinator
Hab 12 - Vranje - Društvo “Bakija Bakić” 
Kajmakčalanska 40, Vranje
+381 64 93 75 459
zasanovic@gmail.com 

Link www.ligaroma.org.rs, www.help-serbia.org.rs 
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10.      ZAPOŠLJAVANJE

10.1. Podrška za uključivanje na tržište rada

Nakon dobijanja ličnih dokumenata, povratnici imaju pravo da se prijave Nacionalnoj 
službi za zapošljavanje (NSZ) u mestu prebivališta i na taj način postanu korisnici 
svih njihovih usluga.

Prilikom prijavljivanja nadležnoj filijali NSZ, potrebno je podneti sledeću osnovnu 
dokumentaciju:
• lična karta ili druga važeća javna isprava sa fotografijom i podacima o licu izdata 

od strane ovlašćenog državnog organa, u kojoj postoji podatak o prebivalištu lica
• dokaz o školskoj spremi ili stručnoj osposobljenosti (original dokumenta na uvid)
• akt o prestanku radnog odnosa (ako je lice bilo u radnom odnosu)
• drugi dokazi u skladu sa zakonom (uverenja, potvrde, izjave).

Dodatnu dokumentaciju podnose osobe sa invaliditetom (dokaz o statusu osobe 
sa invaliditetom, u skladu sa Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju 
osoba sa invaliditetom), kao i strani državljani (lična karta za strance i nostrifikovana 
diploma u slučaju stalnog nastanjenja, odnosno pasoš i nostrifikovanu diplomu u 
slučaju privremenog boravka).

Prijavljivanje na evidenciju Nacionalne službe za zapošljavanje obavlja se lično, u 
organizacionim jedinicama NSZ, prema mestu prebivališta, odnosno mestu rada 
ili prestanka radnog odnosa.

Usluge NSZ kojima se pruža podrška u traženju posla i uvećavaju  mogućnosti za 
zapošljavanje:
• savetovanje u procesu traženja posla
• informisanje o slobodnim radnim mestima:

- savetnik za zapošljavanje
- samouslužni sistem u filijali NSZ

- publikacija „Poslovi“
- oglasna tabla u filijali NSZ
- sajt: www.nsz.gov.rs
- Centar za informisanje i profesionalno savetovanje (CIPS) u Beogradu,    Nišu 
i Novom Sadu

• obuka za aktivno traženje posla
• klub za traženje posla
• trening samoefikasnosti
• programi obuka i stručnog osposobljavanja
• javni radovi
• programi samozapošljavanja
• subvencija za zapošljavanje
• obuke za pokretanje sopstvenog biznisa
• profesionalna rehabilitacija, programi zapošljavanja i mere podrške u zapošljavanju 

osoba sa invaliditetom.

Prijavom na tržište rada povratnik ostvaruje pravo na: obaveštavanje o mogućnostima 
i uslovima za zapošljavanje u zemlji i inostranstvu, kao i na profesionalnu orijentijaciju 
i savetovanje o planiranju karijere.

Nezaposleni koji imaju pravo na materijalno obezbeđenje, u skladu sa zakonom 
imaju pravo na naknadu troškova za slanje prijave za zaposlenje i troškova javnog 
prevoza radi odlaska na razgovor o zapošljavanju sa poslodavcem. Povratnici spadaju 
u teže zapošljive kategorije nezaposlenih za koje postoje brojni dodatni programi 
i oblici podrške (subvencije).

Pored NSZ, kao modernog javnog servisa koji pruža usluge nezaposlenim licima 
i poslodavcima, u Srbiji postoji više agencija i internet portala sa fokusom na 
zapošljavanju.
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Usluge za tražioce zaposlenja:
http://www.nsz.gov.rs 

Mogućnosti za zapošljavanje u okviru Vladine inicijative Portal preduzetništva:
https://preduzetnistvo.gov.rs/ 

Samozapošljavanje

NSZ nudi finansijsku pomoć putem programa za samozapošljavanje lica romske 
nacionalnosti:
http://www.nsz.gov.rs/live/info/konkursi/konkurs-nsz 

Samozapošljavanje mladih putem Portala preduzetništva:
https://preduzetnistvo.gov.rs/programi/samozaposljavanje-2/ 

Samozapošljavanje na teritoriji Vojvodine:
http://www.spriv.vojvodina.gov.rs/index.php/lat/konkursi1/javni-pozivi1 

Podrška početnicima u biznisu

Ako ste preduzetnik ili imate nameru da započnete mikro ili malo preduzeće i da 
sami sebi obezbedite zaposlenje u Srbiji, imajte na umu da postoje instrumenti za 
podršku. 

Razvojna agencija Srbije (RAS) sprovodi program, koji se sastoji od finansijske i 
nefinansijske pomoći radi podrške otpočinjanju biznisa. 

Kroz svoja regionalna predstavništva, RAS daje institucionalnu podršku osetljivim 
grupama kao što su žene, mladi i socijalni preduzetnici, da započnu sopstveni posao 
i osnuju mikro, malo ili srednje preduzeće.

Više informacija o uslovima i dokumentima: 
http://ras.gov.rs/razvoj-preduzetnistva/otvoreni-pozivi-konkursi/javni-poziv- za-
dodelu-paketa-podrske-u-okviru-projekta-podrske-pocetnicima-za- zapocinjanje-
posla-start-up-2#

O finansiranju, grantovima i kreditima za start-up preduzeća:
https://fondzarazvoj.gov.rs/cir/proizvodi/start-up-krediti

Portal preduzetništva:
https://preduzetnistvo.gov.rs/ 
http://www.serbiastartup.rs  
  
10.2. Pasoš kompetencija

Iako pripadnici marginalizovanih grupa (među kojima su najbrojniji Romi, ali i 
osobe s invaliditetom i mentalnim poteškoćama) često nemaju završenu osnovu 
školu, oni neretko nisu svesni da poseduju veštine, umeća i znanja koja im mogu 
otvoriti put do posla.

Romi, osobe sa invalidetetom, žene žrtve nasilja u porodici, mladi koji napuštaju 
institucije sistema – bez podrške teško pronalaze posao, zbog čega mogu dobiti 
dokument koji će biti svojevrsna potvrda njihovih mogućnosti, veština i znanja, 
a sve kako bi im se olakšao put do posla. Pasoš kompetencija je nastao kao deo 
projekta stvaranja prilika za zapošljavanje osetljivih kategorija stanovništva kroz 
modernizaciju opštinskih usluga. Nastao po ugledu na nemački „ProfilPASS“, 
instrument koji nazivamo pasošem kompetencija omogućuje navedenim ciljnim 
grupama da postanu svesne svojih znanja i kompetencija.

Putem razgovora sa savetnicima korisnici postaju svesni svojih mogućnosti, stiču 
samopouzdanje i samopoštovanje. Sa potvrdom koju dobiju od savetnika mogu da 
potraže zaposlenje i konkurišu za posao.

Mrežu aktivista za pasoš kompetencija Srbije (MAPS) čine sertifikovani savetnici 
delegirani iz organizacija civilnog društva koje dugi niz godina rade u oblasti ljudskih 
prava i inkluzije osetljivih grupa:
https://maps.rs/
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Pružalac podrške Nemački informativni centar za migracije, stručno obrazovanje i karijeru (DIMAK)

Naziv podrške Izrada Pasoša kompetencija

Područje pružanja podrške Beograd, Novi Sad, Kragujevac, Kruševac, Novi Pazar

Period pružanja podrške Od 20. maja 2022. do 30. juna 2023. (do popunjavanja kapaciteta)

Opis podrške

Pasoš kompetencija je instrument za definisanje i vrednovanje znanja, veština i iskustava stečenih tokom života. Sva lica koja poseduju određene 
veštine koje nisu stečene kroz formalno obrazovanje mogu koristiti ovu uslugu, a nakon završenog procesa dobiti sertifikat o veštinama koje poseduju. 
Rezultat je povećanje zapošljivosti svih profila i kategorija stanovništva, značajna podrška tražiocima posla, ali i poslodavcima.

Rad sa Pasošem kompetencija bazira se na popunjavanju mape Pasoša vođenim od strane sertifikovanog savetnika. Mapa se sastoji od osam polja: 
školovanje, dodatno usavršavanje, poslovni život i praksa, domaćinstvo i porodica, hobiji i interesovanja, služenje vojnog roka/civilno služenje vojnog 
roka, politički i/ili socijalni angažman, posebne životne situacije.

Savetovanje je biografsko, obavlja se kroz seriju razgovora i samovrednovanje; savetovana osoba ima priliku da uz podršku savetnika sama definiše i 
vrednuje svoje veštine, da sagleda svoje poslovne i privatne prioritete i ciljeve, osmisli plan daljeg delovanja.
Rezultat procesa je važeći sertifikat o kompetencijama.

Korisnici podrške Svi zainteresovani korisnici DIMAK centra

Posebni uslovi Povratnici

Način prijave Kontaktiranjem DIMAK savetnika ličnim dolaskom, telefonom, mejlom, fb. porukom

Kontakt

DIMAK – GIZ/PME

Narodnih heroja 4, 11070 Novi Beograd

Ivana Ristićević

+381 63 415 294

ivana.risticevic@giz.de

dimak-serbia@giz.de

Tamara Vučenović

+381 62 204 258

tamara.vucenovic@giz.de

dimak-serbia@giz.de

Facebook/Messenger: @DIMAKSrbija

Radno vreme: 8:30-12:30h

Link / 
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R.b. Grad Institucija / organizacija Ime i prezime Telefon E-mail

1 Beograd Caritas Srbije Jelena Mićović +381 11 391 2612 
+381 63 388 274 jelena.micovic@caritas.rs

2 Beograd Centar „Inventiva“ Milica Berić +381 64 58 46 033 milicaberic95@gmail.com 

3 Beograd Centar „Inventiva“ Tamara Srećković +381 69 387 09 75 tamarasreckovic95@gmail.com 

4 Beograd Dečji centar „Mali princ“ Biljana Simić-Pavlović +381 65 87 64 647 biljana.pavlovic28@gmail.com

5 Beograd MAPS Zoran Jakovljev +381 62 382 722 jakovljevzoran@yahoo.com

6 Čačak Udruženje „Laris“ Ljiljana Petrović +381 64 13 37 144 udruzenjelaris@gmail.com

7 Čačak Udruženje „Laris“ Miloš Vasilić +381 64 272 33 55 milos_vasilic@yahoo.com 

8 Čačak Udruženje „Laris“ Verica Novčić Petrić +381 63 803 27 47 vnpetric@hotmail.rs

9 Čačak Udruženje „Laris“ Vesna Kovačević +381 64 63 43 200 cupvesna@gmail.com

10 Kragujevac Centar za porodični smeštaj i usvojenje Snežana Petković +381 62 205 298 sneza67kg@gmail.com 

Savetnici za pasoš kompetencija  
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11 Kragujevac Centar za preduzetništvo Lazar Đoković +381 61 631 79 67 laza.djokovic@gmail.com 

12 Kragujevac Razvojni biznis centar Zorica Mitrović +381 60 315 25 77 z.mitrovic@rbcentar.org 

13 Kraljevo „PRODOR“ Nemanja Vukadinović / prodor@prodor.org

14 Kruševac Udruženje građana „Treehouse“

Ivana Stevanović-Hempfling
Savetnice:
Maja Goranović
Marija Živadinović

+381 37 204 206
+381 63 236 867 istevanovic@treehouse-serbia.org

15 Niš Romsko studentsko udruženje Alen Demiri +381 61 18 48 118 info@rsu-nis.org

16 Novi Pazar Udruženje psihologa (UPNP) Edina Mavrić Kovačević +381 60 366 05 60 edinaam94@gmail.com  

17 Novi Pazar Udruženje psihologa (UPNP) Zehra Nuković + 381 63 891 52 06 zehranukovic.upnp@gmail.com

18 Novi Pazar Udruženje Reakt Jasmin Ganić +381 69 30 03 015 jasmin.ganic88@gmail.com 

19 Novi Pazar Udruženje Reakt Milena Mutavdžić +381 66 400 587 milenamutavdzic89@gmail.com  

20 Novi Sad Centar za proizvodnju znanja i veština
Vesna Cvjetanović
Nenad Drašković
Vinka Žunić

+381 21 300 66 64
+381 60 565 01 11

office@cpzv.org  
cpzvns@gmail.com 
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Pružalac podrške Ministarstvo privrede Republike Srbije (u saradnji sa Fondom za razvoj Republike Srbije)

Naziv podrške Program podsticanja preduzetništva kroz razvojne projekte u 2022. godini

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Do 31. decembra 2022. (ili do utroška raspoloživih sredstava)

Opis podrške

Sredstva opredeljena Programom namenjena su za:

• kupovinu, izgradnju, dogradnju, rekonstrukciju, adaptaciju, sanaciju, investiciono održavanje proizvodnog prostora ili poslovnog prostora koji je 
u sastavu proizvodnog prostora, ili prostora za skladištenje sopstvenih proizvoda, sirovina i repromaterijala. Izuzetno, za privredne subjekte koji 
se bave informacionom tehnologijom i visokotehnološkim uslugama, sredstva mogu biti upotrebljena za poslovni prostor koji je namenjen za 
potrebe obavljanja delatnosti;

• kupovinu novih ili polovnih (ne starijih od pet godina) mašina i opreme, uključujući alate, kao i za dostavna vozila za prevoz sopstvenih proizvoda 
i druga transportna sredstva koja se koriste u procesu proizvodnje. 

• trajna obrtna sredstva, koja mogu da čine najviše 10% ukupnog investicionog ulaganja; 
• nabavku softvera i računarske opreme.

Korisnici podrške Preduzetnici, mikro i mali privredni subjekti i zadruge koji su registrovani u Agenciji za privredne registre, a koji u prethodne dve godine nisu poslovali 
sa gubitkom i ispunjavaju uslove iz Programa.

Posebni uslovi Iznos bespovratnih sredstava ne može biti manji od 75.000 RSD za preduzetnike, odnosno 250.000 RSD za pravna lica, niti veći od 12.500.000 RSD 
za sve privredne subjekte.

Način prijave
Na internet stranama Ministarstva (www.privreda.gov.rs) i Fonda (www.fondzarazvoj.gov.rs) može se preuzeti dokumentacija u kojoj su definisani 
svi elementi i pravila za učešće u programu. Zahtev za kredit i zahtev za bespovratna sredstva, sa pratećom dokumentacijom, predaju se na adrese 
Fonda u Nišu i Beogradu.

Kontakt

Fond za razvoj Republike Srbije

Bulevar Nemanjića 14a, 18105 Niš; +381 18 4150 200

office@fondzarazvoj.rs

Knez Mihailova 14, 11000 Beograd; +381 11 26 21 887 

office@fondzarazvoj.rs

Link

www.privreda.gov.rs
www.fondzarazvoj.gov.rs

https://www.privreda.gov.rs/lat/usluge/javni-pozivi/javni-poziv-za-dodelu-bespovratnih-sredstava-u-okviru-programa-podsticanja-preduzetnistva-kroz 
https://fondzarazvoj.gov.rs/lat/proizvodi/podrska-investicijama-u-privredi
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Pružalac podrške Mreža migracionih servisnih centara u Nacionalnoj službi za zapošljavanje

Naziv podrške Pomoć i savetovanje o rizicima ilegalne migracije i mogućnostima za zapošljavanje u okviru legalnih migracija

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške
Mrežu migracionih servisnih centara čini sedam centara koji posluju u okviru filijala Nacionalne službe za zapošljavanje i koji pružaju podršku u 
traženju posla, daju informacije o slobodnim radnim mestima, upućuju na programe treninga i obuka, daju informacije o uključivanju u javne radove, 
sezonske poslove, savetuju o mogućnostima korišćenja podsticaja za zapošljavanje, subvencija za pokretanje sopstvenog posla i dr. povratnicima po 
osnovu Sporazuma o readmisiji i dobrovoljnim povratnicima.

Korisnici podrške Građani Republike Srbije povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji, povratnici koji su se iz inostranstva vratili kroz programe dobrovoljnog 
povratka

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom

Kontakt

Migracioni servisni centar 

Beograd

NSZ, Gundulićev venac 23-25 

 11000 Beograd

+381 11 33 40 870

mscbeograd@nsz.gov.rs  

Migracioni servisni centar Niš
NSZ, Ratka Vukićevića 3                                                                                                               
18000 Niš
+381 18 501 231
mscnis@nsz.gov.rs                                                                                  
tamara.stojanovic@nsz.gov.rs 

Migracioni servisni centar Novi 
Sad
NSZ, Alberta Tome 2                                                                                                                    
21000 Novi Sad
+381 21 48 85 514 
jasna.stojkov@nsz.gov.rs

Migracioni servisni centar Novi 
Pazar
NSZ, Šabana Koče 18                                                                                                                                
36300 Novi Pazar 
+381 20 330 038
mscnovipazar@nsz.gov.rs

Migracioni servisni centar 
Kruševac
NSZ, Balkanska 33                                                                                                                         
37000 Kruševac
+381 37 412 531                                                                                                                                       
+381 37 412 530
msckrusevac@nsz.gov.rs

Migracioni servisni centar Kraljevo
NSZ, Cara Dušana 78                                                                                                                         
36000 Kraljevo
+381 36 302 070 
msckraljevo@nsz.gov.rs                                                                                                  
srbislav.antonijevic@nsz.gov.rs

Migracioni servisni centar Bor
NSZ, 7. juli 29                                                                                                                                     
19210 Bor
+381 30 453 121 
igor.dragovic@nsz.gov.rs 

Link http://www.nsz.gov.rs/live/trazite-posao/svi-poslovi 
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Pružalac podrške Nacionalna služba za zapošljavanje 

Naziv podrške Godišnji javni poziv nezaposlenima romske nacionalnosti za dodelu subvencije za samozapošljavanje

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Jednom godišnje

Opis podrške Nacionalna služba za zapošljavanje svake godine raspisuje javni poziv nezaposlenima romske nacionalnosti za dodelu subvencije za 
samozapošljavanje

Korisnici podrške Građani Republike Srbije romske nacionalnosti

Posebni uslovi Uslovi definisani konkursom ili javnim pozivom

Način prijave Putem sajta (www.nsz.gov.rs)
Informacije o pozivu se mogu dobiti u svakoj organizacionoj jedinici NSZ

Kontakt

Podaci o filijalama i njihovim adresama se mogu naći na sledećoj Internet stranici: 

http://www.nsz.gov.rs/live/mreza/filijale

0800 300 301 (poziv je besplatan, Pozivni centar NSZ je dostupan radnim danima 8-16 h)

http://www.nsz.gov.rs

Link http://www.nsz.gov.rs/live/info/konkursi/konkurs-nsz/javni_poziv_nezaposlenima_romske_nacionalnosti_za_dodelu_subvencije_za_samozapo_
ljavanje_u_2021._godini.cid74764?page=0
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Pružalac podrške Pokrajinski sekretarijat za privredu i turizam

Naziv podrške Godišnji javni poziv nezaposlenima za dodelu subvencije za samozapošljavanje u AP Vojvodini

Područje pružanja podrške AP Vojvodina

Period pružanja podrške Svake godine

Opis podrške Pokrajinski sekretarijat za privredu i turizam svake godine raspisuje javni poziv nezaposlenima za dodelu subvencije za samozapošljavanje u AP 
Vojvodini s ciljem smanjenja nezaposlenosti subvencionisanjem samozapošljavanja nezaposlenih lica.

Korisnici podrške Građani AP Vojvodine

Posebni uslovi Uslovi definisani u pozivu

Način prijave
Zahtev sa biznis planom (isključivo na obrascu koji se preuzima sa internet prezentacije Sekretarijata ili NSZ) se u 3 primerka i sa pripadajućom 
dokumentacijom dostavlja na adresu nadležne  organizacione jedinice Filijale NSZ prema mestu prebivališta, odnosno boravišta, lično ili putem 
pošte.

Kontakt

Bulevar Mihajla Pupina 16  

21101 Novi Sad

+381 21 487 46 10 

+381 21 487 44 88

office.privreda@vojvodina.gov.rs

Link http://www.spriv.vojvodina.gov.rs
http://spriv.vojvodina.gov.rs/wp-content/uploads/2022/03/Tekst-konkursa-za-samozaposljavanje-2022.pdf
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Pružalac podrške Globalni program Migracije za razvoj (PME)
Globalni program Migracije i dijaspora (PMD)

Naziv podrške Nemački informativni centar za migracije, stručno obrazovanje i karijeru (DIMAK)

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške PME do jula 2023. godine, PMD do juna 2023. godine

Opis podrške

Nemački informativni centar za migracije, stručno obrazovanje i karijeru (DIMAK) deo je globalnih programa Migracije za razvoj (PME) i Migracije 
i dijaspora (PMD). DIMAK je osnovan i sprovodi se po nalogu Ministarstva za ekonomsku saradnju i razvoj Savezne Republike Nemačke (BMZ) u 
odabranim partnerskim zemljama, među kojima je i Srbija. U DIMAK-u informacije i savetovanje mogu dobiti kako povratnici iz Nemačke i trećih 
zemalja, tako i lokalno stanovništvo. DIMAK takođe nudi savetovanje o mogućnostima regularne migracije u Nemačku, ali i o rizicima neregularnih 
migracija. Svako savetovanje je kreirano isključivo prema potrebama klijenta. 

DIMAK tesno sarađuje sa Migracionim servisnim centrima osnovanim pri Nacionalnoj službi za zapošljavanje Srbije u Beogradu, Nišu, Novom Sadu, 
Novom Pazaru, Kruševcu, Kraljevu i Boru, sa Komesarijatom za izbeglice i migracije u Beogradu i poverenicima za izbeglice i migracije širom Srbije, 
kao i sa brojnim organizacijama civilnog društva. Od 1. juna 2022. godine, DIMAK predstavnici biće dopstupni za direktnu komunikaciju jednom 
nedeljno i u kancelarijama gore navedenih Migracionih servisnih centara.

DIMAK savetnici za povratak i reintegraciju Vam mogu pružiti relevantne informacije, savetovanje i/ili direktnu podršku ili Vas uputiti na nadležne 
institucije vladinog i nevladinog sektora u vezi sa:

• mogućnošću za uključivanje u tržište rada u Srbiji (karijerno savetovanje; obuke za pisanje radne biografije i traženje posla; angažovanje na 
sezonskim poslovima u poljoprivredi; pomoć u pregledima portala za traženje posla)

• informisanjem o postupku osnivanja sopstvenog preduzeća u Srbiji i podršci za započinjanje sopstvenog biznisa
• informisanjem o načinu ostvarivanja prava i mogućnosti iz oblasti socijalne zaštite (ostvarivanje prava iz socijalne zaštite; rešavanje stambenih 

potreba; besplatan kurs srpskog jezika; upis dece u škole; pristup institucijama i organizacijama u mestu povratka u skladu sa potrebama; 
pribavljanje ličnih dokumenata)

• merama za unapređenje kvalifikacija (sertifikovani kursevi za širok spektar zanimanja).

DIMAK savetnici za regularne migracije Vam mogu pružiti relevantne informacije, savetovanje, upućivanje i/ili direktnu podršku o:

preduslovima i procedurama za regularnu migracije ka i iz Nemačke, a u svrhu: obrazovanja, zapošljavanja, spajanja porodice, učenja jezika ili iz 
drugih razloga. DIMAK savetnici za regularne migracije pružiće Vam informativnu podršku o procesu pronalaska posla ili zaposlenja u Nemačkoj, 
potrebama tržišta rada, postupku priznanja stranih diploma u Nemačkoj, postupku izdavanja viza i radnih dozvola, opštim uslovima života u 
Nemačkoj, ali i o karijernim i obrazovnim perspektivama u zemlji.   

Korisnici podrške Povratnici po bilo kom osnovu, lokalno stanovništvo, potencijalni migranti (osobe zainteresovane za migracije), migranti iz trećih zemalja

Posebni uslovi Nema posebnih uslova
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Pružalac podrške Globalni program Migracije za razvoj (PME)
Globalni program Migracije i dijaspora (PMD)

Naziv podrške Nemački informativni centar za migracije, stručno obrazovanje i karijeru (DIMAK)

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, mejlom ili putem društvenih mreža

Kontakt

Ivana Ristićević, 
savetnica za povratak i reintegraciju

DIMAK informativni centar u prostorijama 
Komesarijata za izbeglice (KIRS)
Gavrila Principa 16, 11000 Beograd

Mob. / Viber / WhatsApp: 
+381 63 415 294
dimak-serbia@giz.de
ivana.risticevic@giz.de
Facebook: DIMAKSerbia

Radno vreme DIMAK centra: 
od ponedeljka do petka, 8:30–12:30

Tamara Vučenović, 
savetnica za povratak i reintegraciju

DIMAK informativni centar u prostorijama 
Nacionalne službe za zapošljavanje (NSZ)
Dečanska 8/IV sprat, 11000 Beograd
+381 11 24 00 386 
+381 11 24 01 681 

Mob. / Viber / WhatsApp: 
+381 62 20 42 58
dimak-serbia@giz.de 
tamara.vucenovic@giz.de   
Facebook: DIMAKSerbia

Radno vreme DIMAK centra: 
od ponedeljka do petka, 8:30–12:30 h

Katarina Peško, Nemanja Čubrilo,
savetnici za regularne migracije

DIMAK informativni centar u prostorijama 
Nacionalne službe za zapošljavanje (NSZ)
Dečanska 8/IV sprat, 11000 Beograd
+ 381 11 24 01 681
+ 381 11 24 00 386
+381 63 413 841
dimak-serbia@giz.de 
katarina.pesko@giz.de 
nemanja.cubrilo@giz.de 
Facebook: DIMAKSerbia

Radno vreme DIMAK centra:
od ponedeljka do petka, 8:30–12:30 h

Link https://www.startfinder.de/sr/pronaci_savet/centar-za-savetovanje-u-srbiji
http://www.returningfromgermany.de



110

Pružalac podrške Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ)

Naziv podrške Dijalog o zapošljavanju mladih, inicijativa i dualno obrazovanje (DECIDE)

Područje pružanja podrške Subotica, Obrenovac, Kragujevac, Niš, Vlasotince i Zaječar

Period pružanja podrške Do kraja 2023. godine (podrška je usklađena sa dinamikom školske godine)

Opis podrške

Cilj je da se u odabranim opštinama unaprede ponude formalnog (dualnog) obrazovanja, neformalnih obuka i aktivnih mera tržišta rada u skladu 
sa potrebama mladih ljudi, ali i prema potrebama kompanija za adekvatno obučenom radnom snagom. Pružanjem podrške mladima da steknu 
relevantna znanja, veštine i stavove i pronađu kvalitetne poslove, povećava se zapošljivost kako učenika u sistemu formalnog obrazovanja, tako i 
nezaposlenih mladih. Nosioci mera na lokalu su izabrane srednje stručne škole i to: Tehnička škola “Ivan Sarić” Subotica, Tehnička škola Obrenovac, 
Srednja stručna škola Kragujevac, Elektrotehnička škola “Nikola Tesla” Niš, Tehnička škola Vlasotince i Ekonomsko-trgovinska škola Zaječar.

Korisnici podrške Mladi od 15 do 35 godina starosti, uključujući i mlade iz osetljivih grupa (mladi iz ruralnih sredina, Romi i pripadnici drugih nacionalnih manjina, 
povratnici u Republiku Srbiju, nezaposleni mladi itd).

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom / Telefonom / E-mejlom / Putem sajta

Kontakt

Projekat „Dijalog o zapošljavanju mladih, inicijativa i dualno obrazovanje“ (DECIDE)

Nemanjina 4 

11000 Beograd

+381 11 26 43 155

+381 11 26 41 155

decide@giz.de

Facebook/Messenger: @DECIDEprojekat  

Instagram: decide.projekat

Link https://decideprojekat.org 
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Pružalac podrške Globalni program „Migracije i dijaspora“ (PMD)

Naziv podrške Engaging for sustainable development

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Do juna 2023.

Opis podrške

DIJASPORA STRUČNJACI

Reč je o osobama sa migracionim poreklom iz Srbije koji trenutno žive u Nemačkoj, a žele da podrže aktivnosti relevantne za razvoj matice, u skladu 
sa svojim kompetencijama.
Podrška Programa je dostupna za angažovanja koja traju između tri nedelje i tri meseca, u državnim institucijama ili organizacijama od javnog 
značaja, vladama, akademskim institucijama, privrednim komorama, organizacijama civilnog društva i nevladinim organizacijama.
Moguće je angažovanje osobe sa kvalifikacijama iz širokog spektra različitih sektora, uključujući menadžere, finansijske savetnike, inženjere, stručnjake 
iz oblasti prava, lekare, kvalifikovane radnike i zdravstvene radnike.
Program konkretno pruža:

• preporuke odgovarajućim organizacijama koje su zainteresovane za angažovanje osoba iz dijaspore
• obuku o uspešnim metodama i alatima razmene znanja, organizujemo događaje radi umrežavanja
• finansijsku podršku za dijaspora stručnjake u vidu nadoknade troškova boravka u Srbiji, putnih troškova i osnovno zdravstveno osiguranje.

Društveni angažman dijaspore – PMD omogućuje kratkoročne stručne angažmane predstavnika dijaspore u Nemačkoj koji omogućavaju 
predstavnicima dijaspore da doprinesu razvoju svoje matične zemlje.

Prijava se vrši preko internet stranice  https://diaspora2030.de/en/volunteering/

Korisnici podrške  Angažovanje osoba iz Nemačke je na volonterskoj bazi i nema troškova za organizaciju domaćina, a cilj je uključivanje dijaspore u održivi razvoj Srbi-
je. Ovo je odličan način da podrže razvoj u svojoj zemlji dok istovremeno postižu osećaj ličnog ispunjenja.

Posebni uslovi Predstavnik dijaspore mora imati najmanje dve godine relevantnog radnog iskustva u Nemačkoj.
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Pružalac podrške Globalni program „Migracije i dijaspora“ (PMD)

Naziv podrške Engaging for sustainable development

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, e-mejlom ili putem društvenih mreža

Kontakt

Program Migration and Diaspora Serbia

pmd-serbia@giz.de 

Snežana Antonijević, projektni menadžer

Program „Migracije i dijaspora” (PMD), GIZ

Bulevar Mihajla Pupina 115d 

11070 Novi Beograd 

+381 63 220 677

snezana.antonijevic@giz.de

diaspora2030@giz.de 

Facebook/Messenger: @CIM.PMD 

Radno vreme 9-17h 

diaspora2030@giz.de

diaspora2030@giz.de

Link /
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Pružalac podrške ASB Srbija i IDC - Inicijativa za razvoj i saradnju

Naziv podrške Reintegracija II - dalja podrška održivoj (re)integraciji povratnika u Srbiji

Područje pružanja podrške Pirotski, Raški i Rasinski okrug

Period pružanja podrške Od jula 2022. do aprila 2025.

Opis podrške

Aktivnosti

Cilj projekta je doprineti održivoj (re)integraciji povratnika i lokalno ugroženog stanovništva u centralnoj i južnoj Srbiji. Finansiran je od strane 
Saveznog ministarstva za razvoj i saradnju Savezne Republike Nemačke BMZ, nosilac projekta je ASB Srbija, a implementator Inicijativa za razvoj 
i saradnju IDC.Očekivani krajnji rezultat projekta je da minimum 2250 povratnika i lokalnih ugroženih stanovnika u najmanje 5 lokalnih zajednica 
koristi kapacitete stvorene kroz projekat (profesionalne veštine, novootvorene ili proširene biznise, psihosocijalne veštine, unapređene socijalne 
usluge) da ojačaju svoj ekonomski i društveni položaj i unaprede svoju integraciju u zajednice.

Projekat „Reintegracija II – dalja podrška održivoj (re)integraciji povratnika u Srbiji“ predstavlja nastavak projekta koji je tokom 2020. i 2021. godine 
implementiran na teritoriji Novog Pazara, Sjenice i Tutina („Reintegracija – podrška održivoj (re)integraciji povratnika u Srbiji“).

Projektne aktivnosti obuhvataju:

1. programe za pokretanje posla
2. psihosocijalnu podršku
3. institucionalnu podršku.

Korisnici podrške Korisnici ekonomskih mera (povratnici, Romi, lokalno ugroženo stanovništvo), korisnici psihosocijalne podrške, lokalna udruženja, predstavnici loka-
lnih samouprava, preduzeća, korisnici mera za otvaranje novih radnih mesta, lokalne samouprave (najmanje 40% svih korisnika biće žene)

Posebni uslovi /
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Pružalac podrške ASB Srbija i IDC - Inicijativa za razvoj i saradnju

Naziv podrške Reintegracija II - dalja podrška održivoj (re)integraciji povratnika u Srbiji

Način prijave Putem internet sajtova organizacija ASB, IDC i sajta www.reintegracija.net, mejlom (info@reintegracija.net), telefonom (+381 11 312 99 92)

Kontakt

Igor Kojčić

ASB Srbija; IDC - Inicijativa za razvoj i saradnju

Antifašističke borbe 14/8, Beograd (ASB Srbija kancelarija)

Milana Rakića 65a, Beograd (IDC kancelarija)

+381 11 231 06 77 (ASB Srbija kancelarija)

+381 11 3129992 (IDC kancelarija)

igor.k@idcserbia.org

Facebook/Messenger: @reintegracijaII

Instagram: @reintegracija_2    

Youtube kanal: Reintegracija II

Radno vreme: 9-17h

Marina Velev, koordinatorka komunikacija Reintegracija II

+381 60 75 74 745

marina.v@idcserbia.org

Link
www.asb-see.org
www.idcserbia.org
www.reintegracija.net



115

Pružalac podrške CARE International Balkans, Office in Serbia, sa partnerima: NEXUS (Vranje) i ENECA (Niš)

Naziv podrške Nove ekonomske mogućnosti za povratnike i vulnerabilne kategorije građana u južnoj i istočnoj Srbiji

Područje pružanja podrške Upravni okruzi: Nišavski, Pčinjski, Jablanički, Pirotski, Zaječarski i Borski okrug

Period pružanja podrške Od novembra 2020. do oktobra 2023.

Opis podrške

Podizanje nivoa svesti donosilaca odluka o ekonomskim i socijalnim potrebama ciljne grupe, podizanje svesti korisnika o njihovim pravima putem:
• informativnih kampanja za povratnike – sastanci razmene mišljenja između povratnika i lokalnih migrantskih službi
• psihosocijalne podrške povratnicima / kontinuirano individualno savetovanje i podrška povratnicima
• efekata sinergije – razmena informacija sa migracionim kancelarijama u Srbiji, sinergija sa aktivnostima projekta DIMAK.

Stvaranje novih mogućnosti zapošljavanja za povratnike i vulnerabilne grupe građana u jugoistočnoj Srbiji putem:
• kontinuirane analize ekonomskih potreba/potencijala korisnika i kapaciteta lokalne ekonomije
• kampanje za učešće u projektu ka postojećim preduzećima i potencijalnim zaposlenima
• obuke za podršku pri zapošljavanju 
• programa ekonomske podrške samozapošljavanju i zapošljavanju (grantovi)
• profesionalne prakse  za diplomirane studente u uspešnim kompanijama jugoistočne Srbije.

Povećan senzibilitet i kapacitet (lokalnih) vlasti za uspešniju integraciju povratnika putem:
• obuke školskih stručnjaka za integraciju povratnika u školski sistem i prenos stečenih znanja u školama
• realizacije školskih akcija za podizanje svesti o značaju integracije sve dece, sa akcentom na decu povratnike, u školski sistem
• trening za do 15 učesnika/„glumaca“ – lokalnih aktivista, projektnog osoblja i spoljnih dramskih edukatora za kreiranje forum teatra scena koje 

prikazuju podređeni položaj dece povratnika u školski sistem i specifične probleme sa kojima se oni i njihovi roditelji suočavaju. Scene će biti 
izvedene u svih šest ciljnih okruga za publiku do 50 ljudi po predstavi i biće uvod u javne rasprave i druge zagovaračke događaje koje organizuje 
projekat. 

• kampanje zagovaranja/podizanja svesti o potrebama povratnika u obrazovnom sistemu, o integraciji povratnika i ekonomskim migracijama 
uopšte, usmerena na zainteresovane strane i donosioce odluka.

Korisnici podrške

Posebni uslovi

  

Projekat podržava građane/ke koji su se vratili u Srbiju putem Sporazuma o readmisiji, kao i lokalne ekonomski ugrožene grupe stanovništva koje teže 
emigraciji u zapadne zemlje.

Program stručne prakse
• Konkurs za prijavu  za program stručne prakse otvara se u maju 2022. i trajaće kontinuirano godinu dana, a do utroška projektnih sredstava. 
• Na konkrus se mogu prijaviti sve zainteresovane kompanije kao poslodavci i nezaposlena lica koja imaju status pripravnika/ce sa završenom 

srednjom školom, višom školom i fakultetom, kao polaznik/ca prakse.
• Program stručne prakse sprovodi se u periodu do najviše 6 meseci.
• Na ovaj način biće podržano 100 nezaposlenih lica.

Stručne obuke, obuke za zanimanja
Konkurs za organizovanje stručnih obuka biće raspisan u maju 2022. za korisnike za koje je odabir za podršku već obavljen. 
Za ostale zainteresovane, novi konkurs za pohađanje stručnih obuka za zanimanja biće objavljen  u etapama, od juna 2022. do utroška sredstava.



116

Pružalac podrške CARE International Balkans, Office in Serbia, sa partnerima: NEXUS (Vranje) i ENECA (Niš)

Naziv podrške Nove ekonomske mogućnosti za povratnike i vulnerabilne kategorije građana u južnoj i istočnoj Srbiji

Način prijave

Program stručne prakse
Pravo učešća u realizaciji programa stručne prakse može ostvariti poslodavac koji:
• Ima sedište u jednom od 6 regiona uključenih u projekat 
• pripada privatnom sektoru
• u poslovnoj 2020/2021 nije ostvario gubitak u poslovanju
• ima kapacitete (tehničke, kadrovske, prostorne) za realizaciju stručne prakse.

Pravo učešća u realizaciji programa stručne prakse  može ostvariti nezaposleno lice zainteresovano za stručnu praksu:
• sa prebivalištem na teritoriji jednog od 6 regiona uključenih u projekat 
• sa diplomom srednje, više škole ili fakulteta
• do 35 godina starosti
• bez radnog iskustva u struci za koju je steklo određenu kvalifikaciju
• na evidenciji Nacionalne službe zapošljavanja.

Zahtev za učešće u programu podnosi se na propisanom obrascu poštom na adresu ENECA Niš, Poštanski fah 85, 18105 Niš

Stručne obuke
Prijava za dobijanje stručne obuke za određeno zanimanje podnosi se na adresu ENECA Niš, Poštanski fah 85, 18105 Niš ili na e-mail office@eneca.org.
rs

Kontakt

Vesna Jovanović
CARE Serbia Office
Žarkovačka 48
11030 Beograd
+381 11 770 66 96
vjovanovic@care.rs  
Twitter: @CARE_Balkans 
Facebook/Messenger: 
CAREInternationalBalkans
Radno vreme: 9-17h 

Marija Stanković
NVO ENECA
Nade Tomić 16/1                                                                                                                  
18000 Niš
+381 18 528 228
mstankovic@eneca.org.rs                                                                               
office@eneca.org.rs
Facebook/Messenger: enecanis                                                                           
Radno vreme: 8-16h 

Vesna Cvetković 
UG NEXUS - Vranje
Nemanjina 21                                                                                                                  
17500 Vranje
+381 17 74 31 484
nexusvranje@gmail.com
Facebook/Messenger: nvonexus.vranje                                                         
Radno vreme: 8-16h

Link
https://eneca.org.rs/  
http://www.nexusvranje.com/
http://www.care-balkan.org
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Pružalac podrške Centar za integraciju mladih

Naziv podrške Šansa za sve

Područje pružanja podrške Beograd

Period pružanja podrške Od 1. decembra 2020. do 31. maja 2023.

Opis podrške

Projekat adresira rad na ulici kao fenomen među decom romske nacionalnosti i decom povratnicima u Srbiju iz Nemačke i drugih zemalja EU, 
doprinoseći inkluziji i održivoj reintegraciji ove populacije u društvo. Cilj projekta je obezbeđivanje socijalne, obrazovne i ekonomske inkluzije 
povratnika i druge romske dece i omladine koja žive u neformalnim naseljima u Beogradu, sa posebnim fokusom na decu i mlade koji žive u 
neformalnim naseljima.

Deca u uličnoj situaciji, koja žive u neformalnim naseljima, a dolaze po Sporazumu o readmisiji, inicijalno će biti podržana kroz rad 2 Svratišta u 
Beogradu u cilju zadovoljenja osnovnih životnih potreba, kao i povezivanjem sa relevantnim institucijama. Sa novim korisnicima Svratišta će se raditi 
prema individualnom akcionom planu za čiju izradu će biti zaduženi stručni radnici ove usluge. Po prijemu, dete postaje korisnik usluge koju nadalje 
može da koristi po principu dobrovoljnosti. U fokusu rada su psihosocijalna podrška i povezivanje sa obrazovnim, zdravstvenim i sistemom socijalne 
zaštite. 

Za 50 korisnika će biti omogućeno pohađanje kursa za rad u ugostiteljstvu i za isti broj omogućeno sticanje radnog iskustva. Tokom pohađanja 
teorijske i praktične nastave biće omogućena psihosocijalna podrška kako bi se minimizirali negativni efekti i omogućila integracija u formalno radno 
okruženje. Praktična obuka će biti omogućena u socijalnom preduzeću „Kafe bar 16“ koje funkcioniše pod pokroviteljstvom CIM-a. Nakon završetka 
obuke, radiće se na formalnom traženju posla, povezivanju sa poslodavcima i podršci tokom radnog angažovanja. Takođe će  biti organizovane i 
obuke za poslodavce na temu rada sa ranjivim grupama. Deset porodica, povratnika iz EU zemalja, upućenih od strane DIMAK-a, biće podržano pri 
povratku u Beograd kroz pakete pomoći (hrana, higijena) i povezivanje sa relevantnim institucijama.

Korisnici podrške
Deca i mladi povratnici iz Nemačke i drugih zemalja EU, kao i ostala romska deca i mladi koji žive u 28 neformalnih naselja u Beogradu, sa posebnim 
fokusom na decu i omladinu u uličnoj situaciji. Korisnici koji mogu koristiti usluge Svratišta su uzrasta 5–15 godina i ukupno će biti podržano najmanje 
95 korisnika. Kroz obuke i program zapošljavanja biće podržano ukupno 50 korisnika uzrasta 16–25 godina. Deset porodica, povratnika iz EU zemalja, 
ukupno oko 40 osoba (20 odraslih i 20 dece).

Posebni uslovi Nema posebnih uslova
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Pružalac podrške Centar za integraciju mladih

Naziv podrške Šansa za sve

Način prijave Stručni tim obilazi neformalna naselja i na terenu targetira ciljnu grupu. Svi korisnici prolaze kroz trijažu. 

Kontakt

Marko Tošić 

Centar za integraciju mladih

Šajkaška 27/40, VI sprat                                                                                                             

11000 Beograd

+ 381 11 339 02 58

marko.tosic@cim.org.rs

Facebook/Messenger: Centar za 

integraciju mladih

Radno vreme: 8-17h 

Svratište za decu ulice

Centar za integraciju mladih

Krfska 7a (Zvezdara)

Facebook/Messenger: 

Svratiste za decu Beograd                                            

Instagram: @svratistebgd

Radno vreme: 8-18h, vikendom: 

10-18h

Svratište za decu ulice 

Centar za integraciju mladih

Bulevar Arsenija Čarnojevića 145 

(Novi Beograd)

Facebook/Messenger: 

Svratiste za decu Beograd                                          

Instagram: @svratistebgd

Radno vreme: 8-18h, vikendom: 

10-18h

Kafe Bar ”Šesnaest”

Centar za integraciju mladih

Cetinjska 15a (Stari grad)

Facebook/Messenger: 16                                                                                        

Instagram: @kafebar16

Radno vreme: 8-24h

Link https://cim.org.rs/sr/ 



119

Pružalac podrške EHO – Ekumenska humanitarna organizacija

Naziv podrške Podrška integraciji povratničkih porodica

Područje pružanja podrške Srbija (Pružanje pomoći i podrške na terenu povratničkim porodicama biće organizovano od strane lokalnih saradnika za integraciju – Mreže za 
integraciju u Srbiji koja deluje u 32 jedinice lokalne samouprave.)

Period pružanja podrške 2021–2023.

Opis podrške

Podrška integraciji povratničkih porodica“ je trogodišnji projekat koji se bavi integracijom i uspostavljanjem mera podrške za osnaživanje povratnika 
po osnovu Sporazuma o readmisiji iz Savezne Republike Nemačke u Republiku Srbiju.

Podršku integraciji povratničkih porodica realizuju lokalni saradnici Mreže za integraciju koja obuhvata sledeće mere:

Mera 1: Uspostavljanje minimalnih sanitarnih uslova i poboljšanje uslova stanovanja
Mera 2: Mere ekonomskog osnaživanja putem samozapošljavanja
Mera 3: Urgentna pomoć
Mera 4: Povezivanje povratničkih porodica sa institucijama i udruženjima

Korisnici podrške Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji 

Posebni uslovi Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji iz Savezne Republike Nemačke (iz  pokrajine Baden-Virtemberg), vraćeni ili deportovani u Republiku 
Srbiju 2020. i 2021. godine.

Način prijave Telefonskim pozivom, putem mejla ili ličnim dolaskom 

Kontakt

Milisav Milinković

Ćirila i Metodija 21 

21000 Novi Sad

+381 21 466 588

milisav@ehons.org 

readmission@ehons.org

Radno vreme: 8-15h

http://www.ehons.org

Link https://ehons.org/rs/civilno-drustvo/14/2021/01/28/podrska-integraciji-povratnickih-porodica.html
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Pružalac podrške EHO – Ekumenska humanitarna organizacija

Naziv podrške Obrazovanje i ekonomsko osnaživanje za marginalizovane grupe

Područje pružanja podrške AP Vojvodina

Period pružanja podrške 2022–2025.

Opis podrške

„Obrazovanje i ekonomsko osnaživanje za marginalizovane grupe“ je trogodišnji projekat koji ima za cilj poboljšanje mogućnosti za povećanje prihoda 
marginalizovanih grupa kao i poboljšanje obrazovne integracije dece i mladih iz marginalizovanih grupa. 

Osnovne aktivnosti:
• Konsultantska podrška korisnicima ekonomske komponente projekta
• Osnovni i napredni treninzi 
• Startap grantovi za početnike u biznisu 
• Podrška u osnivanju malih preduzeća
• Individualna mentorska podrška u osnovnim i srednjim školama 
• Radionice za decu
• Nabavka školskog pribora u partnerskim osnovnim i srednjim školama
• Tehnička podrška školama za nabavku neophodne opreme

Korisnici podrške Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji, interno raseljena lica, Romi, primaoci socijalne pomoći

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Telefonom, e-mejlom ili ličnim dolaskom 

Kontakt

Tanja Stojković

Vuk Kockar

Ekumenska humanitarna organizacija

Ćirila i Metodija 21; 21000 Novi Sad

+381 69 707 881; +381 69 707 960

tanjas@ehons.org; vuk@ehons.org 

Facebook/Messenger: Ekumenska humanitarna organizacija / Ecumenical Humanitarian Organization

Instagram: ekumenska_humanitarna_org

Radno vreme: ponedeljak-četvrtak 7:30-15:30, petak 7:30-14.00

Link http://www.ehons.org 
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Pružalac podrške EHO – Ekumenska humanitarna organizacija

Naziv podrške Podrška za novi početak

Područje pružanja podrške Sremska Mitrovica, Ruma, Pećinci, Novi Sad, AP Vojvodina

Period pružanja podrške Od 1. decembra 2020. do 31. maja 2023.

Opis podrške

„Podrška za novi početak“ je projekat koji ima za cilj poboljšanje u reintegraciji povratnika po osnovu Sporazuma o readmisiji iz Republike Nemačke i 
Zapadne Evrope, njihov bolji pravni pristup javnim servisima, bolji pristup zapošljavanju i poboljšanje njihovih uslova života.

Osnovne aktivnosti:

• Podrška povratnicima u pribavljanju ličnih dokumenata, davanju informacija i upućivanje na ostale postojeće podrške radi boljeg pristupa 
socijalnoj pomoći, zdravstvenom sistemu, obrazovanju i sl.

• Organizovanje treninga o pisanju biznis plana zainteresovanim povratnicima radi kreiranja njihovog sopstvenog biznis plana
• Dodela startup grantova za samozapošljavanje najboljim povratnicima sa treninga, u vidu opreme za započinjanje posla i ekspertske poslovne 

podrške tokom projekta
• Poboljšanje uslova stanovanja odabranih povratnika kroz pomoć u građevinskom materijalu i ekspertsku inženjersku podršku tokom (samo)

gradnje prvenstveno kupatila i popravke kuća, kao i dodatna podrška u vidu dodele uređaja kućne bele tehnike ili nameštaja
• Hitna prijemna podrška povratničkim porodicama koje su tek pristigli transnacionalni slučajevi, u vidu paketa hrane i higijenskih artikala, 

građevinskog materijala za manje kućne popravke ili osnovnih kućnih uređaja bele tehnike/nameštaja i startap grantova za samozapošljavanje 
za jednog nezaposlenog člana porodice

• Udruživanje napora i sinergija na svim nivoima sa državnim institucijama, opštinama i drugim OCD i agencijama koje se bave migracijama i 
socijalnom inkluzijom (Roma) radi unapređenja postojećih politika i praksi po pitanju stanovanja, zapošljavanja i reintegracije povratnika (Roma)

Korisnici podrške Povratnici na osnovu Sporazuma o readmisiji i nepovratnici – socijalno ugrožena lica iz zajednice koja žive u sličnim uslovima (do 20% korisnika) 

Posebni uslovi Vlasništvo nad kućom za koju se dobija građevinska podrška

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonskim pozivom, slanje dokumenata putem pošte

Kontakt

Ana Birgeš

EHO – Ekumenska humanitarna organizacija

Ćirila i Metodija 21 

21000 Novi Sad

+381 64 659 55 29

ana@ehons.org 

Instagram, Facebook/Messenger

Radno vreme: radnim danima 7:30-15:30h

Link http://www.ehons.org 
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Pružalac podrške Help – Hilfe zur Selbsthilfe e.V.  

Naziv podrške Upravljanje migracijama i podrška povratu tražilaca azila (Faza III)

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Od 1. decembra 2020. do 30. juna 2023.

Opis podrške

U saradnji sa SKRUG Liga Roma kroz formiranu mrežu lokalnih info centara (habova), pruža se podrška povratnicima u procesu reintegracije po 
Sporazumu o readmisiji. 

Cilj projekta je unapređenje položaja povratnika i socijalno ugroženih lica u Srbiji kroz ekonomsko osnaživanje i poboljšanje životnih uslova.

Podrška se pruža kroz: 

1. Informacije i pomoć povratnicima i socijalno ugroženim licima kroz rad mreže informativnih centara (habova) na teritoriji Srbije (7000 lica) 
2. Rekonstrukciju, adaptaciju i opremanje osnovnim nameštajem i uređajima domova povratnika i socijalno ugroženih (248 domova porodica) 
3. Podršku pojedinačnim mikro biznisima Roma, povratnika i socijalno ugroženih, grantovima u opremi za samozapošljavanje i zapošljavanje (270 

korisnika/porodica)
4. Poslovne i stručne obuke za usavršavanje znanja, veština i kvalifikacija nezaposlenih, Roma, povratnika, socijalno ugroženih (387 korisnika)
5. Podršku uključivanju dece povratnika i socijalno ugroženih porodica u formalni obrazovni sistem obezbeđivanjem školskog pribora (1500 dece) 
6. Podršku hitnim slučajevima u saradnji sa DIMAK-om (najmanje 15, ili više, po potrebi) 
7. Sistem upućivanja dece povratnika i dece iz socijalno ugroženih porodica (225 + 480) u cilju zaštite njihovog razvojnog procesa i unapređenja 

mentalnog zdravlja

Korisnici podrške Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji

Posebni uslovi Nema posebnih uslova
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Pružalac podrške Help – Hilfe zur Selbsthilfe e.V.  

Naziv podrške Upravljanje migracijama i podrška povratu tražilaca azila (Faza III)

Način prijave Ličnim dolaskom i podnošenjem dokumentacije

Kontakt

Sandra Abramović, rukovodilac stručne službe
Hab 1 – Beograd 1 – SKRUG Liga Roma
Terazije 14, III sprat, stan 15
+381 60 662 62 00
sandra.abramovic@ligaroma.org.rs

Ljubiša Jovanović, koordinator
Hab 2 - Beograd 2 - Humanitarni centar Rom 
Obrenovac
Cara Lazara 96, Obrenovac
+ 381 63 31 46 74; + 381 11 87 20 142
maljarom@yubc.net

Nenad Vladisavljev, koordinator
Hab 5 - Novi Sad - Udruženje romskih studenata
Ćirila i Metodija 21, Novi Sad                                                                                                                   
+381 64 108 63 24; +381 21 466 588
nenad.vladisavljev@urs.co.rs 

Alisa Šajn
Hab 5 - Vršac 
Vase Pelagića 2c, Vršac
+381 60 158 36 00

alisa.vrsac@gmail.com

Branislav Nikolić, koordinator
Hab 7 - Kragujevac - Romanipen
Laze Marinkovića 62/42, Kragujevac
+381 60 511 02 45
branislav@romanipen.org.rs

Ljubiša Stanković, saradnik
Hab 8 - Niš - YUROM Centar
Trg kralja Aleksandra 21, PC Aleksandrija, 
lokal M11, Niš
+381 62 25 43 58; + 381 18 42 46 940
bube018@gmail.com

Vladimir Šainović, koordinator
Hab 9 - Bor - Romska inicijativa mladih 
“Gypsy soul”
Pere Radovanovića 3/33, Bor 
+381 61 31 78 617
vladimir.petar@gmail.com

Zoran Asanović, koordinator
Hab 12 - Vranje - Društvo “Bakija Bakić” 
Kajmakčalanska 40, Vranje
+381 64 93 75 459
zasanovic@gmail.com 

Link www.ligaroma.org.rs, www.help-serbia.org.rs 
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Pružalac podrške Fondacija za obrazovanje Roma (REF)

Naziv podrške Pospešivanje zapošljivosti mladih Roma i Romkinja – faza 2 (REF)

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Do 31. avgusta 2023.

Opis podrške

Ministarstvo za ekonomsku saradnju i razvoj SR Nemačke (BMZ) dodelilo je grant kojim administrira Razvojna banka KfW, a koji implementira Fond 
za obrazovanje Roma (REF), sa ciljem povezivanja završetka srednje škole sa obukom veština za Rome koji ulaze na tržište rada u Srbiji.

Projekat sadrži sledeće komponente:
1. Srednjoškolski mentorski i stipendijski program – Od školske 2019/2020. godine, Ministarstvo prosvete, nauke i tehnološkog razvoja je preuzelo 

sprovođenje stipendijskog programa za učenike srednjih škola romske nacionalnosti, dok je REF zadržao sprovođenje mentorskog programa, pri 
čemu se učenicima pruža mentorska podrška nastavnika u školama koje stipendisti pohađaju.

2. Jačanje profesionalnih i životnih veština mladih Roma  – Putem karijernog savetovanja, pohađanja stručnih obuka, prekvalifikacije i stažiranja 
u javnom i privatnom sektoru, mladi romske nacionalnosti, uključujući i mlade Rome povratnike, unapređuju svoje veštine, uspešno prevazilaze 
barijere koje podstiču socijalnu isključenost i stiču veštine za efikasniji pristup tržištu rada.

3. Reintegracija mladih Roma povratnika u sistem obrazovanja – Ovu komponentu su realizovale partnerske organizacije koje tesno sarađuju sa 
povratnicima. Primeri dobre prakse su preneseni organizacijama na lokalu. 

Korisnici podrške Porodice i deca iz povratničkih romskih porodica

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Slanjem prijave putem sajta ili društvenih mreža, ličnim dolaskom

Kontakt

Adi Sinani

Fond za obrazovanje Roma

Majke Jevrosime 51 

11 000 Beograd

refserbia@romaeducationfund.org 

Facebook/Messenger: @refserbiaemployment 

Instagram: ref_srbija_zaposljavanje/

www.romaeducationfund.org 

Link https://romi-obrazovanjem-do-posla.org.rs 
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Pružalac podrške Udruženje poslovnih žena Srbije (UPŽ)

Naziv podrške Integracija Romkinja i drugih marginalizovanih grupa u ‘novu normalu’ na tržištu rada

Područje pružanja podrške Cela teritorija Republike Srbije za onlajn obuke; Pirot, Priboj, region Divčibara i još jedno mesto sa najbrojnijom grupom polaznica za obuke uživo

Period pružanja podrške Od decembra 2020. do kraja maja 2023.

Kratki opis

Udruženje poslovnih žena Srbije sprovodi projekat „Integracija Romkinja i drugih marginalizovanih grupa u ‘novu normalu’ na tržištu rada“, čiji je 
osnovni cilj stvaranje boljih prilika za zaradu ovih grupa žena kroz obuke o izuzetno traženim zanatskim veštinama.  
U periodu od decembra 2022. do kraja maja 2023. su predviđene tri obuke koje će se održavati uživo (svaka uz po jedan dan onlajn obuke) i 
kombinovati teorijski i praktičan rad. Posle svake obuke, polaznici će moći da započnu samostalno da se bave ovim zanimanjima. Obuka za bariste je 
namenjena pretežno ženama, ali se prihvata i manji broj muških polaznika.

Predviđene su sledeće obuke u periodu od decembra 2022. do 31.05. 2023:  
          1. Osnove masaže (Priboj, Pirot, region Divčibara i još jedno mesto sa velikim brojem polaznica) 
          2. Obuka za bariste (region Divčibara) 
          3. Obuka o ruralnom turizmu (Priboj) 

Po završenim obukama, predviđeno je snimanje i emitovanje na TV kanalima širom Srbije, 5 kratkih priloga o uspešnim polaznicama obuka.

Korisnici podrške Devojke i žene (preko 15 godina starosti) iz romske zajednice i žene iz ruralnih oblasti u okolini Priboja. Prednost imaju povratnice iz inostranstva. 

Posebni uslovi Preporučeno je posedovanje uređaja sa koga se može pratiti Zoom obuka (telefon ili računar) i pristup internetu. Broj polaznika obuke za bariste je 
ograničen, a nastava se odvija tokom tri dana u hotelu u regionu Divčibara.

Način prijave E-mejlom, telefonom, putem Facebook strane UPŽ

Kontakt

Dragana Dobrosavljević
Udruženje poslovnih žena Srbije (UPŽ) 
Volgina 15   
11060 Beograd
+381 11 67 76 801,  063 123 64 79
dragana.dobrosavljevic@poslovnezene.org.rs                                                                            
romskiprojekat@poslovnezene.org.rs                                                                            
marketing@poslovnezene.org.rs
Facebook / Messenger: UPZSrbije                                                                      
Instagram: upzsrbije 

Link www.poslovnezene.org.rs
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Pružalac podrške Udruženje Roma Braničevskog okruga

Naziv podrške BIP (Business Incubator Požarevac), Second Phase

Područje pružanja podrške Braničevski okrug/ Grad Požarevac

Period pružanja podrške Od 15. januara do 28. februara 2022.

Opis podrške

Stopa nezaposlenosti u Srbiji je viša od evropskog proseka, s tim u vezi, sve je više poslodavaca i investitora koji traže mlade ljude za zaposlenje, 
ali je suštinski problem da su mladi ljudi bez odgovarajućih kompetencija i veština, kao i bez prvog radnog iskustva. Problem takođe predstavlja 
i niska stopa ekonomske aktivnosti i zaposlenosti Roma, povratnika i drugih marginalizovanih grupa. Oni imaju status nekvalifikovanih radnika ili 
polukvalifikovanih radnika. Nepovoljno stanje marginalizovanih ljudi na tržištu rada u Srbiji dodatno je pogoršala ekonomska kriza i pandemija 
COVID-19.

Projekat „BIP (Business Incubator Požarevac), Second Phase“ fokusiran je na poboljšanje položaja Roma, povratnika i drugih marginalizovanih grupa 
i njihovo socijalno uključivanje i integracija u društvo. Posebna pažnja će biti usmerena na povećanje zaposlenosti i zapošljivost Roma, povratnika i 
drugih marginalizovanih grupa putem mera zapošljivosti.

Aktivnosti su usmerene na:
• otvaranje 5 novih preduzeća – novoizabrani korisnici dobiće grantove u opremi koju su predviđeni projektom
• podršku novim preduzećima kroz stručnu mentorsku podršku u njihovom poslovanju, istovremeno će se preduzetnicima i preduzetnicama 

pružati podrška i savetovanje za prevazilaženje ove situacije pogođene pandemijom COVID-19 i ekonomskom krizom.
• podršku stručnim veštinama/obukama – stručno osposobljavanje mladih Roma, povratnika i drugih marginalizovanih grupa, korisnici će dobiti 

sertifikaciju putem stručnih obuka koje je obezbedila akreditovana institucija/škola
• umrežavanje i sinergiju prilagođene potrebama Roma, povratnika i drugih marginalizovanih grupa – Organizacija „Dani karijere Roma“ baviće se 

uvidom u preduzetničku filozofiju i postulate, informacije o projektnim aktivnostima i ciljevima, veze i informacije o ključnim akterima. Takođe 
će služiti za stvaranje sinergije sa drugim sličnim projektima i inicijativama koje finansiraju BMZ, GIZ i SODI.

Projekat služi za podršku korisnicima i kompanijama osnovanim u prethodnom periodu i obezbediće proces održivosti završenih projekata i 
inicijativa.

Korisnici podrške Romi, povratnici, mladi, ostale marginalizovane grupe

Posebni uslovi Romi, Romkinje, povratnici po Sporazumu o readmisiji, ostale marginalizovane grupe, mladi do 30 godina, žene, korisnici sa najmanje 4 člana 
domaćinstva.
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Pružalac podrške Udruženje Roma Braničevskog okruga

Naziv podrške BIP (Business Incubator Požarevac), Second Phase

Način prijave E-mejom, ličnim dolaskom, telefonom

Kontakt

Snežana Veljković

Udruženje Roma Braničevskog okruga

Zviška 13  

12000 Požarevac

+381 61 80 84 095

+381 12 510 057

urbo.sodi@gmail.com

Facebook / Messenger: uzrubo 

Radno vreme: 8-15 h

Link www.urbo.rs
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Pružalac podrške YUROM Centar

Naziv podrške

1. Upravljanje migracijama i podrška povratku tražilaca azila; 
2. Legalizacija objekata u romskim naseljima; 
3. Informacije o upravljanju sekundarnim sirovinama, otpadom i otpadnim materijama; 
4. Omogućavanje pristupa zdravoj pijaćoj vodi i komunalnoj infrastrukturi; 
5. Bezbednost u romskim naseljima; 
6. Obuke za povratnike i ostale socijalno ugrožene stanovnike za rad u tekstilnoj/konfekcijskoj proizvodnji; 
7. Informacijama do ostvarenja elementarnih prava (dečji dodatak, socijalna pomoć, upis u matične knjige rođenih, lična i 
zdravstvena dokumenta i dr.); 
8. Podrška oboleloj deci starosti do 18 godina u pristupu zdravstvenim ustanovama.

Područje pružanja podrške Okruzi: Nišavski, Pirotski, Pčinjski, Jablanički, Toplički. Grad Niš - Opštine: Crveni krst, Palilula, Pantelej, Medijana i Niška banja. Druge opštine:  
Aleksinac, Aleksinački rudnici, Svrljig, Prokuplje, Doljevac, Merošina, Pukovac, Kuršumlija, Bela Palanka, Pirot, Lebane, Leskovac.

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

1. Upravljanje migracijama i podrška povratku tražilaca azila - YUROM centar radi kao HUB odnosno Informacioni centar u prikupljanju 
dokumenata i pomoć pri popunjavanju aplikacija za konkurisanje na komponentama u okviru kojih Help pruža pomoć i podršku: Pomoć 
za rekonstrukciju objekata; Pomoć za samozapošljavanje u okviru koje korisnici dobijaju opremu i mašine za pružanje usluga u okviru svojih 
delatnosti; Obuke za prekvalifikaciju, dokvalifikaciju i sticanje dodatnih veština i znanja koje mogu pomoći krajnjim korisnicima u pronalaženju 
posla.                      

2. Legalizacija objekata u romskim naseljima - YUROM centar sprovodi pilot projekat u trajanju od 7 meseci u okviru kog pomaže pripadnicima 
romske nacionalne manjine u ozakonjenju nelegalno izgrađenih objekata. Ovaj projekat se sprovodi na teritoriji gradova Niša i Leskovca.                                                                                                           

3. Upravljanje sekundarnim sirovinama, otpadom i otpadnim materijama - YUROM centar sprovodi edukaciju stanovnika koji se bave prikupljanjem 
sekundarnih sirovina i otpada u cilju obaveštavanja o opasnim materijama i česticama koje su štetne po njihove zdravlje i u cilju povećanja 
njihove bezbednosti. 

4. Obezbeđivanje vode u romskim naseljima i komunalne infrastrukture - YUROM centar sprovodi projekat na teritoriji opštine Lebane kroz koji 
će obezbediti zdravu pijaću vodu u 2 romska podstandarna naselja, ispitati ispravnost postojeće vode i izraditi tehno-ekonomske elaborate za 
sprovođenje vodovodne i kanalizacione mreže.                                                                                               

5. Bezbednost u romskim naseljima - YUROM centar sprovodi kontinuirane edukacije stanovnika u romskim podstandardnim naseljima o 
načinima zaštite od elementarnih nepogoda (požari, poplave i sl.).                                                                                                    

6. Obuke za operatere za šivenje - YUROM centar u saradnji sa Helpom i Ligom 33 sprovodi obuku za krojače i operatere za šivenje koja će pomoći 
krajnjim korisnicima prilikom zapošljavanja u ovom sektoru shodno tome da je ovo zanimanje deficitarno na lokalnom tržištu i da poslodavci 
imaju kontinuirano otvoren konkurs za navedena radna mesta.                                                            

7. Kancelarija YUROM centra je svakodnevno dostupna svim stanovnicima koji imaju poteškoća u ostvarivanju elementarnih prava, u pribavljanju 
neophodnih dokumenata ili u dobijanju informacija koje su im neophodne za ostvarenje bilo koje druge vrste pomoći koju pruža ova 
organizacija, ali i druge organizacije.          

8. YUROM centar aktivno radi na pružanju podrške oboleloj deci starosti do 18 godina u pristupu zdravstvenim ustanovama.

Korisnici podrške Romska zajednica, povratnici po Sporazumu o readmisiji, Romi i Romkinje interno raseljena lica, mladi Romi i Romkinje

Posebni uslovi Nema posebnih uslova
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Pružalac podrške YUROM Centar

Naziv podrške

1. Upravljanje migracijama i podrška povratku tražilaca azila; 
2. Legalizacija objekata u romskim naseljima; 
3. Informacije o upravljanju sekundarnim sirovinama, otpadom i otpadnim materijama; 
4. Omogućavanje pristupa zdravoj pijaćoj vodi i komunalnoj infrastrukturi; 
5. Bezbednost u romskim naseljima; 
6. Obuke za povratnike i ostale socijalno ugrožene stanovnike za rad u tekstilnoj/konfekcijskoj proizvodnji; 
7. Informacijama do ostvarenja elementarnih prava (dečji dodatak, socijalna pomoć, upis u matične knjige rođenih, lična i 
zdravstvena dokumenta i dr.);
8. Podrška oboleloj deci starosti do 18 godina u pristupu zdravstvenim ustanovama.

Način prijave Ličnim dolaskom i telefonom

Kontakt

 

Osman Balić

YUROM Centar

Trg kralja Aleksandra Ujedinitelja 2a, lokal M11  

18000 Niš 

+381 18 42 46 940

yuromcentar@sbb.rs 

Radno vreme: 9-14 h

Link /
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Pružalac podrške Fondacija ADRA Beograd 

Naziv podrške Jačanje mladih romskih porodica IV

Područje pružanja podrške Beograd, Novi Sad

Period pružanja podrške Od 1. aprila 2021. do 31. marta 2023.

Opis podrške

• Osnaživanje mladih romskih porodica, mogućnost sticanja novih znanja i veština, povećanje kompetencija i kapaciteta na tržištu rada (zanatske 
obuke za 40 osoba, mentorski rad u procesu pronalaženja poslova)

• Pomoć u učenju za ukupno 60 romske dece koja su upisana u srednje škole, kao i decu završnih razreda osnovne škole, sa ciljem da se završi 
srednje obrazovanje i stekne diploma koja može da omogući bolje plaćene poslove na tržištu rada 

• Osnaživanje preduzetnika Roma kroz biznis koučing (25 korisnika), kurs preduzetništva (5 korisnika), tehničku asistenciju prilikom vođenja 
biznisa, deljenje informacija o dostupnim subvencijama i 5 grantova od 1500 EUR za preduzetnike koji žele da prošire poslovanje 

• Obuke na temu ljudskih i radnih prava
• Deljenje informacija kako se i gde podnosi prijava za diskriminaciju na poslu i uopšte
• Radionice na temu životnih veština i zapošljivosti
• Uključivanje u zanatske obuke
• Podrška u aktivnom traženju posla
• Pomoć u učenju (redovna pomoć, priprema za test, popravljanje ocena, priprema za maturski ispit)
• Asistencija prilikom upisa u srednje škole
• Obezbeđivanje biznis koučing sesija
• Tehnička podrška u vođenju biznisa
• Usmeravanje i obaveštavanje o dostupnim subvencijama, i asistencija prilikom popunjavanja prijava
• Uključivanje na kurs preduzetništva
• Obezbeđivanje grantova za proširenje posla od 1500 EUR
• Izrada video materijala i lifleta na temu ljudskih i radnih prava 
• Radionice na temu ljudskih i radnih prava

Korisnici podrške Osobe romske nacionalnosti

Posebni uslovi Socijalno ugrožene porodice, povratnici

Način prijave Ličnim dolaskom

Kontakt

Dragana Mitrović

Fondacija ADRA Srbija

Radoslava Grujića 4 

11000 Beograd

+381 11 344 26 25

dragana.mitrovic@adra.org.rs

Aleksandra Pejčić

+381 11 344 26 25

aleksandra.pejcic@adra.org.rs

Facebook/Messenger: ADRA Srbija

Radno vreme: 8-16h

Link www.adra.org.rs
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Pružalac podrške Roma centar Kragujevac 

Naziv podrške Znanjem do posla

Područje pružanja podrške Kragujevac

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške
Projekat „Znanjem do posla“ je namenjen pripadnicima romske populacije, marginalizovanim grupama i povratnicima. Aktivnosti: istraživanje, 
kampanja, motivacione radionice, obuka za izradu CV i motivacionog pisma, obuka za osnivanje i registrovanje firme, obuka za izradu biznis planova, 
obuka za onlajn trgovinu, stručna obuka za dokvalifikaciju i prekvalifikaciju za 30 osoba i dodela opreme za 6 korisnika.

Korisnici podrške Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom

Kontakt

Slavoljub Đorđević 

Roma Centar – eRCe

Crvenog krsta 24/1 

34000 Kragujevac

+381 64 61 84 302

office@romacentar.rs

Facebook: otvorenavrataromacentar

Link https://www.romacentar.rs 
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Pružalac podrške Razvojni biznis centar Kragujevac

Naziv podrške Podrška integraciji povratnika i drugih teže zapošljivih grupa adresiranjem nedostajućih veština na tržištu rada

Područje pružanja podrške Šumadija i zapadna Srbija, Istočna i južna Srbija

Period pružanja podrške Od 1. juna 2022. do 31. maja 2023.

Opis podrške

1. Obezbeđivanje plaćene stručne radne prakse u kompanijama, u prosečnom trajanju od 2 meseca, za tražene poslove na tržištu rada. Radne 
prakse su plaćene i biće realizovane u kompanijama koje imaju potrebu za zapošljavanjem kadrova. Prakse će se realizovati uz podršku mentora 
iz kompanija; 

2. Obuke ”mekih” poslovnih veština i poslovne etike za sve korisnike plaćene stručne radne prakse, usmerene na unapređenje komunikacijskih i 
veština timskog rada, te povećanja informisanosti i razumevanja poslovne etike;

3. Karijerno savetovanje i mentorska podrška tokom trajanja radne prakse sa ciljem podrške korisnicima da definišu oblasti ličnog i profesionalnog 
razvoja, sticanja i daljeg razvoja veština za uspešno traženje posla - priprema CV, intervju sa poslodavcem, umrežavanje, načini efikasnog traženja 
posla. 

Korisnici podrške
Povratnici iz Nemačke i drugih zemalja, kao i lokalno stanovništvo ako pripada nekoj od sledećih kategorija: mladi, žene, dugoročno nezaposleni, 
Romi, korisnici socijalne pomoći, osobe bez kvafilikacija, osobe sa invaliditetom, NEET, mladi na hraniteljskom smeštaju, nezaposleni iz ruralnih 
područja, žrtve porodičnog nasilja

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, mejlom, putem sajta i društvenih mreža

Kontakt

Nemanja Jovičić, menadžer projekta 

Marija Stojadinović, saradnica na projektu 

Zorica Mitrović, saradnica na projektu

Razvojni biznis centar Kragujevac; Trg topolivaca 4; 34000 Kragujevac

+381 34 502 557; +381 69 606 952

n.jovicic@rbcentar.org 

z.mitrovic@rbcentar.org 

m.stojadinovic@rbcentar.org

Facebook: @rbcentar                                                                                                                            

Instagram: rbckg

Radno vreme: 8-16h

Link www.rbcentar.org 
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Pružalac podrške Opština Bač

Naziv podrške Inovativan i održiv pristup tržištu rada za ranjive grupe u opštini Bač

Područje pružanja podrške Teritorija opštine Bač

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Usluga namenjena podršci razvoju preduzetnicima u opštini Bač, kako onima koji su već aktivni, tako i onima koji tek osnivaju svoje preduzetničke 
radnje.

Usluga obuhvata podršku za novoosnovane/start up preduzetnike u oblasti računovodstva i marketinga. Zatim, sprovođenje mentoring programa za 
novoosnovane preduzetnike i korisnike mere za nabavku opreme za samozapošljavanje. Usluga podrazumeva i nabavku opreme nezaposlenim licima 
za otpočinjanje sopstvenog posla i samozapošljavanje.

Korisnici podrške
Niskokvalifikovana nezaposlena lica, lica koja su starija od 50 godina, dugoročno nezaposlena lica, pre svega žene, mladi do 30 godina, izbegla i 
raseljena lica, Romi, osobe sa invaliditetom, radno sposobni korisnici socijalne pomoći, supružnici iz porodice u kojoj su oba supružnika nezaposlena, 
samohrani roditelji i roditelji dece sa smetnjama u razvoju.

Posebni uslovi Nezaposlena lica koja žele da postanu preduzetnici ili već postojeći preduzetnici koji imaju potrebu za dodatnim vidom podrške

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: nikola.banjac@bac.rs  

Kontakt

Nikola Banjac

Opština Bač

Trg dr Zorana Đinđića 2

21420 Bač

+381 21 60 70 075

nikola.banjac@bac.rs

Link www.bac.rs
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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Pružalac podrške Opština Ćićevac

Naziv podrške Inovativnim pristupom ka osnaženim teže zapošljivim kategorijama stanovništva opštine Ćićevac – Uz podršku 
je lakše (samo)zapošljavanje

Područje pružanja podrške Teritorija opštine Ćićevac

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Podrška licima u pronalaženju adekvatnog zaposlenja kao i podrška u samozapošljavanju kroz odgovarajuće obuke, subvenciju za otpočinjanje 
sopstvenog posla i ostale usluge.

Lica obuhvaćena merom najpre prolaze kroz teorijsku obuku pisanja biznis plana nakon čega se praktično pišu biznis planovi i ocenjuju. Najbolje 
ocenjeni biznis planovi će biti podržani i kroz subvenciju za pokretanje sopstvene preduzetničke radnje. Poseban akcenat je stavljen na elektronsko 
poslovanje preduzetnika i mentorsku podršku preduzetnicima u ukupnom trajanju od 25 sati.

Korisnici podrške Teže zapošljiva lica sa teritorije opštine Ćićevac

Posebni uslovi Nezaposlena lica sa odgovarajućim kompetencijama i potrebnim preduzetničkim duhom

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: milic.radosavljevic@gmail.com

Kontakt

Milić Radosavljević

Opština Ćićevac

Karađorđeva 106

37210 Ćićevac

+381 37 811 260

milic.radosavljevic@gmail.com

Link https://www.cicevac.rs
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs



135

Pružalac podrške Grad Knjaževac

Naziv podrške Inovacije za lokalne promene

Područje pružanja podrške Teritorija grada Knjaževca

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Projekat obuhvata dve vrste usluga: plaćene obuke na radu za mlade do 30 godina i osnivanje socijalnog preduzeća za lica starija od 50 godina.

Lica obuhvaćena prvom merom najpre prolaze kroz teorijsku, a zatim i praktičnu obuku na radu za šivače u kožarskoj industriji i pomoćne CNC 
operatere. Osnivanje socijalnog preduzeća u Knjaževcu ima za cilj da prekvalifikacijom i dokvalifikacijom uveća zapošljivost i osigura zaposlenje za lica 
starija od 50 godina sa teritorije grada Knjaževca.

Korisnici podrške Za prvu uslugu 60 mladih do 30 godina. Za drugu uslugu 10 lica starosti preko 50 godina

Posebni uslovi Nezaposleni mladi do 30 godina i nezaposleni stariji od 50 godina sa teritorije grada Knjaževca

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: sasa.petrovic@knjazevac.rs

Kontakt

Saša Petrović

Grad Knjaževac

Miloša Obilića 1

19350 Knjaževac

+381 19 732 730

sasa.petrovic@knjazevac.rs

Link www.knjazevac.rs  
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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Pružalac podrške Grad Kragujevac

Naziv podrške Karijerna akcija za nove poslove u Kragujevcu

Područje pružanja podrške Teritorija grada Kragujevca

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Projekat obuhvata dve vrste usluga: prva se odnosi na usluge karijernog vođenja i savetovanja, a druga na sticanje novih znanja i veština kroz obuke na 
radu čime bi društveno osetljive grupe unapredile svoju zapošljivost i konkurentnost na tržištu rada i na kraju osigurali zaposlenost. Projekat predviđa 
niz aktivnostu u cilju podsticanja međusektorske saradnje i mobilizacije svih raspoloživih resursa na lokalnom tržištu rada.

1. Grupno i individualno karijerno vođenje, informisanje i savetovanje uz mogućnost korišćenja online alata za proveru kompetencija, veština i 
karijernog puta (Basic check i/ili WayFI karijerni kviz) 

2. Sistem plaćenih obuka na radu za mlade u cilju sticanja znanja i veština za rad na određenim zanimanjama

Korisnici podrške Karijerno vođenje i savetovanje (80 teže zapošljivih lica od čega 45 žena). Obuka na radnom mestu (42 teže zapošljiva lica od čega 25 žena).

Posebni uslovi Nezaposlena lica sa teritorije grada Kragujevca sa posebnim fokusom na mlade osobe i mlade žene.

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: dejan.ruzic@kg.org.rs

Kontakt

Dejan Ružić

Grad Kragujevac

Trg Slobode 3

34000 Kragujevac

+381 34 335 324

dejan.ruzic@kg.org.rs

Link www.kragujevac.rs
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs



137

Pružalac podrške Grad Novi Pazar

Naziv podrške Novi Pazar za inovativna rešenja u zapošljavanju

Područje pružanja podrške Grad Novi Pazar

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Usluga se odnosi na podršku razvoju socijalnih preduzeća i osnivanju socijalnog preduzeća kao modela za inkluziju teže zapošljivih lica/društveno 
osetljivih kategorija.

Lica obuhvaćena ovom merom najpre prolaze kroz proces prekvalifikacija i dokvalifikacije kako bi se upoznala sa modelom socijalnog preduzetništva, 
nakon čega sledi obuka za izradu biznis plana, dodela bespovratnih sredstava i kreiranje socijalnog preduzeća u Novom Pazaru.

Korisnici podrške Povratnici po sporazumu o readmiciji i drugi povratnici, Romi, mladi do 30 godina

Posebni uslovi Nezaposlena lica

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: mfevzija@gmail.com

Kontakt

Fevzija Murić

Grad Novi Pazar

Stevana Nemanje 2

36300 Novi Pazar

+381 20 515 1000

mfevzija@gmail.com

Link www.novipazar.rs
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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Pružalac podrške Grad Pirot

Naziv podrške Pružimo ruku teže zapošljivim licima

Područje pružanja podrške Teritorija grada Pirota

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Projekat obuhvata dve vrste usluga: prva se odnosi na usluge karijernog vođenja i savetovanja, a druga na sticanje novih znanja i veština kroz plaćenu 
obuku na radu čime bi društveno osetljive grupe unapredile svoju zapošljivost i konkurentnost na tržištu rada i na kraju osigurali zaposlenost. 

Prva usluga se odnosi na set alata i tehnika koji se koriste u radu sa krajnjim korisnicima ne bi li im se pomoglo u proceni njihovih kompetencija kao 
deo karijernog razvoja i pronalaska posla. Druga usluga se odnosi na sistem plaćenih obuka na radu u cilju sticanja potrebnih veština i znanja za rad u 
određenim kompanijama/definisanim zanimanjima. 

Korisnici podrške Karijerno vođenje i savetovanje (KVIS) obuhvata 50 lica. Sistem plaćenih obuka na radu obuhvatiće 15 lica ukupno.

Posebni uslovi Nezaposlena lica sa teritorije grada Pirota sa posebnim fokusom na žene, dugoročno nezaposlene žene, mlade, osobe sa invaliditetom, Rome, radno 
sposobne korisnike novčane socijalne pomoći, itd.

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: nenad.petrovic@pirot.rs

Kontakt

Nenad Petrović

Grad Pirot

Srpskih vladara 82

18300 Pirot

+381 10 305 532

nenad.petrovic@pirot.rs

Link https://www.pirot.rs./index.php
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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Pružalac podrške Grad Vranje

Naziv podrške Razvoj poslovnih ideja - Jednaka šansa za sve

Područje pružanja podrške Teritorija grada Vranja

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške
Podrška unapređenju zapošljivosti i zapošljavanja teže zapošljivih lica kroz razvoj modela preduzetništva.

Lica obuhvaćena merom najpre prolaze kroz teorijsku obuku pisanja biznis plana nakon čega se praktično pišu biznis planovi i ocenjuju. Najbolje 
ocenjeni biznis planovi će biti podržani i kroz subvenciju za pokretanje sopstvene preduzetničke radnje.

Korisnici podrške Teže zapošljive kategorije lica

Posebni uslovi Nezaposlena lica sa odgovarajućim kompetencijama i potrebnim preduzetničkim duhom

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: nebojsa.zupancic@vranje.org.rs

Kontakt

Nebojša Zupančić

Grad Vranje

Kralja Milana 1

17500 Vranje

+381 17 402 302

nebojsa.zupancic@vranje.org.rs

Link https://www.vranje.org.rs
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs



Pružalac podrške Opština Vrnjačka Banja

Naziv podrške Inovativna mera OBUKA - PRAKSA - POSAO

Područje pružanja podrške Teritorija opštine Vrnjačke Banje

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Usluga je dizajnirana kako bi se obezbedilo povećanje zapošljivosti i zaposlenje romske populacije kroz plaćenu radnu praksu u kompanijama na 
teritoriji opštine Vrnjačke Banje.

Usluga podrazumeva teorijsku i plaćenu praktičnu obuku za pripadnike romske populacije u oblasti metaloprerađivačke industrije i kartonaže. 
Takođe, lica će dobiti i psiho-socijalnu podršku u toku procesa obavljanja radne prakse ukoliko bude postojala potreba za istom.

Korisnici podrške Pripadnici romske populacije 

Posebni uslovi Nezaposlena lica

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: nebojsa.alimpic@gmail.com 

Kontakt

Nebojša Alimpić

Opština Vrnjačka Banja

Kruševačka 17

36210 Vrnjačka Banja

+381 36 601 262

nebojsa.alimpic@gmail.com 

Link www.vrnjackabanja.gov.rs  
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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11.      OBUKE

Pored mogućnosti zapošljavanja koje su navedene u prethodnom poglavlju, u Srbiji 
postoji široka lepeza stručnih obuka, programa prekvalifikacije i dokvalifikacije 
kojima se unapređuju kvalifikacije, stručnost, ali i konkurentnost njihovih učesnika 
na tržištu rada. Uključivanjem u programe stručnih obuka učesnici uvećavaju svoje 
šanse u postupku traganja za zaposlenjem.

U aktivnom traženju posla, neophodne su prekvalifikacije i dokvalifikacije radnika, te u 
zavisnosti od potreba korisnika, Nacionalna služba za zapošljavanje (NSZ) polaznicima 
obuka nudi besplatne programe dodatnog obrazovanja, različite stručne prakse, 
sticanje praktičnih veština i dr. (http://www.nsz.gov.rs/live/trazite-posao/edukacija/ 
obuke_za_tr_i_te_rada.cid545).

Brojne organizacije civilnog društva, udruženja, škole, kao i GIZ programi i program 
Migracije za razvoj nude razne besplatne programe obuka i stručnog usavršavanja, 
kojima se unapređuje zapošljivost nezaposlenih lica, teže zapošljivih lica, te osetljivih 
društvenih grupa, prevazilaženje socijalnih teškoća, sa ciljem uključivanja u tržište rada.

Neformalno obrazovanje odraslih obuhvata programe radi sticanja znanja, veština i 
stavova usmerenih na lični razvoj, rad i zapošljavanje i socijalne aktivnosti. Odobrene 
programe neformalnog obrazovanja (obuka, prekvalifikacija, dokvalifikacija) realizuju 
akreditovane ustanove/organizacije, tzv. javno priznati organizatori aktivnosti 
obrazovanja odraslih (JPOA). JPOA može da bude osnovna i srednja škola koju je 
verifikovalo Ministarstvo prosvete, nauke i tehnološkog razvoja (http://www.mpn.
gov.rs/obrazovanje- odraslih/) i organizacija čiji je osnivač druge pravno lice, a koja je 
akreditovana od strane Agencije za kvalifikacije (www.azk.gov.rs). JPOA izdaje javnu 
ispravu i/ili uverenje za ostvarivanje standarda kompetencija ili kvalifikacija nakon 
završenog programa obuke koje su priznate na tržištu rada.

Priznavanje prethodnog učenja je postupak procene znanja, veština i sposobnosti 
stečenih obrazovanjem, životnim ili radnim iskustvom, kojima se priznaju stručne 
kvalifikacije. Postupak sprovode JPOA, nakon čega se izdaje odgovarajuća javna 
isprava ili uverenje, i time omogućava dalje učenje i povećanje konkurentnosti na 
tržištu rada.
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Pružalac podrške Nacionalna služba za zapošljavanje (NSZ)

Naziv podrške Programi dodatnog obrazovanja i obuka

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Kontinuirano

Opis podrške

Uključivanjem u programe dodatnog obrazovanja i obuke učesnici dobijaju priliku da steknu nova znanja i tako povećaju svoje šanse u pronalaženju 
posla. Programi NSZ predstavljaju priliku za razmenu profesionalnih iskustava i zajedničko donošenje odluka u vezi sa izborom obrazovnih programa.

U zavisnosti od potreba korisnika, u ponudi su besplatni programi dodatnog obrazovanja: stručna praksa, sticanje praktičnih veština, klubovi za 
aktivno traženje posla, prekvalifikacija i dokvalifikacija, obuke za započinjanje sopstvenog posla, obuke za tržište rada, obuke za aktivno traženje posla, 
obuke na zahtev poslodavca, funkcionalno obrazovanje odraslih, obuka za potrebe poslodavca za zaposlenog.

NSZ takođe vodi registar sezonskih radnika, dok se informacije u vezi sa sezonskim zapošljavanjem u poljoprivredi mogu pronaći na portalu www. 
sezonskiradnici.gov.rs.

Korisnici podrške Građani Republike Srbije

Posebni uslovi Prijava na evidenciji NSZ

Način prijave Ličnim dolaskom

Kontakt

Nacionalna služba za zapošljavanje / Direkcija Beograd

Kralja Milutina 8

 11000 Beograd

+381 11 29 29 800 

0800 300 301 (poziv je besplatan sa fiksnog broja telefona)

Link
http://www.nsz.gov.rs/ 
http://www.nsz.gov.rs/live/trazite-posao/edukacija (Programi dodatnog obrazovanja i obuka)
http://www.nsz.gov.rs/live/mreza/filijale/beograd.cid74 (34 filijale)
https://preduzetnistvo.gov.rs/ (Portal preduzetništva)
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Pružalac podrške DIMAK u saradnji sa Srbijatransportom, AMSS – Centrom za motorna vozila i Panontransportom

Naziv podrške Program obuke i zapošljavanja profesionalnih vozača kamiona

Područje pružanja podrške Beograd, Novi Sad, Paraćin (potencijalno i drugi gradovi, npr. Čačak)

Period pružanja podrške Pilot program tokom jedne godine, od februara 2021. do januara 2022.

Opis podrške

DIMAK (PME) u okviru podrške zapošljavanju realizuje program obuke i zapošljavanja profesionalnih vozača kamiona. Profesionalni vozači 
su deficitarna kategorija ili zanimanje na tržištu rada u Srbiji i kvalifikacija profesionalnog vozača otvara dobre perspektive za zapošljavanje u 
transportnoj industriji. 

• Obuka za C i CE kategoriju 
• Osnovna obuka u trajanju od 140 nastavnih časova za sticanje Sertifikata o stručnoj  kompetentnosti „CPC“ i dobijanje kvalifikacione kartice 

vozača
• Mentorska podrška tokom obuke i edukacije za profesionalne vozače kamiona od strane stručnjaka sa velikim iskustvom rada u transportnoj 

industriji i obrazovanju vozača
• Svi troškovi obuke su pokriveni, uključujući sve potrebne takse, uverenja i prijave za ispite, kao i upis relevantnih  kategorija u vozačku dozvolu, 

uključujući i COD 95
• Povezivanje polaznika Programa sa predstavnicima transportne industrije, u cilju unapređenja zapošljivosti polaznika i mogućnosti zaposlenja u 

renomiranim domaćim transportnim kompanijama

Korisnici podrške

Kandidati koji ispunjavaju sledeće uslove:                                                                      
• najmanje 21 godina starosti
• položen vozački ispit najmanje B kategorije
• završena srednja škola (III i IV stepen stručne spreme)
• uverenje o (ne)kažnjavanju koje izdaje MUP Srbije
• da je kandidat nezaposlen
• povratnici iz Nemačke ili drugih zemalja
• mladi do 30 godina
• žene
• pripadnici osetljivih kategorija stanovništva
• dugoročno nezaposlena ili neformalno zaposlena lica
• članovi višečlanih domaćinstava
• samohrani roditelji
• korisnici novčane socijalne pomoći

Posebni uslovi

Način prijave Prijave za ovu godinu su završene

Kontakt

Gazimir Gavrić

Srbijatransport

Poenkareova 16, 11000 Beograd

+381 64 645 74 35

giz@srbijatransport.rs

Link https://srbijatransport.rs/obuka-profesionalnih-vozaca-za-drumski-transport1 
https://srbijatransport.rs/index.php/saobracaj/edukativno-konsultativni-centar/obuka-profesionalnih-vozaca-za-drumski-transport
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Pružalac podrške CARE International Balkans, Office in Serbia, sa partnerima: NEXUS (Vranje) i ENECA (Niš)

Naziv podrške Nove ekonomske mogućnosti za povratnike i vulnerabilne kategorije građana u južnoj i istočnoj Srbiji

Područje pružanja podrške Upravni okruzi: Nišavski, Pčinjski, Jablanički, Pirotski, Zaječarski i Borski okrug

Period pružanja podrške Od novembra 2020. do oktobra 2023.

Opis podrške

Podizanje nivoa svesti donosilaca odluka o ekonomskim i socijalnim potrebama ciljne grupe, podizanje svesti korisnika o njihovim pravima putem:
• informativnih kampanja za povratnike – sastanci razmene mišljenja između povratnika i lokalnih migrantskih službi
• psihosocijalne podrške povratnicima / kontinuirano individualno savetovanje i podrška povratnicima
• efekata sinergije – razmena informacija sa migracionim kancelarijama u Srbiji, sinergija sa aktivnostima projekta DIMAK.

Stvaranje novih mogućnosti zapošljavanja za povratnike i vulnerabilne grupe građana u jugoistočnoj Srbiji putem:
• kontinuirane analize ekonomskih potreba/potencijala korisnika i kapaciteta lokalne ekonomije
• kampanje za učešće u projektu ka postojećim preduzećima i potencijalnim zaposlenima
• obuke za podršku pri zapošljavanju 
• programa ekonomske podrške samozapošljavanju i zapošljavanju (grantovi)
• profesionalne prakse  za diplomirane studente u uspešnim kompanijama jugoistočne Srbije.

Povećan senzibilitet i kapacitet (lokalnih) vlasti za uspešniju integraciju povratnika putem:
• obuke školskih stručnjaka za integraciju povratnika u školski sistem i prenos stečenih znanja u školama
• realizacije školskih akcija za podizanje svesti o značaju integracije sve dece, sa akcentom na decu povratnike, u školski sistem
• trening za do 15 učesnika/„glumaca“ – lokalnih aktivista, projektnog osoblja i spoljnih dramskih edukatora za kreiranje forum teatra scena koje 

prikazuju podređeni položaj dece povratnika u školski sistem i specifične probleme sa kojima se oni i njihovi roditelji suočavaju. Scene će biti 
izvedene u svih šest ciljnih okruga za publiku do 50 ljudi po predstavi i biće uvod u javne rasprave i druge zagovaračke događaje koje organizuje 
projekat. 

• kampanje zagovaranja/podizanja svesti o potrebama povratnika u obrazovnom sistemu, o integraciji povratnika i ekonomskim migracijama 
uopšte, usmerena na zainteresovane strane i donosioce odluka.

Korisnici podrške Projekat podržava građane/ke koji su se vratili u Srbiju putem Sporazuma o readmisiji, kao i lokalne ekonomski ugrožene grupe stanovništva koje teže 
emigraciji u zapadne zemlje.

Posebni uslovi

Program stručne prakse
• Konkurs za prijavu  za program stručne prakse otvara se u maju 2022. i trajaće kontinuirano godinu dana, a do utroška projektnih sredstava. 
• Na konkrus se mogu prijaviti sve zainteresovane kompanije kao poslodavci i nezaposlena lica koja imaju status pripravnika/ce sa završenom sred-

njom školom, višom školom i fakultetom, kao polaznik/ca prakse.
• Program stručne prakse sprovodi se u periodu do najviše 6 meseci.
• Na ovaj način biće podržano 100 nezaposlenih lica.

Stručne obuke, obuke za zanimanja
Konkurs za organizvanje stručnih obuka biće raspisan u maju 2022. za korisnikeza koje je odabir za podršku već obavljen. 
Za ostale zainteresovane, novi konkurs za pohađanje stručnih obuka za zanimanja biće objavljen  u etapama, od juna 2022. do utroška sredstava
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Pružalac podrške CARE International Balkans, Office in Serbia, sa partnerima: NEXUS (Vranje) i ENECA (Niš)

Naziv podrške Nove ekonomske mogućnosti za povratnike i vulnerabilne kategorije građana u južnoj i istočnoj Srbiji

Način prijave

Program stručne prakse 
Pravo učešća u realizaciji programa stručne prakse može ostvariti poslodavac koji:
• Ima sedište u jednom od 6 regiona uključenih u projekat 
• pripada privatnom sektoru
• u poslovnoj 2020/2021 nije ostvario gubitak u poslovanju 

ima kapacitete (tehničke, kadrovske, prostorne) za realizaciju stručne prakse. 

Pravo učešća u realizaciji programa stručne prakse  može ostvariti nezaposleno lice zainteresovano za stručnu praksu:
• sa prebivalištem na teritoriji jednog od 6 regiona uključenih u projekat 
• sa diplomom srednje, više škole ili fakulteta
• do 35 godina starosti
• bez radnog iskustva u struci za koju je steklo određenu kvalifikaciju na evidenciji Nacionalne službe zapošljavanja. 

 Zahtev za učešće u programu podnosi se na propisanom obrascu poštom na adresu ENECA Niš, Poštanski fah 85, 18105 Niš 
 
Stručne obuke 
Prijava za dobijanje stručne obuke za određeno zanimanje podnosi se na adresu ENECA Niš, Poštanski fah 85, 18105 Niš ili na e-mail office@eneca.org.rs

Kontakt

Vesna Jovanović
CARE Serbia Office
Žarkovačka 48
11030 Beograd
+381 11 770 66 96
vjovanovic@care.rs  
Twitter: @CARE_Balkans 
Facebook/Messenger: 
CAREInternationalBalkans
Radno vreme: 9-17h 

Marija Stanković
NVO ENECA
Nade Tomić 16/1                                                                                                                  
18000 Niš
+381 18 528 228
mstankovic@eneca.org.rs                                                                               
office@eneca.org.rs
Facebook/Messenger: enecanis                                                                           
Radno vreme: 8-16h 

Vesna Cvetković 
UG NEXUS - Vranje
Nemanjina 21                                                                                                                  
17500 Vranje
+381 17 74 31 484
nexusvranje@gmail.com
Facebook/Messenger: nvonexus.vranje                                                         
Radno vreme: 8-16h

Link
https://eneca.org.rs/  
http://www.nexusvranje.com/
http://www.care-balkan.org
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Pružalac podrške Help – Hilfe zur Selbsthilfe e.V.  

Naziv podrške Upravljanje migracijama i podrška povratu tražilaca azila (Faza III)

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Od 1. decembra 2020. do 30. juna 2023.

Opis podrške

U saradnji sa SKRUG Liga Roma kroz formiranu mrežu lokalnih info centara (habova), pruža se podrška povratnicima u procesu reintegracije po 
Sporazumu o readmisiji. 

Cilj projekta je unapređenje položaja povratnika i socijalno ugroženih lica u Srbiji kroz ekonomsko osnaživanje i poboljšanje životnih uslova.

Podrška se pruža kroz: 

1. Informacije i pomoć povratnicima i socijalno ugroženim licima kroz rad mreže informativnih centara (habova) na teritoriji Srbije (7000 lica) 
2. Rekonstrukciju, adaptaciju i opremanje osnovnim nameštajem i uređajima domova povratnika i socijalno ugroženih (248 domova porodica) 
3. Podršku pojedinačnim mikro biznisima Roma, povratnika i socijalno ugroženih, grantovima u opremi za samozapošljavanje i zapošljavanje (270 

korisnika/porodica)
4. Poslovne i stručne obuke za usavršavanje znanja, veština i kvalifikacija nezaposlenih, Roma, povratnika, socijalno ugroženih (387 korisnika)
5. Podršku uključivanju dece povratnika i socijalno ugroženih porodica u formalni obrazovni sistem obezbeđivanjem školskog pribora (1500 dece) 
6. Podršku hitnim slučajevima u saradnji sa DIMAK-om (najmanje 15, ili više, po potrebi) 
7. Sistem upućivanja dece povratnika i dece iz socijalno ugroženih porodica (225 + 480) u cilju zaštite njihovog razvojnog procesa i unapređenja 

mentalnog zdravlja

Korisnici podrške Povratnici po osnovu Sporazuma o readmisiji

Posebni uslovi Nema posebnih uslova
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Pružalac podrške Help – Hilfe zur Selbsthilfe e.V.  

Naziv podrške Upravljanje migracijama i podrška povratu tražilaca azila (Faza III)

Način prijave Ličnim dolaskom i podnošenjem dokumentacije

Kontakt

Sandra Abramović, rukovodilac stručne službe
Hab 1 – Beograd 1 – SKRUG Liga Roma
Terazije 14, III sprat, stan 15
+381 60 662 62 00
sandra.abramovic@ligaroma.org.rs

Ljubiša Jovanović, koordinator
Hab 2 - Beograd 2 - Humanitarni centar Rom 
Obrenovac
Cara Lazara 96, Obrenovac
+ 381 63 31 46 74; + 381 11 87 20 142
maljarom@yubc.net

Nenad Vladisavljev, koordinator
Hab 5 - Novi Sad - Udruženje romskih studenata
Ćirila i Metodija 21, Novi Sad                                                                                                                   
+381 64 108 63 24; +381 21 466 588
nenad.vladisavljev@urs.co.rs 

Alisa Šajn
Hab 5 - Vršac 
Vase Pelagića 2c, Vršac
+381 60 158 36 00

alisa.vrsac@gmail.com

Branislav Nikolić, koordinator
Hab 7 - Kragujevac - Romanipen
Laze Marinkovića 62/42, Kragujevac
+381 60 511 02 45
branislav@romanipen.org.rs

Ljubiša Stanković, saradnik
Hab 8 - Niš - YUROM Centar
Trg kralja Aleksandra 21, PC Aleksandrija, 
lokal M11, Niš
+381 62 25 43 58; + 381 18 42 46 940
bube018@gmail.com

Vladimir Šainović, koordinator
Hab 9 - Bor - Romska inicijativa mladih 
“Gypsy soul”
Pere Radovanovića 3/33, Bor 
+381 61 31 78 617
vladimir.petar@gmail.com

Zoran Asanović, koordinator
Hab 12 - Vranje - Društvo “Bakija Bakić” 
Kajmakčalanska 40, Vranje
+381 64 93 75 459
zasanovic@gmail.com 

Link www.ligaroma.org.rs, www.help-serbia.org.rs 
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Pružalac podrške Fondacija za obrazovanje Roma (REF)

Naziv podrške Pospešivanje zapošljivosti mladih Roma i Romkinja – faza 2 (REF)

Područje pružanja podrške Republika Srbija

Period pružanja podrške Do 31. avgusta 2023.

Opis podrške

Ministarstvo za ekonomsku saradnju i razvoj SR Nemačke (BMZ) dodelilo je grant kojim administrira Razvojna banka KfW, a koji implementira Fond 
za obrazovanje Roma (REF), sa ciljem povezivanja završetka srednje škole sa obukom veština za Rome koji ulaze na tržište rada u Srbiji.

Projekat sadrži sledeće komponente:
1. Srednjoškolski mentorski i stipendijski program – Od školske 2019/2020. godine, Ministarstvo prosvete, nauke i tehnološkog razvoja je preuzelo 

sprovođenje stipendijskog programa za učenike srednjih škola romske nacionalnosti, dok je REF zadržao sprovođenje mentorskog programa, pri 
čemu se učenicima pruža mentorska podrška nastavnika u školama koje stipendisti pohađaju.

2. Jačanje profesionalnih i životnih veština mladih Roma  – Putem karijernog savetovanja, pohađanja stručnih obuka, prekvalifikacije i stažiranja 
u javnom i privatnom sektoru, mladi romske nacionalnosti, uključujući i mlade Rome povratnike, unapređuju svoje veštine, uspešno prevazilaze 
barijere koje podstiču socijalnu isključenost i stiču veštine za efikasniji pristup tržištu rada.

3. Reintegracija mladih Roma povratnika u sistem obrazovanja – Ovu komponentu su realizovale partnerske organizacije koje tesno sarađuju sa 
povratnicima. Primeri dobre prakse su preneseni organizacijama na lokalu. 

Korisnici podrške Porodice i deca iz povratničkih romskih porodica

Posebni uslovi Nema posebnih uslova

Način prijave Slanjem prijave putem sajta ili društvenih mreža, ličnim dolaskom

Kontakt

Adi Sinani

Fond za obrazovanje Roma

Majke Jevrosime 51 

11 000 Beograd

refserbia@romaeducationfund.org 

Facebook/Messenger: @refserbiaemployment 

Instagram: ref_srbija_zaposljavanje/

www.romaeducationfund.org 

Link https://romi-obrazovanjem-do-posla.org.rs 
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Pružalac podrške Klub za osnaživanje mladih 018 (KOM 018)

Naziv podrške Nove mogućnosti – reintegracija povratnika i potencijalnih migranata

Područje pružanja podrške Jablanički okrug – Grad Leskovac, opštine Lebane i Bojnik

Period pružanja podrške Od 15. decembra 2020. do 14. decembra 2022. 

Opis podrške

U okviru projekta „Nove mogućnosti – reintegracija povratnika i potencijalnih migranata“ biće dostupne sledeće vrste podrške:

1. Informativne i motivacione radionice – putem kojih će se potencijalnim korisnicima pružati informacije o merama podrške i mogućnostima koje 
pruža projekat, o uslugama DIMAK-a, motivisanje korisnika da preduzmu korake za poboljšanje ekonomske i socijalne situacije (sa posebnim 
fokusom na siromašne porodice); poseban segment radionica bila bi edukacija o pisanju biografije i razgovori za posao. Kroz ove radionice 
korisnici bi mogli da se prijave za dalje stručne kurseve. Radionice će korisnike dodatno povezati sa lokalnim institucijama i mehanizmima 
(poverenici za migracije i reintegraciju povratnika, Centar za socijalni rad i slično) ili uputiti ih na druge GIZ programe, DIMAK, Nacionalnu službu 
za zapošljavanje i slično. 

2. Stručni kursevi – putem prijava pristiglih kroz informativne i motivacione radionice, određeni broj korisnika biće odabran za dalje usavršavanje 
kroz odabrane stručne kurseve, a na osnovu njihovih potreba i potreba tržišta. Kriterijumi za odabir biće interes i motivacija učesnika da dalje 
stiču nove veštine i znanja za pokretanje posla, zapošljavanje ili unapređenje već postojećeg posla. (Planirani broj korisnika stručnih kurseva: 120) 

3. Obuka o preduzetništvu, započinjanje i/ili unapređenje poslovanja i razvijanje poslovnog plana – dalji korak u osnaživanju korisnika biće obuka 
o preduzetništvu za koju će polovina polaznika stručnih kurseva biti izabrana prema ekonomskim i socijalnim kriterijumima, kao i motivacija 
i interes za učenje o preduzetništvu i započinjanju / unapređenju poslovanja kako bi započeli / poboljšali svoje poslovanje tokom sledeće faze 
projekta. Kroz ovu obuku korisnici će steći znanja i veštine za preduzetništvo i započinjanje / unapređenje posla i razviti poslovne planove, kao i 
kako se formalno registrovati i koji oblici registracije i udruživanja postoje (preduzetnici, zanatske radnje, društvo sa ograničenom odgovornošću, 
socijalna preduzeća , udruženja, klasteri itd). (Planirani broj korisnika: 60)

4. Materijalna podrška novoosnovanim preduzećima i postojećim preduzećima – zasnovana na kriterijumima – ekonomski i socijalni kriterijumi, 
kao i motivacija za razvoj biznisa, razvijeni poslovni plan i spremnost da poboljšaju svoju ekonomsku situaciju. Do 30 korisnika biće podržani kroz 
opremu za pokretanje / unapređenje posla. Podrška ove vrste ojačaće mogućnosti za samozapošljavanje, a samim tim i osiguraće ekonomsko 
osnaživanje korisnika i njihovih porodica. (Planirani broj korisnika: 30) 

5. Mentorska podrška – će uključivati različite vrste podrške, od pravnih saveta o registraciji ili promene preduzeća, pripreme dokumentacije za 
registraciju, podataka kao što je naziv kompanije ili zakonskog zastupnika, komunikacije sa srpskim privrednim registrom, koraci nakon dobijanja 
registracijskog dokumenta (Poreska uprava, otvaranje bankovnog računa i sve što sledi nakon registracije firme) itd, do dodatnih obuka i saveta o 
marketingu, vidljivosti posla, istraživanju tržišta, uspešnom pozicioniranju na tržištu i sl.

Korisnici podrške Povratnici i potencijalni migranti, sa posebnim fokusom na mlade i marginalizovane grupe

Način prijave Putem mejla, telefonskim pozivom ili lično kod koordinatora projekta u opštinama u kojima se projekat sprovodi

Kontakt

Đure Strugara 1 
18000 Niš
+381 69 24 74 252 

+381 63 552 430
kom018@hotmail.com

Link www.kom018.org.rs/nove-mogucnosti-reintegracija-povratnika-i-potencijalnih-migranata
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Pružalac podrške Društvo Roma „Prokuplje”

Naziv podrške Podrška (re)integraciji povratnika i lokalnog stanovništva kroz usluge Društvenog centra u Prokuplju

Područje pružanja podrške Prokuplje, Žitorađa i Merošina

Period pružanja podrške Od aprila 2022. do maja 2023.

Opis podrške

Prema analizi koju su sproveli Društvo Roma „Prokuplje” i grad Prokuplje, postoji potreba za društvenim centrom za povratnike i lokalno stanovništvo, 
kako bi deca, mladi i stari iz marginalizovanih grupa i članovi njihovih porodica, a posebno povratnici i potencijalni azilanti mogli da budu uključeni u 
lokalnu zajednicu i pomažu jedni drugima u postupku integracije i reintegracije kroz podršku, usluge i aktivnosti u okviru grada Prokuplja. 

Društveni centar je nastao kroz zajedničku inicijativu Ambasade Japana i Ambasade Savezne Republike Nemačke u Srbiji u okviru koje je urađena 
rekonstrukcija i adaptacija Društvenog centra u Prokuplju. Rekonstrukcijom Doma zajednice povećava se mogućnost da većem broju korisnika bude 
pružena neophodna podrška. U Društvenom centru organizuju se razna kulturna dešavanja, kao i seminari, treninzi i radionice.

Uspostavljen je info pult radi  informisanja povratnika i lokalnog stanovništa o socioekonomiskim merama koje pružaju javne institucije, privatni 
sektor, DIMAK informativni centar, o drugim uslugama GIZ programa i drugim inicijativama za podršku povratnicima i potencijalnim migrantima. 
Korisnicima je na raspolaganju pravna pomoć i podrška u pribavljanju lične dokumentacije radi ostvarivanja svojih prava i uključivanja u zdravstveni 
i obrazovni sistem, kao i u tržište rada.

Zainteresovanima su na raspolaganju različite vrste radionica i obuka, uključujući radionice koje za cilj imaju motivisanje korisnika da ostanu u Srbiji, 
u Topličkom okrugu sa fokusom na Prokuplje, Žitorađu i Merošinu, u cilju sprečavanja neželjenih migracija, kao i pružanje informacije o posledicama 
ilegalnih migracija. U okviru aktivnosti organizuju se obuke za stručno osposobljavanje povratnika i potencijalnih migranata, Roma i Romkinja i 
drugih teže zapošljivih i osetljivih grupa lokalnog stanovništva sa teritorije Prokuplja, Merošina i Žitorađe. Za cilj imaju jačanje kapaciteta, sticanje 
veština i osnovnih znanja kod mladih Roma koji su odustali od školovanja, a koji su vraćeni na osnovu Sporazumu o readmisiji iz Nemačke ili su 
potencijalni migranti. Obuke prekvalifikacije/dokvalifikacije za cilj imaju povećanje mogućnosti zapošljavanja kod poznatog poslodavca ili kroz 
samostalni rad povratnika i potencijalnih migranata. Dostupne su i radionice za karijerno vođenje i pisanje biografije (CV) koje sadrže i praktični deo - 
rad na projektnom zadatku radi kreiranja sopstvene poslovne biografije. 

U okviru aktivnosti biće dodeljeno 9 mini grantova za pokretanje sopstvenog biznisa, sa ciljem jačanje kapaciteta romskih porodica.

Korisnici podrške Povratnici po Sporazumu o readmisiji, izuzetno ugrožene domicilne porodice i pojedinci pod rizikom od ekonomske migracije – prioritetno romske 
nacionalnosti, kao i izbeglice kojima je odobren azil ili su u procesu dobijanja azila u Srbiji.  

Posebni uslovi Pripadnost jednoj od korisničkih grupa.
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Pružalac podrške Društvo Roma „Prokuplje”

Naziv podrške Podrška (re)integraciji povratnika i lokalnog stanovništva kroz usluge Društvenog centra u Prokuplju

Način prijave Ličnim dolaskom, telefonom, mejlom

Kontakt

Sanija Živković, menadžerka projekta 
Dejan Živković, predsednik udruženja
Društvo Roma „Prokuplje”
Milena Jovanovića bb/22 
18400 Prokuplje
+381 27 322 764 
+381 63 464 185
drustvoromapk@mts.rs
Facebook/Messenger: @DrustvoRomaProkuplje

Link /
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Pružalac podrške Opština Bač

Naziv podrške Inovativan i održiv pristup tržištu rada za ranjive grupe u opštini Bač

Područje pružanja podrške Teritorija opštine Bač

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Usluga namenjena podršci razvoju preduzetnicima u opštini Bač, kako onima koji su već aktivni, tako i onima koji tek osnivaju svoje preduzetničke 
radnje.

Usluga obuhvata podršku za novoosnovane/start up preduzetnike u oblasti računovodstva i marketinga. Zatim, sprovođenje mentoring programa za 
novoosnovane preduzetnike i korisnike mere za nabavku opreme za samozapošljavanje. Usluga podrazumeva i nabavku opreme nezaposlenim licima 
za otpočinjanje sopstvenog posla i samozapošljavanje.

Korisnici podrške
Niskokvalifikovana nezaposlena lica, lica koja su starija od 50 godina, dugoročno nezaposlena lica, pre svega žene, mladi do 30 godina, izbegla i 
raseljena lica, Romi, osobe sa invaliditetom, radno sposobni korisnici socijalne pomoći, supružnici iz porodice u kojoj su oba supružnika nezaposlena, 
samohrani roditelji i roditelji dece sa smetnjama u razvoju.

Posebni uslovi Nezaposlena lica koja žele da postanu preduzetnici ili već postojeći preduzetnici koji imaju potrebu za dodatnim vidom podrške

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: nikola.banjac@bac.rs  

Kontakt

Nikola Banjac

Opština Bač

Trg dr Zorana Đinđića 2

21420 Bač

+381 21 60 70 075

nikola.banjac@bac.rs

Link www.bac.rs
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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Pružalac podrške Opština Ćićevac

Naziv podrške Inovativnim pristupom ka osnaženim teže zapošljivim kategorijama stanovništva opštine Ćićevac – Uz podršku 
je lakše (samo)zapošljavanje

Područje pružanja podrške Teritorija opštine Ćićevac

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Podrška licima u pronalaženju adekvatnog zaposlenja kao i podrška u samozapošljavanju kroz odgovarajuće obuke, subvenciju za otpočinjanje 
sopstvenog posla i ostale usluge.

Lica obuhvaćena merom najpre prolaze kroz teorijsku obuku pisanja biznis plana nakon čega se praktično pišu biznis planovi i ocenjuju. Najbolje 
ocenjeni biznis planovi će biti podržani i kroz subvenciju za pokretanje sopstvene preduzetničke radnje. Poseban akcenat je stavljen na elektronsko 
poslovanje preduzetnika i mentorsku podršku preduzetnicima u ukupnom trajanju od 25 sati.

Korisnici podrške Teže zapošljiva lica sa teritorije opštine Ćićevac

Posebni uslovi Nezaposlena lica sa odgovarajućim kompetencijama i potrebnim preduzetničkim duhom

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: milic.radosavljevic@gmail.com

Kontakt

Milić Radosavljević

Opština Ćićevac

Karađorđeva 106

37210 Ćićevac

+381 37 811 260

milic.radosavljevic@gmail.com

Link https://www.cicevac.rs
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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Pružalac podrške Grad Knjaževac

Naziv podrške Inovacije za lokalne promene

Područje pružanja podrške Teritorija grada Knjaževca

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Projekat obuhvata dve vrste usluga: plaćene obuke na radu za mlade do 30 godina i osnivanje socijalnog preduzeća za lica starija od 50 godina.

Lica obuhvaćena prvom merom najpre prolaze kroz teorijsku, a zatim i praktičnu obuku na radu za šivače u kožarskoj industriji i pomoćne CNC 
operatere. Osnivanje socijalnog preduzeća u Knjaževcu ima za cilj da prekvalifikacijom i dokvalifikacijom uveća zapošljivost i osigura zaposlenje za lica 
starija od 50 godina sa teritorije grada Knjaževca.

Korisnici podrške Za prvu uslugu 60 mladih do 30 godina. Za drugu uslugu 10 lica starosti preko 50 godina

Posebni uslovi Nezaposleni mladi do 30 godina i nezaposleni stariji od 50 godina sa teritorije grada Knjaževca

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: sasa.petrovic@knjazevac.rs

Kontakt

Saša Petrović

Grad Knjaževac

Miloša Obilića 1

19350 Knjaževac

+381 19 732 730

sasa.petrovic@knjazevac.rs

Link www.knjazevac.rs  
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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Pružalac podrške Grad Kragujevac

Naziv podrške Karijerna akcija za nove poslove u Kragujevcu

Područje pružanja podrške Teritorija grada Kragujevca

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Projekat obuhvata dve vrste usluga: prva se odnosi na usluge karijernog vođenja i savetovanja, a druga na sticanje novih znanja i veština kroz obuke na 
radu čime bi društveno osetljive grupe unapredile svoju zapošljivost i konkurentnost na tržištu rada i na kraju osigurali zaposlenost. Projekat predviđa 
niz aktivnostu u cilju podsticanja međusektorske saradnje i mobilizacije svih raspoloživih resursa na lokalnom tržištu rada.

1. Grupno i individualno karijerno vođenje, informisanje i savetovanje uz mogućnost korišćenja online alata za proveru kompetencija, veština i 
karijernog puta (Basic check i/ili WayFI karijerni kviz) 

2. Sistem plaćenih obuka na radu za mlade u cilju sticanja znanja i veština za rad na određenim zanimanjama

Korisnici podrške Karijerno vođenje i savetovanje (80 teže zapošljivih lica od čega 45 žena). Obuka na radnom mestu (42 teže zapošljiva lica od čega 25 žena).

Posebni uslovi Nezaposlena lica sa teritorije grada Kragujevca sa posebnim fokusom na mlade osobe i mlade žene.

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: dejan.ruzic@kg.org.rs

Kontakt

Dejan Ružić

Grad Kragujevac

Trg Slobode 3

34000 Kragujevac

+381 34 335 324

dejan.ruzic@kg.org.rs

Link www.kragujevac.rs
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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Pružalac podrške Grad Novi Pazar

Naziv podrške Novi Pazar za inovativna rešenja u zapošljavanju

Područje pružanja podrške Grad Novi Pazar

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Usluga se odnosi na podršku razvoju socijalnih preduzeća i osnivanju socijalnog preduzeća kao modela za inkluziju teže zapošljivih lica/društveno 
osetljivih kategorija.

Lica obuhvaćena ovom merom najpre prolaze kroz proces prekvalifikacija i dokvalifikacije kako bi se upoznala sa modelom socijalnog preduzetništva, 
nakon čega sledi obuka za izradu biznis plana, dodela bespovratnih sredstava i kreiranje socijalnog preduzeća u Novom Pazaru.

Korisnici podrške Povratnici po sporazumu o readmiciji i drugi povratnici, Romi, mladi do 30 godina

Posebni uslovi Nezaposlena lica

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: mfevzija@gmail.com

Kontakt

Fevzija Murić

Grad Novi Pazar

Stevana Nemanje 2

36300 Novi Pazar

+381 20 515 1000

mfevzija@gmail.com

Link www.novipazar.rs
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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Pružalac podrške Grad Pirot

Naziv podrške Pružimo ruku teže zapošljivim licima

Područje pružanja podrške Teritorija grada Pirota

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Projekat obuhvata dve vrste usluga: prva se odnosi na usluge karijernog vođenja i savetovanja, a druga na sticanje novih znanja i veština kroz plaćenu 
obuku na radu čime bi društveno osetljive grupe unapredile svoju zapošljivost i konkurentnost na tržištu rada i na kraju osigurali zaposlenost. 

Prva usluga se odnosi na set alata i tehnika koji se koriste u radu sa krajnjim korisnicima ne bi li im se pomoglo u proceni njihovih kompetencija kao 
deo karijernog razvoja i pronalaska posla. Druga usluga se odnosi na sistem plaćenih obuka na radu u cilju sticanja potrebnih veština i znanja za rad u 
određenim kompanijama/definisanim zanimanjima. 

Korisnici podrške Karijerno vođenje i savetovanje (KVIS) obuhvata 50 lica. Sistem plaćenih obuka na radu obuhvatiće 15 lica ukupno.

Posebni uslovi Nezaposlena lica sa teritorije grada Pirota sa posebnim fokusom na žene, dugoročno nezaposlene žene, mlade, osobe sa invaliditetom, Rome, radno 
sposobne korisnike novčane socijalne pomoći, itd.

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: nenad.petrovic@pirot.rs

Kontakt

Nenad Petrović

Grad Pirot

Srpskih vladara 82

18300 Pirot

+381 10 305 532

nenad.petrovic@pirot.rs

Link https://www.pirot.rs./index.php
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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Pružalac podrške Grad Vranje

Naziv podrške Razvoj poslovnih ideja - Jednaka šansa za sve

Područje pružanja podrške Teritorija grada Vranja

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške
Podrška unapređenju zapošljivosti i zapošljavanja teže zapošljivih lica kroz razvoj modela preduzetništva.

Lica obuhvaćena merom najpre prolaze kroz teorijsku obuku pisanja biznis plana nakon čega se praktično pišu biznis planovi i ocenjuju. Najbolje 
ocenjeni biznis planovi će biti podržani i kroz subvenciju za pokretanje sopstvene preduzetničke radnje.

Korisnici podrške Teže zapošljive kategorije lica

Posebni uslovi Nezaposlena lica sa odgovarajućim kompetencijama i potrebnim preduzetničkim duhom

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: nebojsa.zupancic@vranje.org.rs

Kontakt

Nebojša Zupančić

Grad Vranje

Kralja Milana 1

17500 Vranje

+381 17 402 302

nebojsa.zupancic@vranje.org.rs

Link https://www.vranje.org.rs
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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Pružalac podrške Opština Vrnjačka Banja

Naziv podrške Inovativna mera OBUKA - PRAKSA - POSAO

Područje pružanja podrške Teritorija opštine Vrnjačke Banje

Period pružanja podrške Od 7. decembra 2022. do 30. juna 2023.

Opis podrške

Usluga je dizajnirana kako bi se obezbedilo povećanje zapošljivosti i zaposlenje romske populacije kroz plaćenu radnu praksu u kompanijama na 
teritoriji opštine Vrnjačke Banje.

Usluga podrazumeva teorijsku i plaćenu praktičnu obuku za pripadnike romske populacije u oblasti metaloprerađivačke industrije i kartonaže. 
Takođe, lica će dobiti i psiho-socijalnu podršku u toku procesa obavljanja radne prakse ukoliko bude postojala potreba za istom.

Korisnici podrške Pripadnici romske populacije 

Posebni uslovi Nezaposlena lica

Način prijave Kontaktirati menadžera projekta na e-poštu: nebojsa.alimpic@gmail.com 

Kontakt

Nebojša Alimpić

Opština Vrnjačka Banja

Kruševačka 17

36210 Vrnjačka Banja

+381 36 601 262

nebojsa.alimpic@gmail.com 

Link www.vrnjackabanja.gov.rs  
https://www.inovacije.minrzs.gov.rs
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Policija 192

Vatrogasna služba 193

Hitna pomoć 194

Telefonski imenik 11811

Razne informacije 19812

Međunarodne informacije 19011

VAŽNE ADRESE I TELEFONI

Institucija Adresa Telefon Mejl adresa / internet sajt

Komesarijat za izbeglice i migracije 
Republike Srbije (KIRS)

Narodnih heroja 4
11070 Novi Beograd +381 11 311 72 72 kirs@kirs.gov.rs  

http://www.kirs.gov.rs 

Kancelarija za readmisiju na Aerodromu 
„Nikola Tesla” u Beogradu

Aerodrom „Nikola Tesla” 
Aerodrom Beograd 59
11180 Beograd

+381 11 20 97 879 readmisija@kirs.gov.rs 
http://www.kirs.gov.rs

Ministarstvo za ljudska i manjinska prava i društveni 
dijalog Republike Srbije

Bul. Mihajla Pupina 2
11070 Novi Beograd +381 11 311 45 28 kabinet@minljmpdd.gov.rs

www.minljmpdd.gov.rs

Ministarstvo prosvete, nauke i tehnološkog 
razvoja Republike Srbije

Nemanjina 22–26
11000 Beograd +381 11 36 13 734 kabinet@mpn.gov.rs  

http://www.mpn.gov.rs 

Ministarstvo spoljnih poslova Republike Srbije Kneza Miloša 24–26
11000 Beograd

+381 11 30 68 000
+381 11 30 68 435

mfa@mfa.rs 
http://www.mfa.gov.rs 

Ministarstvo unutrašnjih poslova Republike Srbije Bul. Mihajla Pupina 2a
11070 Novi Beograd +381 11 274 0000 kabinet@minljmpdd.gov.rs

www.minljmpdd.gov.rs

Pokrajinski sekretarijat za obrazovanje, propise, 
upravu i nacionalne manjine – nacionalne zajednice

Bul. Mihajla Pupina 16
21101 Novi Sad +381 21 487 45 55 ounz@vojvodina.gov.rs  

http://www.puma.vojvodina.gov.rs 
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